Vé- gve rket Publikation 2001:64

Goda exempel pa terminaler och
bytespunkter for langvaga busstrafik

Skoévde Resecentrum

Omfattning och utformning av byggda och
planerade anlaggningar samt erfarenheter
fran planering, genomférande och drift

| SAMARBETE SVENSKA BUSSBRANSCHENS RIKSFORBUND,
SVENSKA LOKALTRAFIKFORENINGEN OCH SVENSKA KOMMUNFORBUNDET



2 GODA EXEMPEL
BUSSTERMINALER



Innehall

Innehall
FORORD ..ottt sid. 4
1 Anlaggningar for bussar i langvéga trafik ................ sid. 5
2 Exempel pa anlaggningar i drift ...........ccccceevevennnen, sid. 6
2.1 BOr&NGE .oveeeeieeeeee s sid. 6
2.2 JONKOPING ©vvevvveeiececee e sid. 8
2.3 Kalmar .......ccoooveveiieiiee e sid. 10
2.4 LYCKSele ..o sid. 12
2.5 NYKOPING c.vvvivreieceeec e sid. 14
2.6 SKOVAR ...cvvveeeeceee e sid. 16
Bildkollage (J6nkaping, Lycksele, SKOVAE) ..........vvvvvrrvenrienne. sid. 18
2.7 SEANQGNES ...eevvi e sid. 20
2.8 UMEA .oooieieieceeeeeeee e, sid. 22
2.9 VAXJ0 .o sid. 24
2.10 OFrEDIO ..o sid. 26
3 Exempel pa planerade anlaggningar ....................... sid. 28
3.1 GOEDOIY .ocveecveeciie e sid. 28
3.2 HelSiNgborg ......ccoovviiiiiieee e sid. 30
4 Anlaggningar utanfOr SVErige ........cccocvveverenvnnnnnns sid. 32
5 Sammanfattande rekommendationer ...................... sid. 33
6 RETEIENSEN ....vveeeciecieee e sid. 34

Titel: Goda exempel pa terminaler och bytespunkter for langvaga busstrafik
Forfattare: Bo E. Peterson

Kontaktperson: Lars Nord, avd. for Kollektivtrafik och Yrkestrafik, Vagverket
Dokumentbeteckning: 2001:64

Utgivningsdatum: 2001-09

ISSN: 1401-9612

Distributdr: Vagverket, Butiken, 781 87 Borladnge, Telefon 0243-75500,
telefax 0243-755 50, e-post: vagverket.butiken@vv.se

GODA EXEMPEL
BUSSTERMINALER

3



4

Forord

Denna rapport redovisar goda exempel pa hur den langvaga busstrafiken kan ges utrymme
i eller i direkt anslutning till orternas kollektivtrafikterminaler och bytespunkter, sa att de
langvéga resenarerna enkelt och bekvamt kan byta fran respektive till annan kollektivtrafik
och andra fardsatt. Med langvaga busstrafik avses i denna rapport tidtabellsbunden lansgréans-
6verskridande linjetrafik med buss.

Rapporten tar framst upp anlaggningar, som byggts under senare ar, men redovisar dven ett
antal anldggningar, som planerats for driftstart under 2001 eller senare. Intresset har kon-
centrerats till anlaggningar av sadan typ och storlek att de kan ge planerare och beslutsfat-
tare impulser i ett stort antal orter i landet.

Urvalet av exempel har gjorts genom att hos trafikhuvudmannen, trafikutévarna, kommu-
nerna och Vagverket efterlysa forslag pa goda Iésningar, som skulle kunna tjana som fore-
bilder for andra. Ett begrdnsat antal exempel har sedan valts ut for presentation i denna
rapport. Valet gor inte ansprak pa att det basta exemplet i landet hittats utan speglar endast
ett antal olika storlekar, lokaliserings- och utformningsprinciper samt en geografisk sprid-
ning. Bland icke bearbetade férslag kan namnas anldggningarna i Karlskrona, Lulea och
Norrkoping.

Nagra exempel fran andra lander har ej medtagits. Anledningen &r att det i Sverige finns
tillrdckligt manga olika exempel att sprida kunskap om. I ett avsnitt hanvisas darfor endast
till mojligheterna till egna, férdjupade studier utanfér Sverige.

Inventeringsarbetet har genomforts av konsulten Bo E. Peterson och fortlépande diskute-
rats i en referensgrupp med representanter fran - forutom Végverket - Svenska Kommun-
forbundet, Svenska Lokaltrafikforeningen (SLTF), Svenska Bussbranschens Riksforbund
(BR), Svenska Buss och Swebus. For finansieringen av arbetet har VVagverket svarat.

Borlange i september 2001

Végverket
Bengt Pettersson
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1. Anlaggningar for bussar i langvéaga trafik

Kollektivtrafiken med buss kan delas in i lokal, regional och interregional / langvéga trafik. For
den lokala och regionala busstrafiken svarar trafikhnuvudmannen medan den 6vriga busstrafiken
ar helt kommersiell. |1 denna rapport anvands benamningen langvaga busstrafik, vilken svarar
mot tidtabellsbunden lansgranséverskridande linjetrafik med buss.

Det har under manga ar gjorts stora investeringar for den lokala och regionala kollektivtrafiken
och det kommer aven i framtiden att - av olika skél - satsas mycket pa kollektivtrafiken i
Sverige. Pa flyg- och snabbtéagssidan gors likasa kontinuerligt stora investeringar.

Motsvarande satsningar pa anlaggningar for den langvaga busstrafiken ar inte lika vanligt fore-
kommande. P4 manga hall har varken trafikhuvudmannen, vilka ansvarar fér den lokala och
regionala kollektivtrafiken eller kommunerna, som har ansvaret for trafikinfrastrukturen i tat-
orterna, gett den langvéaga busstrafiken samma majligheter till bekvama anlaggningar for sina
resendrer, som man tillhandahaller Gvriga kollektivtrafikresenarer.

Ett viktigt mal i dagens samhalle &r att minska bilismens negativa effekter pa miljon genom att
fa fler att utnyttja kollektiva fardmedel. Samhéllet har ocksa malet att erbjuda ett tillgangligt
transportsystem for alla medborgare. Den langvaga busstrafiken ingar som en betydelsefull
komponent i detta transportsystem. Hari ingar ocksa den individuella trafiken med bil (inklu-
sive taxi) och cykel. | begreppet "Hela resan” finns inga granser mellan kollektivt och enskilt
resande utan majligheterna att uppna samhéllets mal ligger i en samverkan mellan alla transport-
slag. Huvuddelen av alla langvéaga kollektiva resor foretas med flera fardmedel. Darfor blir
utformningen av bytespunkten / terminalen sdrskilt viktig.

Vid all utbyggnad av kollektivtrafik - savél av anldggningar som av trafikutbudet - &r de
ekonomiska forutsattningarna helt avgorande. Nar det galler anldggningarna, sa ar losningen
for den langvaga busstrafik - om den ar av liten omfattning - ofta att den integreras i den
terminal, som betjéanar den lokala och regionala busstrafiken. I forekommande fall betjanar
den ocksa den regionala och langvaga tagtrafiken. Det ekonomiska ansvaret for investeringen
i och driften av terminalen faller da framst pa trafikhuvudmannen och kommunen tillsam-
mans.

Om den langvaga busstrafiken ar av stor omfattningen eller den av andra skal inte ryms i
terminalen for lokal och regional kollektivtrafik, blir finansieringen mera problematisk. Ofta
ar varken trafikhuvudmannen eller kommunen intresserade av att engagera sig i anldggningar
for den privata, helt kommersiella busstrafiken. Kommunen nojer sig da kanske med att upp-
lata en kantstensstracka, dar bussbolagen kan satta upp sina hallplatsstolpar med tidtabeller.
Ett vaderskydd blir ofta den enda servicen till resenérerna och bytet till dvrig kollektivtrafik
kan innebéara langa och inte helt bekvama eller trafiksakra gangvégar.

I denna rapport redovisas ett antal goda exempel pa attraktiva, trafiksakra terminaler och bytes-
punkter, dar goda forutsattningar skapats for samordning mellan langvéaga busstrafik, andra
kollektiva trafikslag och Gvriga fardsétt i ett "Hela Resan”-perspektiv.
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2. Exempel pa anlaggningar i drift

2.1 Borlange

Borldnge Central



Lokalisering av bytespunkt och hallplatser for Iangvéga busstrafik

| Borlange har bussarna i langvéga trafik sin bytespunkt i bussterminalen vid jarnvéagssta-
tionen, Resecentrum. Terminalen ar av dockningstyp och har 8 hallplatser. En hallplats &r
reserverad for bussar i langvéga trafik.

Koppling mellan langvéga busstrafik och lokal / regional trafik

Terminalen ar ocksa bytespunkt for tag och regional busstrafik, for viss del av den lokala
busstrafiken samt for bestallningstrafik. Har finns dven utrymme for fardtjanst, tagtaxi,
taxi samt angoring och parkering av personbilar och cykelparkering. Gangavstandet till
knutpunkten for de tyngsta tatortslinjerna ar ca 500 meter. Méjlighet finns att aka dit fran
Resecentrum med en anslutande buss.

Servicefunktioner i terminalen

I terminalens vénthall finns Dalatrafiks kundtjénst, som d&r bemannad kl 07-18. Det finns
ocksa samlingsmonitorer, som visar avgaende och ankommande trafik med buss och tag.
Vid varje avgangshallplats visas kommande tva avgangar pa monitor. | jarnvéagsstationen
finns toaletter, kiosk och restaurang.

Det finns dven en sérskild godshantering.

Ansvar for planering, genomférande och drift

Anlaggningarna har finansierats av Dalatrafik Service AB, som ocksa svarar for den dagliga
driften. Inga terminalavgifter tas ut av busstrafiken.

Oppningsar
Terminalen togs i drift ar 1993.

Erfarenheter fran planering, genomférande och drift

Enligt Dalatrafik fungerar terminalen utmérkt med ett gott samarbete mellan de olika
bussforetagen.

Kontaktadress

Bengt Hamelius, Dalatrafik Service, Box 924, 781 29 BORLANGE,
tfn 0243-625 38, fax 0243-625 10, e-post: bengt.hamelius@dalatrafik.se
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2.2 JOnkdping

Lokalisering av bytespunkt och héllplatser for Iangvéga busstrafik

| Jonkoping har bussarna i langvaga trafik sin bytespunkt i bussterminalen som &r sam-
lokaliserad med jarnvégsstationen. Den nya dockningsanldggningen ar ssmmanbyggd med
det gamla stationshuset och utgér samtidigt vantsal for resenarerna med de tag, som angor
plattformarna 6ster om stationshuset och for resande med den regionala busstrafiken.

Det totala antalet dockningsplatser i terminalen ar 12. Den langvéga busstrafiken anvéan-
der i huvudsak dockningsplatserna som ligger i 6stra delen av anldggningen. Hela anldgg-
ningen drivs som en enhet och avgangstider annonseras pa tre vaggtavlor (samlingsskyltar)
samt pa en skylt dver varje avgangshallplats.
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Koppling mellan langvéga busstrafik och lokal / regional trafik

Terminalen &r saledes bytespunkt for all tag- och busstrafik inklusive den lokala busstrafiken.
Har finns utrymme for taxi vid véstra delen av stationshuset samt for angdring och parke-
ring av personbilar och cyklar.

For resenarer med funktionshinder finns det ledstrak i hela anldggningen, hérselslinga
samt taktila orienteringsskyltar och nummer vid varje gate. Talad information om avgangs-
tider finns i anslutning till de tre stora vaggtavlorna och vid varje avgangshallplats.

I terminalen finns ocksa en servicebyggnad for kundmottagning och hantering av buss-
gods. Bussgods transporteras av Swebus Express, den lokala / regionala busstrafiken och
lanstagen.

Servicefunktioner i terminalen

Trafikupplysningen ar gemensam for alla trafikslag. Langvéaga busstrafik, regional busstra-
fik och tagtrafik annonseras pa vaggtavlor bredvid varandra. Toaletter och véntsal ar ge-
mensamma for alla resendrer. L&nstrafikens trafikupplysning och trafikledning ar placerad
I resecentrat och kommer att svara for all trafikledning.

Ansvar fér planering, genomférande och drift

Investeringen i terminalen finansieras av Jonkopings kommun med ca 50 % statsbidrag.

Den dagliga driften skall skotas av ett sarskilt terminalbolag. Angoéringsavgifterna &r &nnu
inte faststéllda (juni 2001) men priset kommer troligen att hamna i nivan 15-20 kr per
angoring for linjelagd trafik. Angoringskostnaden for tillfalliga angdringar, t ex olika typer
av charterresor, kommer att bli 40 kr. Angéring kraver foranmalan och annonseras da pa
samtliga informationstavlor.

Oppningsar

Terminalen 6ppnades i juli ar 2001.

Erfarenheter fran planering, genomférande och drift

Enligt Lanstrafiken har det varit ett bra samarbete under planeringen mellan de olika in-
blandade aktorerna. | starten var det kommunen och Lanstrafiken, som tog initiativet med
medverkan fran Banverket, Vagverket och lansstyrelsen. I fas tva har de berorda trafik-
operatdrerna varit delaktiga i detaljutformningen och i planeringen for driften av anldgg-
ningen. Det har varit viktigt att ha kommunen som den drivande parten men med en bred
medverkan av samtliga berorda.

Kontaktadress

Jan Peter Petersson, Jonkopings Lanstrafik, Box 372, 551 15 JONKOPING,
tfn 036-39 55 10, fax 036-19 02 96, e-post: janpeter.petersson@jlt.se
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Lokalisering av bytespunkt och héllplatser for langvaga busstrafik

| Kalmar har bussarna i langvaga trafik sin bytespunkt i bussterminalen vid centralstationen.
En hallplats &r reserverad for dessa bussar.

Koppling mellan langvéga busstrafik och lokal / regional trafik

Terminalen &r ocksa bytespunkt for den regionala tag- och busstrafiken samt for den lokala
busstrafiken. Totalt har terminalen atta avgangshallplatser och en separat avstigningshallplats.
Har finns cykelparkering och kortidsparkering men inget utrymme &r avsatt for taxi. Taxi-
stationen finns pa andra sidan av stationshuset ca 100 m éster om bussterminalen.

Vid sidan av terminalen finns bussuppstéliningsplatser och bussgods.

Servicefunktioner i terminalen

| centralstationen finns service for resenarer med saval tag som buss.

Ansvar for planering, genomférande och drift

Anlaggningarna har finansierats av_kommunen med statsbidrag. Inga terminalavgifter
tas ut.

For den dagliga driften svarar kommunen.

Oppningsar
Terminalen togs i drift ar 2000.

Erfarenheter fran planering, genomférande och drift

Enligt bussbranschen fungerar terminalen utmérkt &ven om kérgeometrin inte &r den bésta.

Kontaktadress

Ove Vesterberg, Gatu- och parkkontoret, Kalmar kommun, Box 611, 391 26 KALMAR,
tfn 0480-45 04 46, e-post: ove.vesterberg@kalmar.se
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Lokalisering av bytespunkt och hallplatser for langvéga busstrafik

| Lycksele har bussarna i langvaga trafik sin bytespunkt i bussterminalen vid gamla jarn-
végsstationen. Fem a sex hallplatser finns for dessa bussar, av vilka hélften angér utmed en
kantsten pa gatan vid omradets ena sida och 6vriga inne pa terminalomradet. Terminalen
for den 6vriga busstrafiken ar av dockningstyp med tio hallplatser mot terminalbyggnaden.

Langvaga bussar, som ansluter till den 6vriga trafiken, far utnyttja dockningsplatser, savida
sadana finns lediga.

Koppling mellan langvéga busstrafik och lokal / regional trafik

Terminalen &r ocksa bytespunkt for den regionala och lokala busstrafiken. Har finns ocksa
utrymme for taxi (inom 100 m), angéring av personbilar samt bil- och cykelparkering.

Servicefunktioner i terminalen

I terminalbyggnaden och jarnvagsstationen finns ett stort antal servicefunktioner, sasom
vantsal, grill, telefon etc. Terminalen har ett modernt informationssystem. Det finns &ven
en vél integrerad bussgodshantering.

Ansvar for planering, genomférande och drift

Anldggningarna har finansierats av kommunen med 50 % och statsbidrag 50 %.

FOr den dagliga driften av anlédggningen svarar kommunen, medan lanstrafiken ansvarar
for trafikdriften. Det finns idag inget beslut om nagon terminalavgift for den langvaga
busstrafiken.

Oppningsar
Terminalen togs i drift ar 2000.

Erfarenheter fran planering, genomférande och drift

Enligt Lé&nstrafiken fungerar terminalen utmarkt.

Kontaktadress

Tor Eriksson, Lanstrafiken i Vasterbotten, Box 134, 921 23 LYCKSELE,
tfn 0950-239 00, fax 0950-141 34, e-post: tor.eriksson@lanstrafikeniac.se
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Lokalisering av bytespunkt och hallplatser for langvéga busstrafik

I Nyképing har bussarna i langvéga trafik sin bytespunkt i bussterminalen vid Jarnvégs-
gatan - Teatergatan. Tva hallplatser och utrymme for tva vantande bussar ar reserverade for
den langvaga trafiken.

Koppling mellan langvéga busstrafik och lokal / regional trafik

Terminalen &r ocksa bytespunkt for den regionala och lokala busstrafiken. Dessa har 15
hallplatser, varav nio av dockningstyp. Har finns ocksa utrymme for taxi, bilangéring och
cykelparkering samt langtidsparkering for personbilar.

Servicefunktioner i terminalen

I terminalen finns bl a vanthall och kiosk.

Ansvar for planering, genomférande och drift

Anlaggningarna har finansierats av kommunen med statsbidrag via trafikhuvudmannen.

For den dagliga driften svarar kommunen. Det tas inte ut nagon terminalavgift av den
langvaga busstrafiken.

Oppningsar
Terminalen togs i drift ar 2000.

Erfarenheter fran planering, genomférande och drift

Under planeringsfasen hade man svarigheter att komma 6verens med bussférarna och de-
ras fackliga foretradare. Fran borjan var forarna mycket negativa till backning inom termi-
nalen. Darfor har alla bussar forsetts med en TV-kamera baktill pa fordonet.

Det forekommer viss icke tillaten biltrafik inom terminalomradet.

Kontaktadress

Hans Nilsson, Nykopings kommun, Gator och Trafik, 611 83 NYKOPING,
tfn 0155-24 81 20, fax 0155-24 81 61, e-post: hans.nilsson@nykoping.se
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Lokalisering av bytespunkt och héllplatser for langvaga busstrafik

| Skovde har bussarna i langvéga trafik sin bytespunkt i Resecentrum vid jarnvagsstatio-
nen. Den ursprungliga stationsbyggnaden har bevarats och byggts till. Terminalen &r av
dockningstyp och har plats fér 15 fordon.

Koppling mellan langvéga busstrafik och lokal / regional trafik

"Resecentrum Skovde” ar knutpunkt for alla slags resor - snabbtag, InterCitytag, den
regionala tag- och busstrafiken samt for den lokala busstrafiken och flyg-, veckosluts- och
bestallningsbussar. Har finns ocksa utrymme for taxi, angoring av personbilar samt kort-
tids- och langtidsparkering liksom cykelparkering.

Servicefunktioner i terminalen

I Resecentrum finns vantsal, informationstavlor, biljettforsaljning, férvaringsboxar, cafete-
ria, biluthyrning, frisersalong och butiker. Det finns ocksa lokaler for express- och buss-
gods.

Ansvar for planering, genomférande och drift

Terminalen har finansierats av Skévde kommun med stod av statsbidrag.

For driften av bussvanthallen svarar Jernhusen pa uppdrag av kommunen men med Vast-
trafik som betalande. Driften av korytorna skots av kommunen. Ingen terminalavgift
tas ut.

Oppningsar
Terminalen togs i drift ar 1994,

Erfarenheter fran planering, genomférande och drift

Enligt bussbranschen fungerar bussterminalen utmérkt.

Kontaktadress

Ove Karlsson, Tekniska kontoret, Skévde kommun, 541 83 SKOVDE,
tfn 0500-46 81 55, fax 0500-46 81 53, e-post: ove.karlsson@skovde.se
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2.7 Strangnas

HALLPLATSLAGEN STRANGNAS STATION

-

Malmiby - Akar
Stallarholmen - Mariefred
Bifirsund

Aspiin - Oknin
Lénna - Malmkiping
Sanda - Brunnsdkerskorset
Aspdin - Amd arjekige
Eskilstuna - Kjula®- Hirad
Enkdping
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Lokalisering av bytespunkt och héllplatser for langvaga busstrafik

Strangnas nya resecentrum har byggts vid den nya jarnvagsstationen pa Svealandsbanan.
Bussar i langvaga trafik har tva hallplatser. Totalt rymmer anlaggningen 13 bussar.

Koppling mellan langvéga busstrafik och lokal / regional trafik

Resecentrum, som nu ligger ca 1 km fran Strangnas centrum, ar bytespunkt for den regio-
nala tdg- och busstrafiken samt for den lokala busstrafiken. Har finns ocksa utrymme for
taxi, angdring av personbilar samt bil- och cykelparkering.

Genom att jarnvéagsstationen endast har ett spar och darmed endast en perrong blir bytena
mellan olika trafikslag bekvdma med néstan alla bussar utmed kantstenen utanfor stations-
byggnaden. Dock maste resenarer med langvaga buss korsa sjalva bussgatan.

Servicefunktioner i terminalen

| stationshuset finns véntsal, kiosk, toaletter och cafeteria.

Ansvar for planering, genomférande och drift

Anldggningarna har finansierats av Strangnds kommun.

FoOr den dagliga driften svarar Strdéngnds kommun, hyresgést och Banverket (plattformen).
Inga terminalavgifter tas ut.

Oppningsar
Terminalen togs i drift ar 1997.

Erfarenheter fran planering, genomférande och drift

Enligt resenarerna fungerar terminalen utmaérkt. Dock uppstar irritation vid avlamning
pga bilplatsbrist. Hyresgasten anser att cafeterian ar nagot liten.

Kontaktadress

Ola Larsson och Urmas Bergfeld, Stringnas kommun, 645 80 STRANGNAS,
tfn 0152-291 00, fax 0152-290 00,
e-post: ola.larsson@strangnas.se, urmas.bergfeld@strangnas.se
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2.8 Umea
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Lokalisering av bytespunkt och hallplatser for langvéga busstrafik

| Umea har bussarna i langvéga trafik sin bytespunkt i bussterminalen i narheten av bli-
vande Resecentrum for Botniabanan. Till den lokala busstrafikens knutpunkt Vasaplan &r
det ca 500 meter, men lokala bussar angér ocksa terminalen.

Koppling mellan langvéga busstrafik och lokal / regional trafik

Terminalen blir bytespunkt for den langvéaga och den regionala tag- och busstrafiken. Till-
sammans disponerar bussarna 12 hallplatser medan stadstrafiken har en hallplats utanfor
terminalen, dar en del stadstrafik angér. Har finns ocksa utrymme for taxi, angoring av
personbilar samt bil- och cykelparkering. Aven bussarna till / fran flygplatsen angér termi-
nalen.

Inom omradet finns ocksa en bussgodsbyggnad, da godsdistributionen med buss i
landsbygdstrafiken &r stor.

Servicefunktioner i terminalen

For de langvaga bussresendrerna finns kafé, vantutrymmen, toaletter, resgodsforvaring,
bemannad upplysning (kl. 06.45-20.00), direkttelefon till taxibolagen samt informations-
system for funktionshindrade.

Ansvar for planering, genomférande och drift

Bussterminalen har finansierats av kommunen och med statsbidrag. Kommunen har i egen-
skap av fastighetsdgare det 6vergripande driftansvaret for fastigheten medan hyresgésten
Umea Busstation AB svarar for den dagliga driften. All trafik som upphandlas av Lans-
trafiken ar befriad fran avgift medan annan langvaga trafik, t ex charterbussar etc. betalar
200 kr per avgang.

Oppningsar
Terminalen togs i drift ar 1997.

Erfarenheter fran planering, genomférande och drift

Byggentreprendren var skarrad éver att bygga med pagaende intensiv busstrafik och de
provisoriska l6sningarna var inte alltid helt praktiska och trafiksékra. En del finjusteringar
behovdes i samband med idrifttagandet.

Busstationens chef anser att man ar alltigenom n6jd med busstationens funktion.

Kontaktadress

Ronald Tjernstrom, Umed Busstation, Jarnvagstorget 2, 903 28 UMEA,
tfn 090-70 65 01, fax 090-70 65 08, e-post: ronald.tjernstrom@umeabusstation.se
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Lokalisering av bytespunkt och hallplatser for langvéga busstrafik

| Véxjo har bussarna i langvéga trafik sin bytespunkt i bussterminalen vid jarnvagsstatio-
nen. Tre hallplatser ar reserverade for dessa bussar.

Koppling mellan langvéga busstrafik och lokal / regional trafik

Terminalen &r ocksa bytespunkt for den regionala tag- och busstrafiken samt for den lokala
busstrafiken. Landsbygdsbussarna har 16 hallplatser, stadstrafiken 10 och servicelinjen 1
hallplats. Har finns ocksa utrymme for taxi, angoring av personbilar och cykelparkering.
Inom omradet finns parkeringar med ca 100 bilplatser.

Inom omradet finns ocksa en bussgodsbyggnad, da godsdistribution med buss pa lands-
bygden ér stor.

Byte mellan tag och buss kan ske éver en perrong.

Servicefunktioner i terminalen

FOr ndrvarande utnyttjas befintligt stationshus dven av bussresendrerna.

Planer finns att hosten 2001 pabdrja anlaggningen av en mindre, ny resecentrumbyggnad
- kommunen har godkant ett avtal med Jernhusen AB och diskussion om detaljutform-
ning och hyresavtal pagar mellan SJ-Resor och Lénstrafiken. Enligt planerna kommer in-
flyttning att ske varen 2002.

Ansvar for planering, genomférande och drift

Bussterminalen har finansierats av kommunen, som ocksa svarar for den dagliga driften.
Nagon terminalavgift for bussarna tas ej ut.

Oppningsar
Terminalen togs i drift ar 1994,

Erfarenheter fran planering, genomférande och drift

Enligt bussbranschen fungerar terminalen utmarkt och enligt kommunen finns ett bra
samarbete mellan inblandade parter. Kommunen skoter driften genom internbestélining.

Kontaktadress

UIf Agermark, Vixjo kommun, Box 1222, 351 12 VAXJO,
tfn 0470-415 85, fax 0470-415 80, e-post: ulf.agermark@kommun.vaxjo.se
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Lokalisering av bytespunkt och hallplatser for Iangvéga busstrafik

I Orebro har bussarna i l1angvaga trafik haft alla sina héllplatser utmed Klostergatan och
Fredsgatan i kvarteret ndrmast busstation. Nar Resecentrum 6ppnades vid Centralstation
var tanken att de langvéaga bussarna skulle flytta till den gamla busstationen. Sa blev det
inte utan bussarna angdr nu dels i Resecentrum (Swebus), dels utmed Fredsgatan, néra
centralstationen. Nar det inom nagra ar blir mojligt att dirigera bussar via ett GPS-system
flyttar alla langvéga bussar 6ver till Resecentrum.

Koppling mellan langvéga busstrafik och lokal / regional trafik

Resecentrum dr ocksa bytespunkt for den regionala tag- och busstrafiken samt for den
lokala busstrafiken. Regionaltrafiken har 9 hallplatser och stadstrafiken 4. Swebus dispo-
nerar 6 av hallplatserna.

Utrymme finns ocksa for taxi och cykelparkering. Korttidsparkering och angoring av per-
sonbilar finns i nérheten.

Servicefunktioner i terminalen

For den langvaga busstrafiken finns kiosk med servering, vantutrymmen och toaletter i
stationshuset. Har har dven Lénstrafiken sin informationsservice.

Ansvar for planering, genom férande och drift

Resecentrum har finansierats av kommunen och lanstrafiken med 50% statsbidrag. Aven
SJ och Banverket har medverkat vid finansieringen. Kommunen har hittills tagit pa sig
driftsansvaret. Inga terminalavgifter for ndrvarande men diskussion pagar.

Oppningsar
Resecentrum togs i drift ar 1999. Swebus langvaga trafik flyttade in under ar 2001.

Erfarenheter fran planering, genomférande och drift

Fran planeringsfasen till utbyggnaden har flera dndringar i utformningen skett och &ven
efter fardigstallandet har kompletteringar gjorts, bl a for taxi och den langvéaga busstrafiken.
Vissa problem med snéréjningen forekommer - omradet saknar ytor for att lagga upp
snon.

Kontaktadress

Leif Hilding, Orebro Stadsbyggnad, Box 3305 00 OREBRO,
tfn 019-21 14 27, e-post: leif.hilding@orebro.se
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3. Exempel pa planerade anlaggningar

3.1 Goteborg




Lokalisering av bytespunkt och héllplatser for langvaga busstrafik

| Goteborg har idag bussarna i langvéga trafik fyra olika hallplatser (totalt plats for 12
bussar) inom en radie av 200 m fran Nils Ericson-terminalen vid Centralstationen.

Planeringen syftar till att utvidga en av hallplatserna och samla den langvéga trafiken i en
mindre terminal med plats for 10-15 bussar.

Koppling mellan langvéga busstrafik och lokal / regional trafik

Terminalen planeras att lokaliseras ca 150 m fran Nils Ericson-terminalen, vilken ocksa ar
bytespunkt for den regionala tag- och busstrafiken samt for den lokala busstrafiken. Ut-
rymme finns dven for taxi, angoring av personbilar och cykelparkering.

Servicefunktioner i terminalen

Det &r idag inte beslutat vilka servicefunktioner, som skall finnas i terminalen for den
langvaga busstrafiken.

Ansvar fér planering, genomférande och drift

Planprocessen har aktiverats av kommunen. Det finns &nnu inget beslut om hur ansvaret
skall fordelas. En avgift per avgang kommer sannolikt att tas ut.

Oppningsar

Terminalen for langvaga busstrafik planeras tas i drift ar 2002.

Erfarenheter fran planering, genomférande och drift

Oklart huvudmannaskap har tidigare medfort viss handlingsférlamning. Knéckfragan ar
ekonomin rérande savél investering som drift.

Kontaktadress

Bernt Nielsen (Goran Jonsson), Trafikkontoret, Box 2403, 403 16 GOTEBORG,
tfn 031-61 23 55, e-post: bernt.nielsen@trafikkontoret.goteborg.se
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3.2 Helsingborg
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Lokalisering av bytespunkt och héllplatser for langvaga busstrafik

| Helsingborg 6ppnades den nuvarande anlaggningen "Knutpunkten” for tag-, buss- och
battrafik i juni 1991. Redan tidigt konstaterades att utrymmena for bussar i langvaga trafik
var otillréckliga.

Darfor planeras nu en utvidgning av terminalen vasterut pa nuvarande sparomrade for
fjarr- och turistbussar samt for bussar som ersatter tag, samtidigt som bussterminalen i
ovrigt skall rustas upp och forbattras utifran dagens behov och efter under 10 ar vunna
erfarenheter av verksamheten i terminalen.

Koppling mellan langvéga busstrafik och lokal / regional trafik

Terminalen ar bytespunkt for den langvéaga tag- och busstrafiken, for den regionala tag-
och busstrafiken samt for den lokala busstrafiken. Har finns ocksa utrymme for taxi samt
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bil- och cykelparkering. Daremot &r idag mojligheten att angdra med personbil bristfallig.
Det forekommer ocksa irriterande trafikstockningar i och utanfér terminalen.

Terminalen dr inte tillfredsstallande utformad med hansyn till de behov, som resendrer
med funktionshinder har. Trafiksakerheten for resenarerna ar lag.

I de nya planerna ersdtts den dubbelriktade bussgatan runt mittén i terminalen med en
enkelriktad gata. Bussarna far runt mitton hallplatser delvis av sagtandstyp, delvis av
dockningstyp, totalt 12 platser. Vidare planeras ca 100 m kantstensuppstallning i termina-
len. Den nya anldggningen pa terminalens vastra sida far 10 dockningsplatser.

Servicefunktioner i terminalen

Saval de resande som bussbolagen har kritiserat miljon, 6verblickbarheten och informations-
systemet i bussterminalen.

Den planerade ombyggnaden avser att forbéattra tillgangligheten, trafikmiljon och klimat-
forhallandena. | vanthallen pa mitton avser man ha bemannad biljettforséljning och infor-
mation. Terminalen forses med elektroniska informationssystem som anger busslinje, an-
komst, avgang och angdringsplats samt sarskilda meddelanden.

Ansvar fér planering, genomférande och drift

Anldggningarna finansieras i investeringsskedet delvis genom statsbidrag samt i dvrigt av
kommunen och lanstrafikhuvudmannen samt av vissa intakter fran langvaga busstrafik
och bestallningstrafik. Kommunens malsattning ar att terminalen skall tillgodose dven den
langvéga busstrafikens och chartertrafikens behov.

For den dagliga driften svarar f. n. stadstrafikens entreprendr Swebus tillsammans med
kommunens gatukontor, som har hand om kérytor och gangbanor.

Oppningsar
Ombyggnaden beraknas starta under ar 2002.

Erfarenheter fran planering, genomférande och drift

Projektet &r inte tekniskt speciellt markligt, men det kompliceras av det stora antalet parter
- stadens olika forvaltningar, Banverket, SJ, Skanetrafiken, Swebus och tre fastighetségare.
Samtliga &r dock 6verens om att den nuvarande anlédggningen inte fungerar tillrackligt bra
och att atgarder darfor ar nodvandiga.

Kontaktadress

Roland Nilsson, Tekniska Forvaltningen, Helsingborgs kommun, Gasebacksvéagen 4,
252 27 HELSINGBORG,
tfn 042-10 58 16, fax 042-10 78 40, e-post: roland.nilsson@stad.helsingborg.se
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4. Anlaggningar utanfoér Sverige

Den litteratursékning som genomforts gav inte nagra direkt anvandbara uppgifter om
terminaler / bytespunkter for langvaga busstrafik i andra lander. Det erhéllna materialet
redovisade huvudsakligen anléggningar for lokal- och regional kollektivtrafik. Ett undan-
tag ar Leeds nya City Bus Station i England, vilken betjanar bussar i "inter-urban and long-
distance” trafik.

En rundfraga till branschfolk i Sverige och i vara nordiska grannlander rérande anlagg-
ningar utanfor Sverige gav endast ett fatal intressanta exempel. | Danmark namns \ejle
som ett gott exempel, i Finland Seingjoki och Vilmanstrand, i Norge Vaterland i Oslo.
Utanfor Skandinavien har tva terminaler i Madrid omnamnts som goda exempel - Méndez
Alvaro och Avenida de América. | Istanbul finns en gigantisk internationell bussterminal
Uluslararasi. Och i USA och Kanada finns naturligtvis manga exempel pa terminaler for
langvaga busstrafik.

Da det inte har bedomts att dessa utlandska exempel skulle kunna tillfora svenska intres-
senter nagra nya kunskaper och da flera ligger i omraden med mycket storre trafikunderlag
an vad som &r normalt hos oss, redovisas inga detaljer i denna rapport. Att nagra exempel
omtalas hér har endast som syfte att visa, att det sékert finns exempel i utlandet, som kan
vara varda att studera.

Istanbul
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5. Sammanfattande rekommendationer

| dessa rekommendationer behandlas endast sadana aspekter pa planering, genomférande
och drift av bussterminaler, som har sérskild betydelse for den langvéga busstrafiken. For
de aspekter som berdr saval den langvaga som den lokala/regionala busstrafiken hanvisas
till den omfattande litteraturen som finns om terminaler och bytespunkter.

Investeringar och utveckling av bytespunkter for den langvaga busstrafiken, foljer en tradi-
tionell process med skedena planering, genomforande och drift. Nedanstaende punkter
sammanfattar kortfattat de viktigaste aspekterna i de olika skedena under denna process:

1 Viktigast av allt dr att det sker ett aktivt samarbete mellan alla berérda parter under
hela processen och att langvéaga busstrafik tillméts lika stor betydelse som 6vrig kollek-
tivtrafik

2 Lokaliseringen i tatorten av en terminal for langvaga busstrafik ar helt beroende pa var
anlaggningar for den 6vriga kollektivtrafiken lokaliseras - de bor vara samlokaliserade

3 Hansyn maste tas till framkomligheten i gatunatet for den langvaga busstrafiken till
och fran terminalen samt dven inom densamma

4 Det maste for resenarerna vara enkelt att finna samt enkelt, snabbt och sakert att na
terminalens entré - bekvdma gangvégar utan nivaskillnader skall efterstravas

5 Vid byte mellan olika fardmedel skall gangavstanden vara korta - inte enbart mellan
kollektiva fardmedel utan dven mellan langvéaga buss och angérande eller parkerade
bilar (taxi, fardtjanst, privatbil) och parkerade cyklar

6 Héansyn maste tas till den 6kande anvandningen av hyrbil, saval vad galler funktionen
utldmning / mottagande som utrymme for uppstélining

7  Det maste finnas god information om var olika fardmedel finns - orienterbarheten ar
lika viktig som de korta gangavstanden (for synskadade kravs t ex ledstrak) - samt
enhetlig och samlad information om ankomst- och avgangstider

8 Bussar i langvéaga trafik bor placeras i terminalen dels s att bussar som direkt skall
fortsatta kan gora detta smidigt, dels sa att de mest frekventa fardmedelsbytena gynnas
av korta gangvégar

9  Precis som for regional busstrafik kan uppstallningsutrymme krdvas, dar vandande
bussar invantar nésta avgang

10 Resenarer med langvéga trafik (tag och buss) tenderar att komma tidigt till avgangar
och foljs resp. mots ofta av flera personer, nagot som maste beaktas vid utformning av
och kapacitet hos vantutrymmena

11 De langvéga resenarerna har stérre behov dn dagliga pendlare av vissa typer av service
- upplysning, biljettforséljning, toaletter, effektforvaring, kiosk, servering etc.

12 Bussar i langvaga trafik har som regel bagage som nas utifran pa bada sidor av fordonet
- det krévs darfor ett sidoutrymme for foraren for att bekvamt kunna lasta och lossa

13 "Bussgods” blir allt vanligare i den langvaga trafiken, varfor det inom eller i direkt
anslutning till terminalen bor finnas en funktion for att betjdna denna verksamhet

14 Det &r slutligen viktigt att bedéma hur behoven kommer att se ut om 10 ar, sa att
anlaggningen smidigt kan anpassas till framtida efterfragan.
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