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Vagverkets forord

Staderna och den livskvalitet de erbjuder ar viktiga for mojligheterna till ekonomisk
utveckling och sysselsittning. De har en nyckelroll om vi ska nd de politiska méalen
om ekonomisk tillviaxt och héllbar utveckling. Vi vet en hel del om hur det hallbara
samhdéllet ser ut. Trots det gar utvecklingen inte at ratt hall. Det finns hinder och sva-
righeter nér vi forsoker gé fran ord till handling.

Vigverket, Banverket och Boverket samarbetar med kommunerna Jonkdping, Norr-
koping och Uppsala samt Sveriges kommuner och Landsting i stadsutvecklingspro-
jektet Den goda staden. Malet &r att finna kreativa 16sningar i samhéllsbyggande och
stadsutveckling och att skapa forstaelse for vad som mojliggor utveckling mot ett
attraktivt och ldngsiktigt héllbart samhélle.

De lardomar vi fir fram genom samarbete och erfarenhetsutbyte kan vi ocksa fora
vidare till andra kommuner och aktorer. Erfarenheterna far vi i férsta hand genom det
som sker inom respektive kommun som deltar i projektet Den goda staden, men vi tar
ocksa till vara andras erfarenheter savél nationellt som internationellt.

I projektet publiceras resultat vid konferenser, seminarier och i rapporter. Denna rap-
port dr framtagen inom temat Héllbart Resande.

Borlédnge december 2006

Bjorn Skoglund
Avdelningschef
Samhéllsavdelningen



Forfattarnas forord

Som ett led i1 arbetet med stadsutvecklingsprojektet Den goda staden fick Trivector
Traffic under sommaren 2006 1 uppdrag att gora en inventering av hur ett antal kom-
muner arbetar med hallbara resor och transporter. Inventeringen bygger pé intervjuer
med representanter fran foljande kommuner:

Jonkoping  Ronny Svensson, Stadsbyggnadskontoret

Kalmar Bo Lindholm, Kommunledningskontoret
Karlstad Hasse Zimmerman, Milj6forvaltningen
Lund Piivi Elmkvist, Gatu- och trafikkontoret
Vixjo Ulf Agermark, Tekniska forvaltningen

Stort tack till alla som medverkat vid intervjuerna! Era bidrag har varit mycket virde-
fulla i framtagandet av denna rapport.

Bestillaren av inventeringen dr Vagverket med Lars Nord, Samhélle och Trafik, som
kontaktperson. Inventeringen och denna rapport har skrivits av civ ing Pernilla Hylle-
nius (projektledare) och civ ing Malin Gibrand med bidrag fran tekn lic Christer
Ljungberg.

Lund november 2006
Trivector Traffic AB



Sammanfattning

Vigverket, Banverket och Boverket samarbetar med kommunerna Jonkoping,
Norrkdping och Uppsala samt Sveriges kommuner och Landsting i stadsutveck-
lingsprojektet Den goda staden. Projektet syftar till att gemensamt utveckla kun-
skap om stadsutveckling och trafiksystem, med sirskilt fokus pa hur transportsy-
stemets utformning och anvindning kan stédja en hallbar utveckling.

Syftet med denna inventering ar att redovisa erfarenheter, framgangsfaktorer, hin-
der och risker kopplat till de processer och metoder som kriavs for att arbetet med
ett mer hallbart resande ska bli en naturlig och sjdlvklar del av det kommunala ar-
betet.

Inventeringen har gjorts genom intervjuer med representanter fran Jonkoping,
Kalmar, Karlstad, Lund och Vixjé kommun, ddr kommunernas arbete med att
skapa ett mer hallbart resande har varit i fokus. Valet av kommuner har gjorts for
att tacka in framgéngsfaktorer och hinder under olika faser. De utvalda kommu-
nerna dr infe representativa for samtliga Sveriges kommuner utan har i ménga av-
seende kommit forhallandevis langt i sitt arbete med mer hallbara resor och trans-
porter och/eller har erfarenheter som kan komma vl till pass vid en identifiering
av framgéangsfaktorer och hinder.

Det finns ett antal begrepp som anvénds mer eller mindre synonymt inom detta
omrade, t ex: mobility management, hallbart resande och beteendepaverkande at-
gérder. I denna rapport anvénder vi bendmningen “mobilitetsarbete” och med det
avser vi alla tre begreppen ovan.

Med ledning av resultatet av intervjuerna i de fem kommunerna samt Trivector
Traffics samlade erfarenhet fran tidigare mobilitetsarbete i ett flertal kommuner
och andra verksamheter kan vi lyfta fram ett antal betydelsefulla framgangsfakto-
rer for att lyckas med ett mobilitetsarbete.

Den framgéngsrika kommunen bedriver mobilitetsarbetet pd bade kort och ldng
sikt och har savil en transportstrategi som en mer konkret handlingsplan att folja.
Mobilitetsprojekt karakteriseras dven av ett stort métt av samrad redan tidigt under
planeringsfasen men dven under genomforandefasen. Den framgéngsrika kommu-
nen utvérderar sitt arbete och far ddrmed ett underlag infér kommande satsningar.
Samtliga intervjuade kommuner bedriver mobilitetsarbete i kombination med fy-
siska atgdrder, och ser dven detta som en framgéangsfaktor for mobilitetsarbetet.

Manga kommuner har startat sitt mobilitetsarbete 1 projektform med projektan-
stalld personal. For att mobilitetsarbetet ska fa sin givna plats i organisationen bor
det bli en del av den ordinarie verksamheten. Vissa delar av mobilitetsarbetet kan
dock med fordel dven i fortsdttningen bedrivas 1 projektform, men med ett process-



tankande som grund. Fordelarna med att mobilitetsarbetet dvergar till en process i
den ordinarie organisationen &r framst att det da kan kopplas till arbete inom andra
nérliggande omrdden, t ex samhillsplanering, trafiksidkerhet, skolfrdgor, hélsofra-
gor etc, samt att mobilitetsarbetet far en egen plats i den ordinarie budgeten.
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1. Inledning

1.1 Bakgrund

Vigverket, Banverket och Boverket samarbetar med kommunerna Jonko-
ping, Norrkoping och Uppsala samt Sveriges kommuner och Landsting i
stadsutvecklingsprojektet Den goda staden. Projektet syftar till att gemen-
samt utveckla kunskap om stadsutveckling och trafiksystem, med sérskilt
fokus pd hur transportsystemets utformning och anvéndning kan stédja en
hallbar utveckling.

Grunden i projektet dr de lokala projekt som kommunerna genomfér inom
foljande tema:

m Overgripande stadsutvecklingsfragor
m Kollektivtrafik

m Hallbart resande

|

Stadskédrneutveckling

1.2 Syfte

Syftet med denna inventering 4r att redovisa erfarenheter, framgangsfaktorer
och hinder kopplat till de processer och metoder som krdvs for att arbetet
med ett mer héllbart resande ska bli en naturlig och sjdlvklar del av det
kommunala arbetet. Inventeringen ska belysa hur arbetet med ett mer hall-
bart resande har organiserats i olika faser i de inventerade kommunerna:

m Initiering/uppstart
m Genomf6rande
m Avslut/Gvergang till ny fas

1.3 Metod

Inventeringen har gjorts genom intervjuer med representanter fran Jonko-
ping, Kalmar, Karlstad, Lund och Vixjo kommun, ddr kommunernas arbete
med att skapa ett mer héllbart resande har varit i fokus. Samtliga represen-
tanter har dven fyllt i en enkédt med fragor som berdr kommunens arbete med
dessa fragor.



Urvalet av orter 1 inventeringen har gjorts 1 samarbete mellan Trivector och
Vigverket. Trivector har eller har haft uppdrag i samtliga dessa kommuner
och har dérfér en mycket god inblick i arbetet.

1.4 Motiv till val av kommuner
De fem kommunerna har valts ut av olika skél, se nedan:

JonkoOping — har startat, lagt ner och ater startat ett mobilitetsarbete,
Kalmar — fokus pa integrering av mobilitetsarbetet i ordinarie arbete,
Karlstad — pionjér inom arbetet med transportradgivning till allménhet,

Lund - startade Sveriges forsta mobilitetskontor och dr den kommun som
gjort mest inom mobilitetsarbetet,

m Vixjo — har startat, lagt ner och star nu infér en nystart pa mobilitetsarbe-
tet.

Valet av kommuner har gjorts for att ticka in framgangsfaktorer och hinder
under olika faser.

De utvalda kommunerna &r infe representativa for samtliga Sveriges kom-
muner utan har i manga avseende kommit forhallandevis langt i sitt arbete
med mer hallbara resor och transporter och/eller har erfarenheter som kan
komma vl till pass vid en identifiering av framgangsfaktorer och hinder
kopplade till processer och metoder for framgéangsrikt arbete med héllbart
resande 1 kommunalt arbete.

1.5 Begrepp

Det finns ett antal begrepp som anvdnds mer eller mindre synonymt inom
detta omrade, t ex:

m Mobility management
m Hallbart resande
m Beteendepaverkande atgérder

Begreppet mobility management anvinds savél inom EU som av de flesta
lander pé kontinenten for att beskriva beteendepaverkande atgérder som syf-
tar till att pa olika sitt paverka trafiken och dess tillvixt. Atgirderna handlar
framst om information, kommunikation, organisation och koordination.

Mobility management dr enligt definitionerna i de europeiska forskningspro-
jekten MOMENTUM och MOSAIC:
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"Ett efterfrageorienterat angreppssdtt for att paverka person- och gods-
transporter genom att:

Uppmuntra anvindandet av miljoanpassade férdsditt
Forbdttra hallbar tillgdnglighet for alla mdnniskor och organisationer

|
|
m Oka effektiviteten i transporter och markanvindning

m Minska trafiken genom att begrdnsa antal, ldngd och behov av motorise-
rat resande”.

En enkel svensk vardagsdefinition skulle kunna lyda:

”Mobility management dr beteendepaverkande atgdrder for
att paverka resan innan den borjat”

Hallbart resande ar Vigverkets namn pa samarbetet med andra aktorer
inom mobility management och detta begrepp anviands numera av en stor
méngd aktorer 1 Sverige.

Beteendepaverkande datgdrder ir en benamning som anvinds av flera akto-
rer da de med mer vanliga ord ska beskriva vad som avses med bade mobili-
ty management och hallbart resande.

I de intervjuade kommunerna anvéinds olika bendmningar pa arbetet internt
respektive externt. Vissa kommuner har dven helt andra namn p4 sitt arbete
med dessa fragor, i Jonkoping anvénds t ex begreppet ”Smart Trafikant” vid
den externa marknadsforingen av arbetet med héllbart resande och mobility
management.

I denna rapport anvéinder vi bendmningen “mobilitetsarbete” och med det
avser vi bade mobility management, hallbart resande och beteendepéverkan-
de atgérder.
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2. De fem inventerade kommunerna

2.1 Kommunerna
De fem kommuner som inventerats i detta projekt dr foljande:

m Jonkoping (120 000 inv)
m Kalmar (60 000 inv)

m Karlstad (80 000 inv)

m Lund (100 000)

m Vixjo (80 000)

De valda kommunerna har 60-120.000 invanare, vilket gor att de generellt
sett &r nagot mindre 4n de stdder som ingér i Den goda staden, d v s:

m Jonkoping (120 000 inv)
m Norrkdping (125 000 inv)
m Uppsala (180 000 inv)

2.2 Jonkoping

Jonkoping startade sitt mobilitetsarbete i samband med forsta LIP-perioden i
slutet av 1990-talet. Arbetet innebar information till allménheten och foretag
om genomforande av cykel- och kollektivtrafikdtgiarder. Ett mobilitetskontor
1 kommunens regi svarade for informations- och kampanjverksamheter for
att uppmuntra cykel- och bussidkande. Arbetet bedrevs forhéllandevis isole-
rat frdn 6vrig kommunal verksambhet, vilket var en av anledningarna till att
det lades ner efter ett tag.

Mobilitetsarbetet aterupptogs 2004 och startades da som ett regionalt samar-
betsprojekt mellan Jonkdpings kommun, Vigverket Region Sydost, Lanssty-
relsen, Jonkopings linstrafik och Landstinget i Jonkopings 14n och har fokus
pa mobilitetsarbete 1 hela Jonkopingsregionen. Som styrdokument anvénds
Handlingsplan for regionalt mobilitetsarbete i Jonkoping . Det nuvarande
regionala samarbetet sammanfattas under bendmningen Smart Trafikant.

' Handlingsplan fér regionalt mobilitetsarbete i Jénképing 2005-2007, Trivector rapport 2005:29
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2.3 Kalmar

I Kalmar har mobilitetsarbetet koncentrerats kring ”Vi M6Ts 1 Kalmar”, ett
samarbetsprojekt mellan Kalmar kommun och Vigverket Region Sydost
som innefattar bade miljo och trafiksékerhet. Vi M6Ts 1 Kalmar” omfattar
fem nyckelprojekt: Kalmar Cykelstad, Kvalitetssdkring av transporter, FO-
RUM Trafik utan droger, Sdker skolvdg och Kalmarslingan.

”Vi MoTs 1 Kalmar” bedrevs under 2001-2005 med fokus pa integrering av
miljo- och trafiksdkerhetsarbetet i den ordinarie verksamheten i Kalmar.
2005 genomfordes tva utvédrderingar av arbetet som blev utgdngspunkt for
det fortsatta arbetet®,’. Fran 2006 och framat bedrivs arbetet i mindre omfat-
tande form och som en integrerad del 1 6vrig verksamhet.

2.4 Karlstad

Redan under 1990-talet startade Karlstad radgivning till medborgare, fore-
tag, skolor m fl inom avfall, energi, konsument och transport. Forumet for
radgivningen var och &r det s k "Radrummet” som &ar 6ppet for besok och te-
lefonsamtal varje vardag.

Transportdelen inom Radrummet, den s k transportradgivningen ger rad och
information om bl a miljoanpassad bilanvéindning, om reskostnader for bil,
buss, cykel, bra utrustning for cyklister och om hur bildelning fungerar.
Transportradgivningens uppgift dr att stodja och hjdlpa alla som vill gora
miljoforbattringar vid resor och transporter i Karlstad. Transportradgivning-
en startade i samband med att en miljoanpassad trafikplan antogs och
genomfordes. Transportradgivningen &ar Sveriges forsta mobilitetskontor
som &r oppet for allmdnheten. Som en del av transportradgivningen genom-
fors mer utétriktad verksamhet och genomforande av projekt och atgérder.

Karlstad har nyligen tagit fram en transportstrategi’ som ytterligare kommer
att lyfta fram mobilitetsarbetet.

2.5 Lund

Lund dr formodligen den kommun i Sverige som kommit ldngst med sitt
mobilitetsarbete och dven lagt mest resurser pa detta. Lunds kommuns mobi-
litetsarbete #r uppbyggt utifrain den LundaMaTs-utredning” som togs fram
1997. I LundaMaTs-utredningen pekas fem reformomraden ut, med en stor
mingd underliggande delprojekt. Reformomradena dr: Samhéllsplanering,

2 Om konsten att f4 olika vérldar att samverka — processutvardering av Vi M6Ts i Kalmar, MIKOM, 2005
3 Utvérdering av Vi M6Ts i Kalmar och férslag till fortsatt arbete, Trivector Traffic, 2005, rapport 2005:60

4 Transportstrategi fér Karlstads kommun, del 1. Vision, mal och férutséttningar, del 2. Insatsomraden och
struktur for handlingsplan, Trivector Traffic, 2006, rapport 2006:27 resp 2006:28

5 LundaMaTs — ett helhetsgrepp f6r miliéanpassat transportsystem i Lund, Trivector Traffic, 1997, rapport
1997:39
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Cykelstaden, Utvecklad kollektivtrafik, Miljdanpassad biltrafik och Foreta-
gens transporter. Dessa reformomraden har dérefter anvénts i ett flertal
andra kommuner. Implementeringen av atgédrderna har gjorts 1 projektform
med olika fokus under olika ar. Fokus ligger pa en kombination av beteen-
depaverkande och fysiska atgéarder for att uppna bésta effekt av arbetet.

LundaMaTs dr formodligen den mest vélkidnda process som pa en lokal nivé
utvecklar ett hallbart transportsystem. LundaMaTs startade som ett projekt
som med tiden utvecklats till en process med ett stort antal delprojekt och
atgirder. 2005 togs LundaMaTs II° fram, nista generations plan. Den gir
frén miljo till hallbarhet, med storre inslag av regional samverkan och med
beaktande av erfarenheterna hittills.

2.6 Vixjd

Vixjos historik inom mobilitetsarbetet har f6ljt en relativt krokig bana dar
manga erfarenheter kan dras utmed vigen. Mobilitetsarbetet borjade i mitten
av 1990-talet med ett deltagande i ”Utmanarkommunerna” som genomfor-
des i Naturvardsverkets regi. I samband med detta fattades ett beslut om att
Vixjo pa sikt skulle bli en fossilbranslefri kommun.

Sedan 2001 har ett utredningsarbete pagatt i Vaxjo kommun for att ta fram
en transportstrategi for ett hallbart Vixjo’. Ambitionen var att ta fram ett le-
dande och styrande dokument for Viaxjos trafikplanering for de ndrmaste 20
aren. Kommunfullméktige antog transportstrategin 2005. Upplagget pa
transportstrategin foljer i stort sett upplédgget pa LundaMaTs. Parallellt med
detta har under 2002-2004 ett mobilitetskontor bedrivits for att miljoanpassa
transportsystemet i Vaxjo kommun. Delar av arbetet fortsitter genom ett
gemensamt projekt med Vagverket bendmnt “Trygg trafik i Véxjo” med fo-
kus pa miljo och trafiksékerhet. Trygg trafik 1 Vaxjo pagar i tre ar, varav det
forsta aret har inriktats pa cykelfrimjande atgérder. Det andra aret kommer
projektet att fokusera pa busstrafiken.

2.7 Nulage avseende kommunernas mobilitetsarbete

For att pé ett mer kvantitativt satt méta hur langt de fem kommunerna kom-
mit inom sitt mobilitetsarbete har M3-frageformuléret framtaget av Trivec-
tor och som finns p4 www.mobilitymanagement.se anvénts. Kommunrepre-
sentanterna ombads att besvara frdgorna dels utifran hur de uppfattar att de-
ras kommun arbetar med mobilitetsarbetet, dels utifran hur de anser att deras
egen forvaltning eller motsvarande arbetar med detta.

8 LundaMaTs Il — Strategi for hallbart transportsystem i Lund 2030, Trivector Traffic, 2006, rapport 2006:64

" Transportstrategi fér ett hallbart Vaxjo med utgangspunkt i VéxjéMaTs - en transportstrategi - Tillstandsbe-
skrivning av dagens trafik och dess konsekvenser, Trivector Traffic, 2001, rapport 2001:29, Transportstra-
tegi for ett hallbart Véxjé — Vision och mal, Trivector Traffic, 2004, rapport 2004:22, Transportstrategi fér
ett hallbart Véaxjé — Underlag till handlingsplan med atgérdsférslag, 2004, rapport 2004:23
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Syftet har dels varit att erhalla en bild av hur langt de olika kommunerna och
deras forvaltningar som &r starkt knutna till mobilitetsarbetet har kommit 1
arbetet inom olika omréden, dels att se om det finns ndgra sédrskilda skillna-
der mellan hur langt kommunen som helhet respektive aktuell forvaltning
kommit inom mobilitetsarbetet. M3-frageformuldret askadliggors i bilaga 2.
I Figur 2.1 presenteras de erhdllna svaren.

m forvaltning
M3 fragor Kommun

1. Vi arbetar med MM Hallbart resande pa ett systematiskt och
organiserat sétt

2. Det finns en tydlig organisation och ansvarsférdelning for
MWHallbart resande

3. MW/Hallbart resande eller motsvarande & omnamnt i olika policy-
och maldokument

4. Det finns resurser (tid, pengar, etc) avsatta fér MWHallbart
resande

5. Ledningen ar engagerad i MWHallbart resande-arbetet

6. Ledningen vet vad MMHallbart resande innebar och férstar att
detta &r viktigt att arbeta med

7. Viarbetar med MM/Hallbart resande pa ett utvecklingsinriktat satt
och stréavar efter standiga forbattringar

8. Vi har vidtagit atgérder som paverkar resan innan den har bérjat

9. Vi har antagit en plan eller ett program fér vart MMWHallbart resande-
arbete

10. I var organisation finns en utbredd kunskap om vad MWHallbart
resande &r

11. Vifélier upp och utvérderar vart MM/Hallbart resande-arbete

12. Nér det géller MWHallbart resande forsoker vi leva som vi lar

13. Vi kénner val till omfattning och miljgpaverkan fran
vara/malgruppens transporter.

14. Visamarbetar med andra fér att uppna resultat inom MWHallbart
resande.

15. Vi har matbara mal fér vart MM-arbete

16. Vi vet vilka effekter vart MWHallbart resande-arbete har gett

17. Vi kombinerar MM med fysiska atgarder for att underlatta gang,
cykel, kollektivttrafik, samakning mm

18. Ivart MWHallbart resande-arbete finns flera exempel pa 16sningar,
sominneburit fordelar bade fér oss och fér dem vi samarbetar med.

19. Vi har vl definierade malgrupper fér vart MWHallbart resande-
arbete

20. | var organisation finns en utbredd kunskap om vad MWHallbart
resande kan astadkomma

0 0,5 1 15 2 2,5 3

Figur 2.1 Sammanstalining av nuldget avseende mobilitetsarbetet i de fem kommunerna (M3-fragor).
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Virdet pa x-axeln anger i hur hog grad de intervjuade personerna instimmer
1 pastdendena/frdgorna. Skalan dr 0-3, dér O innebdr att man inte alls” in-
stimmer, 1 innebdr att man “delvis” instimmer, 2 innebdr att man instim-
mer “’bra” och 3 innebér att man "helt” instimmer i pastdendet.

Férvaltningen har kommit langre &n kommunen som helhet

De intervjuade personerna anser att deras egna forvaltningar har kommit
langre inom mobilitetsarbetet an vad kommunen i stort har gjort. Detta &r
inte sdrskilt forvanande d& de intervjuade personerna och deras respektive
forvaltningar dr de som arbetat mest med mobilitetsfragorna.

Ser man mer specifikt till vilka omraden dér skillnaderna dr som storst, sa
anser de intervjuade personerna att deras egna forvaltningar har en bredare
kunskap om vad mobilitetsarbete dr och att de i hogre utstrickning kdnner
till omfattningen av och miljopaverkan fran egna/malgruppens transporter.

Man kan ocksa se att de i sin egen forvaltning anser sig arbetar mer systema-
tiskt, organiserat och utvecklande med mobilitetsfragorna dn kommunen i
stort. De anser ocksa att deras egna forvaltningar i storre utstrackning forso-
ker ”leva som de lidr”, samarbetar mer med andra for att nd resultat och 1
hogre grad har métbara mal for mobilitetsarbetet.

Utmaéarkande for kommunernas mobilitetsarbete

Kommunerna har, enligt de intervjuade personerna, kommit relativt 1angt i
arbetet med att ta fram policys och/eller maldokument som innefattar eller
behandlar mobilitetsfragorna. Likasa har de i hog utstrackning antagit planer
eller program for arbetet.

De omraden ddr kommunerna inte natt lika langt dr i utbredningen av kun-
skapen inom organisationen om vad mobilitetsarbete dr och vad man kan
astadkomma genom att arbeta med dessa fragor.

Utmérkande fér férvaltningarnas mobilitetsarbete

Utmirkande for forvaltningarnas mobilitetsarbete dr att de egna forvaltning-
arna, enligt de intervjuade personerna, i stor utstrdckning arbetar systema-
tiskt, organiserat och pé ett utvecklande sitt med mobilitetsarbetet samt att
de soker standiga forbéttringar i sitt arbete. Mobility management och hall-
bart resande omnamns ocksé i stor utstrickning i olika policys och maldo-
kument. De har ocksé i de flesta fall tagit fram en plan eller ett program for
mobilitetsarbetet.

De omraden inom vilka forvaltningarna inte natt lika 1angt eller inte har lika
stor kunskap i, 4r vad mobilitetsarbetet kommer att ge for resultat och vilka
effekter som mobilitetsarbetet redan har gett.
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3. Genomférandeprocessen

3.1 Initiering och start

Arbetet med mobilitetsarbetet har i samtliga de intervjuade kommunerna
startat pa politikers och/eller tjansteméns initiativ. Orsakerna till varfor
kommunerna valt att borja sitt mobilitetsarbete varierar. Vissa kommuner
hade redan startat arbetet med klimat- och miljéfragor inom andra omraden
och det blev da ett naturligt steg att dven inkludera transportsektorn i detta
arbete. Andra kommuner hade borjat uppmérksamma miljoproblem i kom-
munen som kunde héinforas till trafiken. Det handlade framst om luftmiljon
som genom méitningar visat sig vara oacceptabel, men dven om klimatfragor
och overgddningsproblem som aktualiserats allt mer.

Ménga av kommunerna pekar pd mojligheten av fa LIP-bidrag, som dérefter
utvecklades till KLIMP-bidrag, i slutet av 1990-talet som en av de mest pa-
drivande faktorerna for den faktiska uppstarten av arbetet.

Initieringsfasen med framtagande av planer och program, den efterfoljande
beslutsfasen och dven i ndgon man implementeringsfasen har varit fylld av
samrad, moten, avstimningar, diskussionstillfillen och hearings dar framst
politiker och tjanstemén, men dven allminhet, néaringsliv, féreningar etc del-
tagit. Syftet har varit att uppna en bred forankring med god forstaelse for
amnesomradet.

3.2 Upplagg av arbetet

Konceptet for hur de olika kommunerna lagt upp sitt mobilitetsarbete varie-
rar. Flera av de intervjuade kommunerna har eller har haft ett mobilitetskon-
tor men med nagot varierande funktion och utformning. Nedan foljer en kort
presentation av uppldgget pa mobilitetsarbetet i de intervjuade kommunerna:

m [ Jonkoping fanns det under 1999-2001 ett mobilitetskontor som déarefter
las ner. Sedan 2004 bedrivs ett regionalt mobilitetsarbete kallat Smart
Trafikant tillsammans med fem aktorer® i linet. Arbetet genomfors till
stor del av Stadsbyggnadskontoret i Jonkopings kommun.

m [ Kalmar har en central organisation kring Vi M6Ts 1 Kalmar” byggts
upp, dérefter har fokus legat pa integrering av mobilitetsarbetet i ordina-
rie verksamhet.

m [ Karlstad sker mobilitetsarbetet via Transportradgivningen i Radrummet,
samt via utatriktad verksamhet och olika projekt.

8 Jonkdopings kommun, Vagverket, Jénkdpings Lénstrafik, Regionférbundet i J6nkdpings I&n, Landstinget i Jnkdpings Ién och Lénsstyrelsen i Jonképings I&n.
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m [ Lund fanns det under 1998-2004 ett mobilitetskontor. Sedan 2005 be-
drivs mobilitetsarbetet av Trafikmiljoenheten, samt som en del av den or-
dinarie verksamheten inom t ex samhaéllsplanering, cykelsatsningar etc.

m [ Vixjo6 fanns det under 2002-2004 ett mobilitetskontor. Darefter har mo-
bilitetsarbetet bedrivits i mindre omfattning som en del av den ordinarie
verksamheten

Mer om uppldagget framgar dven av kapitel 2.

3.3 Visioner, mal och planer

Visioner

Merparten av de intervjuade kommunerna har en vision for det framtida
transportsystemet. Lund, Karlstad och Vixj6 har visioner kopplade till trafi-
ken i sina respektive trafikstrategier. Jonkoping har en stadsbyggnadsvision
dér en viktig del ar att skapa forutsittningar for ett hallbart resande 1 Jonko-
ping. Kalmar har ingen vision, men ett antal biarande idéer som genomsyrar
mobilitetsarbetet.

Visionerna kopplade till transportstrategier och mobilitetsarbetet i de inter-
vjuade kommunerna beror flera av de sex nationella transportpolitiska ma-
len. Dessa ér:

Ett tillgéngligt transportsystem
Ett jamstillt transportsystem
En positiv regional utveckling
En hog transportkvalitet

En god milj6

En séker trafik

mal

Samtliga intervjuade kommuner forutom Kalmar har sérskilda mal for arbe-
tet med ett hallbart transportsystem. Malen finns presenterade i de olika do-
kument som kommunerna anvinder sig av i sitt mobilitetsarbete, d v s trans-
portstrategier, MaTs-dokument och handlingsplaner. Utover detta finns det
oftast &ven mal som berdr mobilitetsarbetet 1 Gversiktsplaner, Agenda 21,
maldokument inom de kommunala férvaltningarna och 1 andra projekt som
genomfors 1 kommunen.

Vanligen finns savél dvergripande som mer detaljerade mal. De sistndimnda
ar 1 de flesta fall médtbara och 1 vissa fall dven tidsbestimda. De kommuner
som har mal anser ocksé i de flesta fall att dessa &r betydelsefulla for arbe-
tets framskridande. Det anses sarskilt viktigt att ha rimliga och nédbara mal.

Malen for mobilitetsarbetet 1 de fem kommunerna berodr frimst det trans-
portpolitiska malet om en god miljo. Flertalet av kommunerna uppger dock
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att mobilitetsarbetet ska bidra till en attraktiv stad, minskad 6kningstakt av-
seende biltrafikarbetet, farre korta bilresor, 6kad andel géng, cykel och kol-
lektiva fardmedel, minskade miljoutslépp, forbéttrad hélsa hos invanarna
och okad trafiksdkerhet. Nigra kommuner har dven mer detaljerade mal
kopplade till dessa omraden. I Jonkoping finns detaljerade mal for mobili-
tetsarbetet avseende kidnnedom om mobilitetsarbetet, andel jonkdpingsbor
som paverkats av mobilitetsarbetet, andel gang, cykel och kollektivtrafik till
arbetet samt utslippen av koldioxid’.

Strategier, planer och program

Fyra av de fem intervjuade kommunerna har ndgon form av strategi eller
plan for sitt mobilitetsarbete, se nedan:

m Transportstrategi:
Lund: LundaMaTs — ett helhetsgrepp for miljoanpassat transportsystem i Lund (1997)
LundaMaTs II — Strategi for hallbart transportsystem i Lund 2030 (2006)
Karlstad: Transportstrategi for Karlstad kommun (2006)
Viaxjo: Transportstrategi for ett hallbart Vixjo (2005)

m Handlingsplan:
Jonkoping: Handlingsplan for regionalt mobilitetsarbete i Jonkoping 2005-2007 (2005)

Kalmar kommun saknar savil en transportstrategi som en plan fér mobili-
tetsarbetet men har inom Vi Mo6Ts 1 Kalmar” fokuserat arbetet pa fem
nyckelprojekt som finns beskrivna i ett antal olika dokument. Lund ar den
kommun som har lédngst erfarenhet av att ha en strategi for arbetet som ut-
gangspunkt. Karlstad och Vixjo har efter ett antal ars mobilitetsarbete valt
att satsa pa ett framtagande av en transportstrategi da de under arbetets gang
ként ett behov av en mer samlad strategi for vad som ska uppnas och goras.

I Jonkoping finns ingen transportstrategi, men vél en handlingsplan fér mo-
bilitetsarbetet med ett antal konkreta atgirdsforslag. Fran Jonkopings sida
lyfter man fram behovet av en mer samlad strategi for hela trafiken 1 kom-
munen. | de andra kommunerna saknas en mer konkret handlingsplan vilket
ibland lyfts fram som en brist. I viss mén fyller de ansokningar som skrivits
infor LIP- och KLIMP-bidrag detta tomrum da de innehaller mer konkreta
atgirder d4n vad som framkommer av transportstrategierna.

Framtagandet av strategierna och handlingsplanerna har skett genom ett ge-
diget internt arbete med stod av konsulter. I det interna arbetet har en bred
forankringsprocess, samrad med tjdnstemédn, politiker, organisationer, nér-
ingsliv och allménhet samt bildande av olika styrgrupper/projektgrupper in-
gétt som viktiga ingredienser.

® Handlingsplan for regionalt mobilitetsarbete i Jonképing 2005-2007, Trivector rapport 2005:29
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3.4 Aktivimplementering

Samtliga intervjuade kommuner visar pa ett mycket aktivt arbete med im-
plementeringen av mobilitetsarbetet. Manga av de som stir for genomforan-
det av mobilitetsarbetet, d v s att driva utétriktad verksamhet, projekt av di-
verse slag etc, brinner for sin sak och uppvisar ett stort engagemang.

Mobilitetsarbetet har i manga fall karaktdriserats av test av nya koncept och
arbetsmetoder dé det i alla fall fér pionjdrerna inom omradet (framst Lund
och Karlstad) inledningsvis inte fanns mycket erfarenhet att falla tillbaka pa.
Trots att samtliga intervjuade kommuner uppger att de forsokt att samla er-
farenheter frdn andra innan de dragit igdng egna projekt kdnnetecknas dven
efterfoljarnas arbete av testverksamheter. Pa senare ar har dock vissa fram-
gangsrika koncept eller atgarder utkristalliserat sig, t ex:

Haélsotramparprojekt

Testresenérsprojekt

Direktbearbetning av hushall

Direktbearbetning av anstillda pa foretag

Bilpoolsprojekt

G4 och cykla till skolan — bilfria skoldagar, vandrande skolbussar
Utbildning i sparsam korning

Framtagande och implementering av resepolicys

Diverse cykel- och kollektivtrafikmotiverande satsningar

Négra av kommunerna har dven pa senare tid borjat arbetet med att kunna
vara stod at verksamheter som vill arbeta for mer héllbara resor kopplat till
verksamheten, t ex via initiering av transportutredningar. Karlstad kommun
och deras samarbetspartners'® erbjuder t ex foretag resvaneundersokningar
avseende personalens resor till och frén arbetet foljt av stod och hjilp i fore-
tagens fortsatta arbete med smartare resvanor (TRIPP-projektet).

Implementeringsfasen har, liksom initierings- och uppstartsfasen, 1 samtliga
intervjuade kommuner varit full av samrdd, moten, avstdmningar, diskus-
sionstillféllen och hearings ddr en méngd olika aktorer deltagit.

Samarbeten med olika aktérer vid implementeringen

Alla de intervjuade kommunerna samarbetar med andra aktdrer inom mobi-
litetsarbetet. Samarbete sker mellan kommunerna och myndigheter, nérings-
liv, organisationer och med andra kommuner. Exempel p& samarbetspartners
ar lanstrafiken, regionférbund, lénsstyrelsen, véigverket, polismyndigheter,
NTF, akerier, taxi, nationella och internationella nitverk.

Samarbetet ger virdefullt erfarenhetsutbyte och kommunerna far genom det-
ta ta del av lardomar inom projekt och dtgiarder som fungerat badde bra och

' Karlstad kommun (Radrummet), Karlstadsbuss, Vagverket, Varmlandstrafik, Region Varmland, Landstinget i
Varmland, Lansstyrelsen i Varmland, Centrum Karlstad och Parkab
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mindre bra. Projektidéer, erfarenheter och lirdomar kan foras in i det egna
arbetet och 1 den egna handlingsplanen. Vid de flesta samarbeten skapas en
“vinna-vinna’-situation, ddr bada parter far ut ndgot positivt av samarbetet.
Att kunna visa pé erfarenheter hos andra aktorer och samarbetspartners &r en
styrka inte minst vid argumentation med politiker. Det ger dven tyngd och
respekt for arbetet samtidigt som det skapar intresse for frdgorna.

Mobilitetsarbete i kombination med fysiska atgéarder

Samtliga intervjuade kommuner bedriver mobilitetsarbete i kombination
med fysiska atgérder, och ser dven detta som en framgangsfaktor for mobili-
tetsarbetet.

Den framsta anledningen till detta &r att dessa tva atgardstyper styrker var-
andras effekter om de kombineras samtidigt som detta blir ett sitt for att fa
ut mobilitetsarbetet i den ordinarie organisationen. Exempel pa vanliga fall
ddr mobilitetsarbete och fysiska atgdrder kombineras dr framforallt i sam-
band med fordandringar och investeringar i ging- och cykelndtet och inom
kollektivtrafiken. Den negativa effekt som kombinationen av mobilitetsarbe-
te och fysiska atgirder mojligtvis kan fa, dr att man underskattar mobilitets-
atgirdernas effekter och tilldgnar de positiva effekterna enbart till de fysiska
atgdrderna.

3.5 Uppfoéljning och utvardering

Uppféljning

Uppf6ljning av mobilitetsarbetet sker pé olika sétt i de intervjuade kommu-
nerna. Hur arbetet foljs upp ar starkt knutet till hur organisationen och kon-
ceptet for arbetet ser ut. Gemensamt fér kommunerna é&r att en arlig uppfolj-
ning genomfors som i de flesta fall d&ven presenteras for kommunstyrelsen.
SUMO"" anviinds i stor utstrickning trots att metoden inom vissa kommuner
annu inte riktigt funnit sig till rétta.

I de kommuner dér det finns antagna mal kopplade till mobilitetsarbetet gors
regelbundna, vanligen arliga, uppfoljningar av malen. Hur denna uppfolj-
ning bedrivs varierar. [ Lund har exempelvis en ansvarig person per mal till-
satts medan Karlstad istéllet har en ansvarig forvaltning for varje atgardsom-
rade. I Jonkoping f6ljs mélen upp enligt SUMO, da savél handlingsplan som
mal dr anpassade for att utvédrderas och f6ljas upp enligt denna metod. Andra
former av uppfoljningar som anvénds dr insamlande av data genom trafik-
rakningar, resandestatistik och bensinforsiljningsstatistik. Ett problem som
uppmérksammats vid uppfoljningen av de sistndmnda indikatorerna &r att
forandringarna fran ar till ar som regel ar vildigt smd och ibland knappt
miétbara.

Rapporter fran de olika delprojekten som ingar under kommunernas mobili-
tetsarbete utgor ocksa en visentlig del av uppfoljningen.

" SUMO — System fér utvardering av mobilitetsprojekt, Vagverket publikation 2004:98.
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Utvérdering

Utvérderingen av mobilitetsarbetet i de intervjuade kommunerna gérs med
lite olika metoder, men framst med SUMO. Utvéarderingen av arbetet skiljer
sig inte mycket fran uppfoljningen. Kommunerna redovisar resultat som
uppmiitts och stimmer av genomfort arbete mot verksamhetsplanen, t ex ge-
nom presentation av uppmatta resultat efter genomforda projekt och atgér-
der.

I de flesta fall genomfors utvdarderingarna av kommunernas egen personal,
daven om utvirderingar genomforda av konsulter ocksa forekommer. Det kan
ses som en nackdel ndr den egna personalen utvédrderar eget arbete, men
samtidigt dr det de som kéanner till projekten bést.

Genomforda utvirderingar har gjorts pa olika nivaer, d v s:

m Utvirdering av det totala mobilitetsarbetet
m Utvérdering av olika delprojekt
m Processutvirdering

De tva forsta nivaerna avser att méita systemeffekter av mobilitetsarbetet, t
ex effekter pa trafikarbetet och utslappsmingder. Den tredje nivan avspeglar
hur vl arbetet har fungerat, utveckling av ny kunskap, uppbyggnad av sam-
arbeten etc. De intervjuade kommunerna har anvént dessa utvérderingsniva-
er i varierande omfattning.

Utvardering av det totala mobilitetsarbetet

Lunds kommun &r den enda av de fem intervjuade kommunerna som gjort
en utvirdering av det totala mobilitetsarbetet, d v s en utvéirdering avseende
vad mobilitetsdelarna inom LundaMaTs medfort for effekter. Utvérdering-
arna genomfordes &r 2001 och 2004 och fokuserar p4 kommuninvénarnas
kdnnedom om olika projekt och atgérder, &sikt om satsningen pd Lunda-
MaTs, intresse for olika atgérder samt erhallna effekter i form av minskat el-
ler forindrat resande. Vid bada utvirderingarna har MOST-MET'?/SUMO
anvints som inspirationskélla.

Utvérdering av olika delprojekt

Det mest vanligt forekommande 4r utvédrdering av olika delprojekt, t ex ut-
virdering av testresenérsprojekt, ga och cykla till skolan m m. Generellt kan
vi konstatera att enbart en mindre andel av samtliga projekt i de fem kom-
munerna har utvéirderats. Utvirderingarna syftar vanligen till att méita er-
hallna systemeffekter, men ibland &ven arbetsprocessen i aktuellt projekt.
Syftet med dessa utvirderingar har framst varit att se pa erhallna resultat
inom projekten, att kunna jamfora projekten med varandra och for att fa un-
derlag till beslut om fortséttningen alternativt nedlaggning av projekt.

2 MOST-MET ér féregangaren till SUMO. MOST-MET togs fram inom EU-projektet MOST dar bl a Lunds

kommun och Karlstads kommun deltog.
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Processutvérdering

Av de fem intervjuade kommunerna &r det fraimst Kalmar som fokuserat pa
processutvarderingar. I Kalmar har tva utviarderingsrapporter tagits fram av
externa konsulter vilka anses vara ett viktigt underlag for det fortsatta mobi-
litetsarbetet. Bada utvarderingarna bygger pa intervjuer med personer som
varit involverade i ”Vi Mots 1 Kalmar”. I samband med framtagandet av
dessa holls seminarier dir utvarderingarna presenterades och de gicks dven
igenom under sirskilda dverldggningsmaten.

3.6 Fran projekt till process

Alla de fem intervjuade kommunerna har erfarenhet av att bedriva mobili-
tetsarbetet 1 projektform, och de flesta 4ven med projektanstilld personal.
Detta hénger till stor del samman med att den finansieringsform som domi-
nerar, d v s en samfinansiering mellan aktuell kommun och staten via LIP-
och KLIMP-bidrag. Bidragen har varit knutna till en viss period och ddrmed
har vanligen dven anstéllningarna blivit projektanstdllningar under viss tid.

Karlstad kommun &r den enda av de intervjuade kommunerna som redan
frén starten haft tillsvidareanstilld personal for mobilitetsarbetet, men arbe-
tet har &dnda 1 stor utstrickning bedrivits 1 projektform. Lunds kommun har
under senare r permanentat verksamheten inom det tidigare mobilitetskon-
toret genom tillsdttandet av tva tillsvidareanstidllningar. Mycket av mobili-
tetsarbetet bedrivs dock fortfarande i projektform. De andra kommunerna
har framst projektanstélld personal f6r mobilitetsarbetet.

Négra av kommunerna har valt att redan 1 ett tidigt skede implementera ar-
betet i den ordinarie organisationen, medan andra valt att ha sérskilda pro-
jektledare/projektgrupper under en ldngre tid for att forst under ett senare
skede 1 storre utstrickning fora over arbetet frdn projekt till process. Hur
framgangsrikt detta arbete har varit beror till stor del pa vilka projekt som
avses. Vissa projekt, t ex bilsndl samhéllsplanering och integrering av cykel-
relaterat mobilitetsarbete och fysiska cykelvidgsatgédrder, har visat sig vara
lattare att fa att 6verga till en varaktig process dn andra.

Trots de olika anstdllningsformerna menar alla de fem kommunerna att de
blivit allt mer processorienterade i sitt mobilitetsarbete, 4ven om mycket
kvarstar innan de uppnétt en bra balans mellan projekt och process. Samtliga
kommuners ambition &r att arbetet s& smaningom allt mer ska Gverga till en
process, men vissa bitar kommer dven fortsdttningsvis att bedrivas i projekt-
form.

Att successivt fora ver arbetet fran projekt till process har visat sig vara na-
got svarare dn kommunerna pa forhand riknat med och arbetet sker darfor
gradvis. Fordelarna med att mobilitetsarbetet 6vergar till en process i den
ordinarie organisationen &r frimst att det dd kan kopplas till arbete inom
andra ndrliggande omraden, t ex samhéillsplanering, trafiksidkerhet, skolfra-
gor, hilsofragor etc, samt att mobilitetsarbetet far en egen plats i den ordina-
rie budgeten.
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Négra av kommunerna uppger att processtinkandet forsvaras av de pagden-
de omorganisationerna inom dessa kommuner. Framover ser dock samtliga
de intervjuade kommunerna positivt pa den fortsatta processen med mobili-
tetsarbetet. Nya handlingar, t ex transportstrategier, dr pa gang i nagra av
kommunerna och sé& dven besked om nya bidrag och anslag.

3.7 Ansvar och 6évergripande organisation

Ansvaret, och ddrmed organisationen, fér mobilitetsarbetet varierar i de fem
kommunerna. Vanligen ligger ansvaret hos en ndmnd eller ett kommunled-
ningskontor, medan genomf6randet sker i en eller flera forvaltningar.

I Lund &r byggnadsndmnden och tekniska ndmnden formellt ansvariga for
genomforandet av LundaMaTs medan tekniska forvaltningens gatu- och tra-
fikkontor star for genomforandet av mobilitetsarbetet via bade tillsvidarean-
stdllt och projektanstilld personal. I Karlstad dr det Kommunledningskonto-
ret som har det formella ansvaret, medan det operativa arbetet bedrivs av
olika forvaltningar. I Jonkoping har en styrgrupp med representanter fran de
fem samarbetsaktderna det formella ansvaret for mobilitetsarbetet. Arbetet
genomfors av projektanstilld personal som &r anstillda inom Stadsbygg-
nadskontoret. I Kalmar har Kommunledningskontoret det formella ansvaret
medan det operativa arbetet genomfordes av olika projektgrupper inom Vi
mots 1 Kalmar™.

Savil ansvar som genomforande bedrivs antingen centralt eller via en for-
valtning. Det finns for- och nackdelar med bada dessa organisationsformer.
Fordelarna med en central styrning anses bland annat vara att den kan ge
stod at medarbetarna och se till att kontakten med politiker och chefstjéns-
temin bibehalls under arbetets gdng samtidigt som det blir en tydlig ansvars-
fordelning. En central styrning anses dven vara en férdel om kommunen har
flera starka forvaltningar som vill dra at olika héll eftersom en central styr-
ning ger arbetet tyngd och viss status. Nackdelarna dr att integreringen av
mobilitetsarbetet i den ordinarie verksamheten kan forsvaras.

Om ansvaret istéllet ligger pa respektive forvaltning medfor detta att arbetet
integrerades med ordinarie verksamhet pa ett smidigt sitt och man far en na-
turlig mix av fysiska och beteendepaverkande atgdrdar. Det forbereder dven
organisationen for fasen da mobilitetsarbete ska integreras i den ordinarie
organisationen och dverga fran projekt till process. Ytterligare en fordel med
att ansvaret dr delegerat till de olika forvaltningarna och projektmedarbetar-
na &r att fler personer delges ansvar.

Om mobilitetsarbetet skall fa tillrdcklig tyngd kravs formodligen en form av
central styrning. Att de anstédllda inom mobilitetsarbetet sen har en funktio-
nell hemvist 1 ndgon forvaltning, och dérifran arbetar med att infora ténkan-
det i hela den kommunala verksamheten, dr frimst en organisatorisk fraga.
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4. Resurstillgang och finansiering

4.1 Ekonomiska resurser och antal tjanster

Dagens resurser och antal tjanster

De flesta av de intervjuade kommunerna har en férhallandevis stor budget
for sitt mobilitetsarbete, vanligen mellan 1-4 miljoner kronor per éar.

Lund dr den kommun som har stérst budget. Dér har cirka 4 miljoner arligen
avsatts for mobilitetsarbetet. I Karlstad och Jonkoping ligger den arliga bud-
geten pa cirka 2 miljoner. I Kalmar dr den nuvarande budgeten cirka 1 mil-
jon kronor per ar. I Vaxjo ryms det nuvarande arbetet inom ordinarie budget.

Antalet tjanster for mobilitetsarbetet inom de olika kommunerna varierar
mellan 0,5 och 2,5 heltidstjdnster, forutom i Lund som har fem heltidstjéns-
ter. Antalet tjdnster dr beroende av hur organisationen i 6vrigt ser ut. Att be-
rdkna hur manga tjédnster som egentligen arbetar med mobilitetsarbete &r
vanligen svart eftersom manga anstillda i ndgon man genomf6r mobilitetsre-
laterat arbete. Uppgifterna fran de olika kommunerna kan ddrmed vara svara
jamfora med varandra da de kan ha beréknats pa lite olika sitt.

Idealt for ett effektivt mobilitetsarbete &r att det finns kompetens inom tra-
fik, miljo och kommunikation, vilket dr det som verksamheten handlar om. I
flera av kommunerna ligger tyngdpunkten i kompetensen pa miljo och
kommunikation. Detta innebdr att man ibland har svart att kommunicera
med de traditionella trafikplanerarna i kommunen och pa sa sétt missar vik-
tiga mojligheter till paverkan.

Tidigare och framtida resurser och antal tjénster

Hur det har sett ut tidigare, liksom hur det ser ut framéver, med avseende pd
tjénster och budget varierar mellan de olika kommunerna. Generellt kan vi
dock konstatera att resurstillgingen varit forhallandevis konstant sedan star-
ten av mobilitetsarbetet med vissa mindre variationer dér dessa framst gar att
hénfora till tillgdng pa bidrag och anslag av olika slag.

Hur resurserna ser ut framover dr beroende av hur mycket bidrag som er-
hélls men dven av hur lang tidsperiod framat som avses. I de flesta av kom-
munerna dr dock budgeten fast fér de ndrmaste aren. Ambitionerna &r att
mobilitetsarbetet s smaningom ska rymmas inom ordinarie budget. De ex-
tra tjdnster som tillkommit med anledning av det utokade mobilitetsarbetet
kommer 1 vissa fall att upphdora 1 samband med projektens slut, men i vissa
fall kommer tjdnsterna att overforas till den ordinarie organisationen for att
virdefull kompetens inte ska ga forlorad.



25

Néjdhet med tillgang pa resurser

Kommunernas ndjdhet med tillgangen pa resurser varierar naturligtvis med
storleken pa aktuella resurser. I Lund anser man att man erhallit rimliga re-
surser med avseende pa planerat arbete, ddremot dr inte resurserna tillrackli-
ga om malen i LundaMaTs ska uppnas och om ett utokat regionalt arbete ska
inledas. Likadan dr situationen i Viaxjo, dar behovs mer resurser om de at-
girdsforslag som transportstrategin behandlar ska genomforas. Aven i Karl-
stad anser man att det finns behov av mer resurser. Daremot anser bade Jon-
koping och Kalmar att deras resurstillgangar varit goda och att det istéllet
handlar att anvinda resurserna pa ritt sitt. Manga av kommunerna uttrycker
dven en viss oro over hur arbetet och resurstillgangarna kommer péaverkas
framdver da mobilitetsarbetet ska rymmas inom ordinarie budget.

4.2 Finansieringsformer

Samtliga kommuner har erhdllit anslag frn olika finansidrer. Nedan foljer
de vanligaste finansieringskéllorna:

m [nternt. En stor del av finansieringen fas internt inom kommunerna.

m LIP/KLIMP. Samtliga kommuner har erhallit pengar fran Naturvardsver-
ket och anslagens storlek har varit forhallandevis stora. Samtliga kom-
muner har erhllit anslag pd 6ver en miljon kronor.

m Vigverket. Samtliga kommuner har erhallit anslag fran Vigverket, men i
varierande storlek.

m EU. Tre av kommunerna har erhallit anslag fran EU och det har da varit i
form av Interreg. projekt eller genom 5:e ramprogrammet. Anslagen upp-
gér till ett par hundra tusen kronor per ar.

m Ovriga samarbetspartner. 1 Jonkoping star samtliga fem samarbetspart-
ners (kommunen, Vigverket, ldanstrafiken, ldnsstyrelsen/regionférbundet
och lanstinget) for delar av mobilitetsarbetets finansiering.

m Ovrig finansiering. T ex RTI-medel'®, som framst ér avsett for fysiska at-
girder men dédr vissa av atgiarderna underléttar mobilitetsarbetet.

Fér- och nackdelar med olika finansieringsformer

Generellt kan vi konstatera att alla intervjuade personer ser en stor fordel i
att den egna kommunen stér for en del av finansieringen. Den interna finan-
sieringen medfor att kommunen blir mer engagerad och delaktig i arbetet.

Kommunerna ser ddremot inte nagra direkta for- och nackdelar med de 6vri-
ga enskilda finansieringskillorna. Den stora fordelen &r istéllet att intern och
extern finansiering kombineras. Den externa delfinansieringen dr en bra
sporre for kommunen, som kdnner att for varje satsad krona erhalls ytterliga-
re medel fran staten och andra finansidrer. Med anslag fran flera olika finan-

¥ RTI = Regional transportinfrastruktur



26

sidrer Okar resurserna vilket medger ett mer omfattande arbete. Det ger dven
mojligheter for nétverkssamarbeten och chanser att ta del av goda exempel
fran annat hall. Med flera intressenter inblandade breddas arbetet och statu-
sen pa det egna arbetet hojs. Dessa fordelar &r dock inte kopplade till ndgon
specifik finansieringskalla.

Noterade nackdelar med vissa finansieringsformer dr framst att det tar
mycket tid och kraft att skriva ansokningar, t ex for LIP/KLIMP- och EU-
medel. Det giller att hitta en bra balans mellan hur mycket tid som laggs pé
det aktuella mobilitetsarbetet och pa att trygga den framtida fortsattningen
genom nya medel. Processen fran det att ansokan skrivs till det att anslag er-
halls kan dessutom vara mycket langdragen, vilket kan medfora att arbetet
tappar fart och att projektanstélld personal soker sig till andra anstédllningar i
brist pa besked om fortsatt anstillning i den aktuella kommunen.

De olika finansidrerna kréver dven olika typer av delredovisningar och upp-
foljningar, vilket tar mycket tid att administrera. Ur denna synvinkel hade
det varit enklare med enbart en eller ett fatal finansiérer.

Négra kommuner uttrycker ocksa dngslan 6ver att kommunerna och det pla-
nerade arbetet blivit allt for starkt beroende av de stora externa bidragen som
hittills erhallits for mobilitetsarbetet. Det finns dven en risk for att den inter-
na finansieringen uteblir eller avtar om stat och andra finansieringskéllor
inte skjuter till bidrag. Problem vid finansiering frén olika hall ar att de olika
anslagen 1 vissa fall har visat sig vara svara att samordna.
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5. Framgangsfaktorer och hinder

I detta kapitel sammanfattas de framgangsfaktorer och hinder som represen-
tanterna for de fem kommunerna har lyft fram som sérskilt betydelsefulla for
ett lyckat mobilitetsarbete under olika faser i inforandeprocessen, d v s vid:

m Initiering

m Beslut

m Genomf6rande

m Processens fortsittning

Samtliga de framgangsfaktorer och hinder som lyfts fram framgar av kapitel
5.1-5.4, vilket medfor att vissa faktorer forekommer pa flera stéllen trots att
de &r av likartad karaktér. I slutet av respektive delkapitel finns en kortfattad
sammanfattningsruta.

5.1 Initieringsfasen

Framgangsfaktorer
De framgangsfaktorer som kommunerna lyft fram under initieringsfasen ér:

m Bred forankring genom tidigt samrad bland de bada politiska blocken for
att ge arbetet stabilitet trots eventuell dndrad framtida politisk majoritet.

m Avsittning av mycket tid for samrdd da en gedigen forankring &r av stor
vikt.

m Tita moten och avstimningar mellan tjdnstemén och politiker si alla
kénner sig delaktiga och kénner ansvar.

m Vilfungerande dialogform med medborgare, som girna far vara inarbetad
sedan tidigare.

m Viktigt att ha kénsla for ndr det ar 14ge att lyfta fram fragorna, nagot som
bade kan bero av det politiska lédget och den allménna samhéllsdebatten.
Media kan vara till hjdlp for att kidnna av nér det ar lage att aktualisera
olika frdgor, men dven for att skapa intresse och debatt kring dmnet.

m Genom involvering av externa samarbetspartners redan i inledning ges
arbetet tyngd och den egna organisationen blir mer intresserade av fragan
da det finns intresse for mobilitetsarbetet dven hos andra parter.

Hinder

De hinder som kommunerna har observerat under initieringsfasen &r:



28

Oengagerade chefstjdnstemén avseende mobilitetsarbetet.

Avsaknad av insikt i de politiska ideologierna.

Strukturen i den egna organisationen kan innebéra hinder da man ska bor-
ja arbeta overgripande och anvédnda helhetstankande.

Med enbart representanter fran den egna organisationen kan arbetet be-
gransas dad kompetens och/eller intresset inom dessa fragor saknas.

Framgangsfaktorer

- Avsittande av tid for strukturerade former av samrad och dialog for att
forankra arbetet innan beslut ska fattas.

Hinder

- De hinder som framf6rts har varit av olika karaktdr och i samtliga fem
kommuner befunnits vara av ringa art.

5.2 Beslutsfasen

Framgangsfaktorer
De framgangsfaktorer som kommunerna lyft fram under beslutsfasen é&r:

m Tidiga samrad.
m Breda remissutskick.

m En trafikstrategi eller motsvarande som tydligt visar mal, dtgdrdsomraden
etc.

m En transportstrategi/handlingsplan som &r l4tt att ta till sig, d v s inte allt-
for omfattande.

m Att arbetet ges bredd och tyngd genom att chefstjanstemén och represen-
tanter frdn samarbetspartners finns med som aktiva deltagare i projekt-
och/eller styrgrupper etc.

m Att ordinarie organisation dr med och tar beslut sa att alla kdnner delak-
tighet. Pa sd vis blir arbetet inte ndgot som beslutas och genomfors over
handldggarnas huvuden.

Hinder

De hinder som kommunerna observerat under beslutsfasen ér:

m Att processen har tagit lang tid med flera remissomgangar.
m Minga myndighetskontakter innebir att processen tar lang tid.
m Att tidsbrist kan uppsta da processen kan ta ldngre tid &n berdknat.
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Framgangsfaktorer

- Avsittande av tid for strukturerade former av samrad, dialog och remiss-
forfarande for att forankra arbetet innan beslut ska fattas.

- Att det finns en strategi eller plan som beslut kan fattas kring.

Hinder
- Att forankringsarbetet tar mycket tid 1 ansprak.

5.3 Genomforandefasen

Framgangsfaktorer

De framgéngsfaktorer som kommunerna lyft fram under genomférandefasen
ar:

m Att det finns en strategi eller plan att f6lja, vilket gor det enklare att moti-
vera arbetet med vissa enskilda fragor d4 man kan se att de héanger sam-
man i en overgripande plan.

m Ett samlat dokument med vision, mal och strategi att halla sig till.

Att strategin/handlingsplanen blir kénd for tjinstemén, politiker, organi-
sationer och medborgare.

Att arbetet har bredd och att det finns tillrickliga resurser.
En tydlig ansvarsfordelning som ger tryck att arbetet fortskrider.
God tidigare forankring av arbetet hogt upp i ledningen.

Att man tar del av erfarenheter fran de kommuner som varit i titen av ut-
vecklingen och som redan hunnit prova olika metoder och atgirder.

m Att det finns intresse for frigorna inom den egna organisationen och att
alla inom den egna organisationen kinner ansvar for frdgorna.

m Att personalen har tidigare erfarenheter av mobilitetsarbete.
m Avsittning av tid for integrering av arbetet 1 den ordinarie verksamheten.

Hinder
De hinder som kommunerna har observerat under genomférandefasen ér:

m Att organisationen och ansvarsférdelningen varit otydlig.

m Att ett regionalt samarbete och engagemang fran néringslivet saknas, vil-
ket gor att man kan kénna sig ensam 1 arbetet.

m Att det dr svart att gora alla n6jda da vissa delar motarbetar varandra.
m Att det i vissa projekt kan vara svart att skapa acceptans for dtgarderna.
m Bristen pa mer riktade pengar i budgeten.



30

Framgangsfaktorer

- Att det finns en strategi eller plan att folja med tydliga mél, atgérder, or-
ganisation, ansvarsfordelning etc.

Hinder
- De hinder som framforts har varit av olika karaktir.

5.4 Processens fortsattning

Att f4 mobilitetsprojekten att fortsitta in 1 en fortlopande process dr en av de
stora utmaningarna med mobilitetsarbetet. Detta dr dven det omrade som
samtliga intervjuade kommuner anser sig ha mest kvar att gora inom, dven
om alla anser att de aktivt arbetar med detta.

Framgangsfaktorer

De framgangsfaktorer som kommunerna lyft fram for arbetet med proces-
sens fortsdttning ar:

m En bra mix mellan projekt och process, da bada delarna behovs.

m Att hela organisationen, savil tjdnstemédn som politiker, dr vil forberedd
infor dvergéngen till processfasen.

m Att projektledningen fran borjan dr insatt i att projektet ska arbetas in och
Overga till att bli en process, sa att man banar vag for detta fran starten.

m Tidigare kunskaper/erfarenheter i att ga fran projekt till process.
m En tydlig ansvarsfordelning.

m Bra med goda exempel och jamforelsealternativ for att fa hela organisa-
tionen att tdnka pa ritt sitt.

Hinder
Upplevda hindren under arbetet med processens fortséttning ar:

Processen dr ldngsam och tar tid.
Risk for brist pa resurser nér arbetet ska ingé i1 ordinarie budget.
Svért att nd ut till andra forvaltningar om de inte varit med frén starten.

Brist pa jamforelsealternativ vars syfte dr att skapa forstaelse for det nya
tankeséttet och det nya arbetsséttet.

m Det dr svart att f4 ménniskor att “tdnka nytt”.

Framgangsfaktorer

- Att processtinkande startar tidigt — redan vid planeringen, och att alla
inblandade dr medvetna om att det verkligen &r starten pa en process.

Hinder
- Behovet av att tinka nytt och svarigheten i detta.
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6. Slutsatser kring ett framgangsrikt mobilitets-
arbete

Med ledning av resultatet av intervjuerna i de fem kommunerna samt Tri-
vector Traffics samlade erfarenhet fran tidigare mobilitetsarbete i ett flertal
kommuner och andra verksamheter lyfter vi hir fram véara slutsatser om vad
som karaktériserar ett framgéngsrikt mobilitetsarbete.

En forsta reflektion &r att inforandeprocessen av mobilitetsarbetet méste an-
passas efter radande lokala forhallandena, nuvarande organisation, samar-
betsformer etc. For att lyckas med mobilitetsarbetet pd bade kort och lang
sikt krdvs att badde organisation och arbetsmetoder aldrig far bli statiska.
Forandringar 1 omvirlden, finansieringsformer m m medfor att den fram-
gingsrika kommunen dr forberedd pd fordandringar och har beredskap for
detta. Detta innebér att man bor anvénda sig av sk antecipatorisk planering —
d v s planering infér en okdnd framtid i samarbete med de aktorer som
kommer att forma den.

Den framgangsrika kommunen bedriver mobilitetsarbetet pa bade kort och
lang sikt. Det kortsiktiga arbetet pa ett par rs sikt visar pé att det finns en
fordndringsbenédgenhet och att det gar att visa pa resultat. Det langsiktiga ar-
betet 4r nodvéndigt eftersom de fordndringar som kravs for att nd ett hallbart
transportsystem, d v s fordndrade attityder och beteenden, fordndrade trans-
portforutsdttningar genom fysiska atgérder etc, tar lang tid att uppna.

En sammanfattning av de faktorer som baddar for framgang ar:

Strategi — att det finns en transportstrategi som beskriver kommunens in-
riktning avseende resor och transporter i stort, mal, atgarder etc och dar man
tydligt pekar ut mobilitetsarbete som en av méanga viktiga atgéirder.

Plan - att det finns en handlingsplan eller ett program for hur mobilitetsarbe-
tet skall bedrivas.

Samrad, samrad, samrad — att allt arbete — fran strategi, plan etc till ge-
nomforande utférs med ett mycket omfattande samrad, bade internt och ex-
ternt.

Uppfoljning och utvirdering — att arbetet f6ljs upp och utvirderas pa ett
systematiskt sétt for att ddirmed ge underlag infér kommande satsningar.
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Ett forsok till att peka ut ett antal verkningsfulla ingredienser i ett fram-
gingsrikt mobilitetsarbete kan med fordel kopplas till arbetets olika faser.

Initiering och uppstart: strategi och samrad

De mest betydelsefulla framgéngsfaktorerna kopplade till initierings- och
uppstartsfasen dr att det finns en strategi eller motsvarande for kommunens
arbete med resor och transporter i stort och hur mobilitetsarbete kommer in i
detta arbete. Strategi maste dven forankras genom en stor mdngd samrad
mellan framst tjdnsteméan inom olika forvaltningar och politiker, men dven
med allmidnheten m fl grupper. Samrad, diskussion och forankring i detta ti-
diga skede &r helt avgorande for det fortsatta arbetet. Detta har visats av
forskaren Carsten Jahn Hansen i hans avhandling'* som bl a undersokte ar-
betet med LundaMaTs. Enligt Hansen dr det omfattande samradet en av de
absolut viktigaste orsakerna till att Lund har ett s& framgéngsrikt arbete med
hallbara resor och transporter.

Genomférande: handlingsplan och utvérdering

De mest betydelsefulla framgéngsfaktorerna kopplade till genomforandefa-
sen &r att det finns en handlingsplan eller motsvarande som visar vad som
ska goras, samt att uppfoljning och utvérdering blir en naturlig del av mobi-
litetsarbetet..

I vissa kommuner kan transportstrategin fungera som handlingsplan om den
ar nedbruten pa en tillrackligt konkret niva. Idealt & om det finns en trans-
portstrategi som beskriver inriktningen med trafiken i stort, och dér det finns
handlingsplaner kopplade till denna strategi, t ex vad avser mobilitetsarbetet.

Uppf6ljning och utvdrdering dr av central betydelse for att visa pa de effek-
ter som erhallits av mobilitetsarbetet. Utvirderingen ger mojlighet att ldra av
de erfarenheter som erhéllits och den visar pa maluppfyllelsen och nyttan av
vidtagna atgdrder. Utvdrderingen ger dven underlag for effektiviseringar
samt beslutsunderlag infor framtida satsningar. I manga verksamheter ar det
dven sa att "Whats get measured matters” eller pa svenska ”Det som midts &r
det som rdknas” och det stimmer dven pa mobilitetsarbetet. En komplett ut-
vardering vager betydligt tyngre én en allmén kénsla av att nagot gatt bra el-
ler daligt. Trots detta dr just uppfoljning och utvirdering ett omrade dar
manga kommuner idag inte kommit sdrskilt langt, och dir potentialen for
forbéttringar &r stor.

Processens fortséttning: starta vid planeringen

Den mest betydelsefulla framgéngsfaktorn kopplat till fortséttningsfasen, d v
s da mobilitetsarbetet forvintas 6verga fran projekt till process t ex genom
att det integreras i den ordinarie verksamheten, &r att denna fas med fordel
inleds sa tidigt som mgjligt och ddrmed genomsyrar planering, genomforan-
de och utvirdering. Vissa delar av mobilitetsarbetet kan med férdel dven i

" Local Transport Policy and Planning: The Capacity to deal with Environmental Issues / Hansen, Carsten
Jahn. Aalborg : Department of Development and Planning : Aalborg University, 2002.
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fortsdttningen bedrivas i projektform, men med ett processtinkande som

grund.

Andra verkningsfulla ingredienser

Det finns givetvis ytterligare ett antal verkningsfulla ingredienser i ett fram-
gangsrikt mobilitetsarbete, och ett forsok till sammanstillning dver viktiga
delar att ha med i en inforandeprocess av ett mobilitetsarbete visas 1 Tabell

6.1.

Tabell 6.1

Framgangsfaktor

Forklaring

Framgangsfaktorer for en lyckad inférandeprocess av mobilitetsarbete.

Checklista

Initiering och
uppstart

Genomférande

Processens
fortsattning

Vilja och mod att driva
Kénsla for timing
Formaliserat samarbete
mellan olika aktérer
Vision

Mal

Trafikstrategi/plan/program

Samrad

Handlingsplan

Organisation

Resurser

Uppfdljning och utvardering

Samrad

Fortsattning integreras i
planering, genomférande
och utvéardering

Vélja ratt lage

Tydliggér roller

Visar riktning

Visar vad som ska uppnas

Visar inriktning pa arbetet

Forankring
Delaktighet

Visar vad som ska goras

Visar hur

Skapar forutsattningar
Sétter ramar

Beskriva maluppfyllelsen
Effektivisera

Lé&ra av / sprida erfarenhet
Motivera fortsattning/avslut

Férankring
Delaktighet

Séakerstaller fortsattningen

- Vision

- Overgripande mal
- Detaljerade mal

- Strategi

- Samrad &r inplanerat
- Former fér samrad

- Handlingsplan

- Val av organisation
(central, férvaltning)

- Egen finansiering
- Extern finansiering

- Programutvardering
- Projektutvardering
- Processutvardering

- Vid planering
- Vid genomférande
- Vid utvérdering




Bilaga 1 Intervjumall

Framgangsrikt arbete med hallbart resande

Underlag till Vagverkets arbete med Den Goda Staden.

FRAGEFORMULAR
Initiering la. Vem tog initiativet? Tjdnstemdn, politiker?
1b. Varfor?
Start 2a. Hur startades processen?
Koncept 1 stort 3a. Hur ser konceptet ut?
3b. Varfor valdes detta sdtt?
Mil och 4.1Finns det faststillda/tagna mdl for arbetet med MM/HR? Ar
Planer/program Overgripande eller konkreta/mdtbara, eller kombination av dessa?
4.2Hur foljs dessa upp?

4.3Hur ofta foljs dessa upp?

4.4 Hur viktiga dr malen for arbetets framatskridande?

4a. Finns det planer/program for MM-HR-arbetet? (skicka gdrna)
4b. Vem tog fram planer? (internt eller konsult)

4c. Ar planerna tidsbestimda eller pd obestimd framtid?
Implementering 5a. Hur fick man med tjcinstemcin och politiker - bade vid framtagan-
det av planen och vid inforande av atgdrder?

5b. Hos vem ligger ansvaret for genomforandet? For- och nackdelar
med detta?

Sc. Vem genomfor arbetet? For- och nackdelar med detta?
Uppf6ljning 6a. Hur foljs arbetet upp?

6b. Lopande?

6c. Enligt viss metod, t ex SUMO/MOST MET eller dylikt?
Utvérdering 7a. Hur utviirderas arbetet? Enligt viss metod, t ex

SUMO/MOST _MET el dyl?

7b. Vem gor/gjorde utviirderingen? Internt/konsult? Precisera: namn

+ avdeln
Fran projekt till pro- | 8a. Har ni kommit fran projekt till process, d v s MM/HR som en gi-
cess ven del i den lopande verksamheten?

8b. 1 sa fall hur?

8c. Vad innebdr och innehaller den fortsatta processen?

Resurser 9a. Hur stor dr er nuvarande budget for MM/HR-arbetet?

9b. Hur manga heltidstjdnster arbetar med MM/HR hos er?

9c. Hur har det varit tidigare med budget och antal tjdgnster?

9d. Hur ser det ut framéver med budget och tjdnster?

9e. Upplever ni att ni har tillrdckliga resurser med tanke pa planerat
arbete?




Finansiering

Typ av finansiering 10a. Hur ordnas finansieringen?

Ringa in aktuella finansidrer och stdll relevant foljdfraga.
e Internt inom kommunen
1 sa fall hur?
Storlek pa anslag?
e LIP/KLIMP
Initialt/fortlopande?
Storlek pa anslag?
e VV
Typ av anslag: Sektorsarbete, forskningsprojekt, annat?
Storlek pa anslag?
e EU
Typ av anslag: interreg, strukturfonder, 5:e ramprogram, annat?
Storlek pa anslag?
e Annan finansiering 4n ovanstaende?
Typ av anslag
Storlek pa anslag

10b. Om flera finansidrer — vilket dr mervdrdet med detta?

10c. Vilka for- och nackdelar ser ni med de finansieringsformer som ni
har?

10d. Finns det risker med enbart en eller flera finansieringskdllor?
\Framgz‘ingsfaktorer och hinder

Initieringsfasen 11a. Har denna fas varit framgdangsrik? I skala 1-5, 5 dir béist. Motivera.
11b. Framgangsfaktorer?

11c. Hinder?

Beslutsfasen 12a. Har denna fas varit framgangsrik? I skala 1-5, 5 dr bdst. Motivera.
12b. Framgangsfaktorer?

12c. Hinder?

Inforandefasen 13a. Har denna fas varit framgangsrik? I skala 1-5, 5 dir béist. Motivera.
13b. Framgangsfaktorer?

13c. Hinder?

Overgang frén pro- 14a. Har denna fas varit framgdngsrik? I skala 1-5, 5 éir bést. Motivera.
jekt till process 14b. Framgdngsfaktorer?

14c. Hinder?

Samarbete 15a. Samarbetar ni med andra inom MM/HR? I sa fall, med vilka?
15b. Vad har ni fatt ut av detta samarbete?
Fysiska atgéarder 16a. Arbetar ni med MM/HR kombinerat med fysiska atgdrder?

16b. Kan du ge nagra exempel?

16¢. Fordelar resp nackdelar med detta?

Ovrigt material Skicka gdrna handlingsplaner, rapporter, forstudier, utvirderingar, bro-
schyrer etc som kan vara av intresse for denna utredning (mail- eller
breviedes)




Bilaga 2 M3 frageformular

M3, Mobility Management Meter, ger en fingervisning om hur I3ngt din organisation
kommit i arbetet med Mobility Management /Hallbart Resande.
Markera hur vil féljande 20 pdstidenden stammer med situationen i din organisation!

1. Vi arbetar med MM/Ha3&llbart resande pa ett systematiskt och organiserat satt

e C C e

Helt Bra Delvis Inte Alls

2. Det finns en tydlig organisation och ansvarsférdelning for MM/Hallbart resande

» » » e

Helt Bra Delvis Inte Alls

3. MM/HaAllbart resande eller motsvarande ar omnamnt i olika policy- och maldokument

e E E e

Helt Bra Delvis Inte Alls

4. Det finns resurser (tid, pengar, etc) avsatta for MM/Hallbart resande

e C C e

Helt Bra Delvis Inte Alls

5. Ledningen dr engagerad i MM/Hallbart resande-arbetet

» » » e

Helt Bra Delvis Inte Alls

6. Ledningen vet vad MM/HA&llbart resande innebar och forstar att detta ar viktigt att arbeta med

» » » e

Helt Bra Delvis Inte Alls

7. Vi arbetar med MM/HaAllbart resande pa ett utvecklingsinriktat sitt och striavar efter stindiga
forbattringar

» » » e

Helt Bra Delvis Inte Alls

8. Vi har vidtagit dtgiarder som paverkar resan innan den har bérjat

e C C e

Helt Bra Delvis Inte Alls

9. Vi har antagit en plan eller ett program fér vart MM/Ha&llbart resande-arbete

e C C e

Helt Bra Delvis Inte Alls




10. I vér organisation finns en utbredd kunskap om vad MM/Ha&llbart resande ar

e C C e

Helt Bra Delvis Inte Alls

11. Vi féljer upp och utvdrderar vart MM/Hallbart resande-arbete

» » e

Helt Bra Delvis Inte Alls

12. N&r det galler MM/Hallbart resande forsoker vi leva som vi lar

» » e

Helt Bra Delvis Inte Alls

13. Vi kdnner val till omfattning och miljopdverkan frdn vara/malgruppens transporter.

C C e

Helt Bra Delvis Inte Alls

14. Vi samarbetar med andra fér att uppna resultat inom MM/Hallbart resande.

» » e

Helt Bra Delvis Inte Alls

15. Vi har matbara mal for vart MM-arbete

E E e

Helt Bra Delvis Inte Alls

16. Vi vet vilka effekter vart MM/Hallbart resande-arbete har gett

e C C e

Helt Bra Delvis Inte Alls

17. Vi kombinerar MM med fysiska atgarder for att underldtta gang, cykel, kollektivttrafik, samak-
ning m m

e E E e

Helt Bra Delvis Inte Alls

18. I vart MM/Hallbart resande-arbete finns flera exempel pa I6sningar, som inneburit fordelar bade
for oss och for dem vi samarbetar med.

» » » e

Helt Bra Delvis Inte Alls

19. Vi har vl definierade malgrupper for vart MM/Hallbart resande-arbete

e E E e

Helt Bra Delvis Inte Alls

20. I var organisation finns en utbredd kunskap om vad MM/Hallbart resande kan dstadkomma

e C C e

Helt Bra Delvis Inte Alls

Stort tack for ditt svar!
Trivector Traffic i samarbete med Vagverket och stdderna inom “Den goda staden”



Bilaga 3 Dokumentforteckning

Nedan presenteras en kort forteckning av en del av de dokument sadsom strategier, planer, ut-
virderingar etc som de intervjuade kommunerna tagit fram.

Lund

LundaMaTs — ett helhetsgrepp fér miljoanpassat transportsystem i Lund, Trivector Traffic, 1997, rapport
1997:39, inkl diverse underlagsmaterial

LundaMaTs II — Strategi for hallbart transportsystem i Lund 2030, Trivector Traffic, 2006, rapport
2006:64, inkl diverse underlagsmaterial

Arligt malavstimningsdokument
LundaMats — Uppmérksamhet och effekter, Trivector Traffic, 2001, rapport 2001:53
LundaMats — Uppmérksamhet och effekter 2004, Trivector Traffic, 2004, rapport 2004:80

Viéxjoé

Transportstrategi for ett hallbart Vax;jo, 2005

VixjoMaTs - en transportstrategi - TillstAndsbeskrivning av dagens trafik och dess konsekvenser, Trivec-
tor Traffic, 2001, rapport 2001:29,

Transportstrategi for ett hallbart Vaxjo — Vision och mal, Trivector Traffic, 2004, rapport 2004:22,

Transportstrategi for ett hallbart Véxjo — Underlag till handlingsplan med atgardsforslag, Trivector Traf-
fic, 2004, rapport 2004:23

Karlistad

Transportstrategi for Karlstads kommun, del 1. Vision, mal och férutsittningar, Trivector Traffic, 2006,
rapport 2006:27

Transportstrategi for Karlstads kommun, del 2. Insatsomraden och struktur for handlingsplan, Trivector
Traffic, 2006, rapport 2006:28

Bypad - revision av Karlstads arbete med cykeltrafik, Trivector Traffic, 2006, rapport 2005:71

Attityd- och resvaneundersékning RVU 04 - sammanstillning av resultat for Karlstads kommun, Trivec-
tor Traffic, 2005, rapport 2005:30

Trafiken i Karlstad for en attraktiv och héllbar stad, Attityd i Karlstad AB, 2005

Jonképing

Resande och attityder i Jonkoping 2004 — en undersékning bland invanare och politiker, Trivector Traffic,
2005, rapport 2004:76

Handlingsplan for regionalt mobilitetsarbete i Jonkdping 2005-2007, Trivector rapport 2005:29
Klimatinvesteringsprogram f6r Jonkdping kommun 2004, Miljokontoret Jonkopings kommun, 2004
Ror pé dig ménniska, bli en SMART trafikant, Jonkopings kommun (broschyr)



Kalmar

Om konsten att fa olika vérldar att samverka — processutvérdering av Vi M6Ts 1 Kalmar, MIKOM, 2005
Vi MoTs i Kalmar — gemensam kraft for miljo och trafiksékerhet (ppt-bilder)

Utvérdering av Vi MoTs 1 Kalmar och forslag till fortsatt arbete, Trivector Traffic, 2005, rapport 2005:60
Rese- och transportpolicy, Kalmar kommun, 2006

Miljon i Kalmar kommun, avstimning mot miljomal, Vatten och Samhillsteknik AB, 2003
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