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Forord

I denna rapport har forutsattningarna for en vidareutveckling av ett ledsagningssystem for
synskadade studerats. Projektet ar en fortsattning pa tidigare gjord utvardering av en prototyp,
Navigator. Projektet har finansierats av Vagverket och Banverket och bedrivits inom
Stiftelsen Teknikdalens virtuella FuD-centrum.

Arbetet har utforts under tiden april till december 2005 av Anna-Lena EImquist
(projektledare) och Ulrik Berggren, vid TFK-Transportforskningsgruppen i Borldnge samt
Gunnar Janson, Sweco numera Dalatrafik som medverkade i inledningsfasen av projektet och
Andreas Johnson, Sweco som medverkat i avslutningsfasen av projektet. Dessutom har Haval
Davoody, Vagverket aktivt medverkat i projektgruppen och bidragit till projektets
genomforande.

TFK riktar ett stort tack till alla som bidragit till projektets genomforande.

Borlange

Bo Ostlund
VD TFK-Transportforskningsgruppen i Borlange



Sammanfattning

TFK inledde 2001 ett projekt, FRAMSYN, med malsattningen att skapa ett ledsagningsystem
for synskadade, som genom att utnyttja information om gaturum och realitidsinformation om
kollektivtrafik skulle oka mojligheter for synskadade att pa egenhand resa med kollektiva
fardmedel. Under 2004 ledde TFK projektet FRAMSYN 2 vars syfte var att ta fram och
utvardera en prototyp av ett IT-baserat ledsagningssystem for synskadade, Navigator.

| FRAMSYN 2 testades och utvarderades Navigator av en grupp synskadade. Trots att
Navigatorn uppvisade vissa tekniska brister accepterades sjalva systemet av anvéndargruppen.
Slutsatser som drogs fran projektet var att trots de brister som fanns med positioneringen &r
forhoppningarna goda om att detta kommer att l6sas i och med att det europeiska
satellitnavigeringssystemet Galileo tas i bruk. Detta kommer formodligen att gora det mojligt
att anvanda bade GPS och Galileo for att erhalla en god positioneringsniva. Andra slutsatser
som drogs vara att det kravs en fortsatt utveckling avseende systemarkitektur,
datakommunikation och databashantering. Ldsningar avseende telekommunikation som inte
kraver alltfor stora investeringar efterstravas.

Designen av utrustningen ansags vara i behov av en dGversyn och en betydligt mindre
utrustning i form av en designprototyp togs fram samtidigt som forsoksgruppen patalat att de
inte var i behov av annu ett hjalpmedel i form av en tekniskpryl. FRAMSYN 3 inriktades
darfor pa att ta studera forutsattningarna for en vidareutveckling av ett ledsagningssystem for
synskadade och andra funktionshindrade. Dessutom var avsikten att studera mojligheten till
ett genomforande av ett demonstrationsforsok av ett ledsagningssystem. Det finns ett antal
tekniska l6sningar som skulle kunna vara kompatibla med ett ledsagningssystem som t.ex.
mobiltelefon eller PDA-enheter med inbyggd GPS. Tanken &r att utga fran en mobiltelefon
eller PDA-enhet med egenskaper/funktioner som mdojliggér en applicering av ett
ledsagningssystem med funktioner for: talsyntes/talgranssnitt, digitalkarta, GPS-teknik och
realtidsinformation.

Ett annat syfte med FRAMSYN 3-projektet ar att férsoka bredda malgruppen fran att enbart
omfatta synskadade till att omfatta flera grupper med funktionshinder och andra grupper
sasom turister. Den kommersiella marknaden kan darigenom intresseras till att medverka i
utvecklingen av ett system. Tanken &r att ga vidare och utveckla ett system som sedan testas
genom demonstrationsforsok i Goteborg eller Stockholm, den stad som kan erbjuda de
system/forutsattningar som kravs for ett forsok. Som det ser idag nu &r det framst Stockholm
och Goteborg som uppfyller dessa krav. Vid forsoken skall bade systemets navigering och
kopplingen till realtidssystem, inom kollektivtrafiken, testas. FOr detta krdvs att
kartinformation over t.ex. gang- och cykelvagar finns tillganglig och att staden har ett
fungerande realtidssystem. Goteborgsstad och Fardtjansten i GoOteborg driver projektet
KOLLA (kollektivtrafik for alla) som visat intresse av att inleda ett samarbete inom detta
omrade.

Forstudien har visat att acceptansen och efterfragan hos den potentiella malgruppen for ett
ledsagningssystem finns och att tekniken ar eller borjar bli mogen for ett ledsagningssystem
som Navigator. Fragan om mojligheterna for en finansiering av ett ledsagningssystem har
dock inte fatt nagot riktigt svar. De kontakter som tagits och den utveckling som sker inom
detta omrade pekar dock mot att det finns en efterfraigan och en marknad for ett
ledsagningssystem, men att de stora foretagen inte ar intresserade av att vara med och
finansiera sjélva produktutveckling.



FRAMSYN 3 har inriktats pa att titta pa forutsattningarna for att vidareutveckla ett
ledsagningssystem for synskadade och detta har lett till att ett fortsattningsprojekt véxt fram
tillsammans med flera andra aktorer. | FRAM-projekt (Flexible Real-time Assistance for
Moving) kommer bl.a. Handitek AB och Resurscentret for Kognition, Kommunikation (RKK)
vid LD Hjalpmedel i Borlange tillsammans med TFK att fortsdtta arbetet med att
vidareutveckla ett resehjalpmedel for funktioshindrade.

Malséttningarna med FRAM-projektet ar att oka livskvaliteten for personer som &r éldre eller
funktionshindrade sa att de sjalvstandigt kan planera och genomfara resor fran dorr till dorr
genom att tillhandahalla information, tjanster och beslutsstod fore och under resor.



Summary

TFK started a project, FRAMSYN, in 2001 with the aim to develop a guidance system, which
uses spatial information and real time public transport information to enlarge the possibilities
for the visually impaired to travel alone. The project continued during 2004 under the name
FRAMSYN 2 and aimed to develop and evaluate a prototype of an IT-based guidance system,
the Navigator.

The prototype was tested and evaluated by a group of visually impaired. Even though the
prototype showed some technical errors the system where accepted by the test group. There
were some problems with the positioning but the expectations are high when it comes to
resolving these problems because of the future use of the European satellite system Galileo. It
will probably be possible in the future to use both the GPS- and the Galileo-system to receive
a good position level. Other results from the project shows that the system requires further
development in the area of system architecture, data communication and database handling.
The project aims at solutions that do not demand large investments.

The design of the equipment needed an update and a smaller design prototype was developed.
At the same time the test group said that they weren’t in need for another technical gadget.
FRAMSYN 3 therefore aims for a solution based on existing techniques like a cellular phone
or a PDA-unit with integrated GPS.

The target group have from the beginning been the visually impaired, but for the system to be
interesting on the commercial market the target group has to be diversified. The system
should be tested in a large city like Gothenburg or Stockholm, a city who can give the right
systems and conditions for a test of the prototype. The tests demands map information of
walking and cycling paths and functioning realtime-system for the public transportation.
There is an on going project in Gothenburg, KOLLA, (driven by Gothenburg municipality
and the transport service company for elderly and disabled persons). The project management
has shown interest in cooperating with FRAMSY N.

This preliminary study has shown an acceptance and a demand for the system and it also
shows that the technical development has come a long way since the beginning of the project.
The question about the possibilities of financing a guidance system has not quite been
answered. The large companies have not really shown any interest in financing a development
of a guidance system.

This study has looked at the possibility to develop a guidance system for the visually
impaired. The result from this project together with another project targeting persons with
cognition functional disorder have lead to a new project that aims to develop a platform for a
guidance system. The new project is called FRAM (Flexible Real-time Assistance for
Moving) The project will be executed by a group of companies: Handitek AB, Resurscentret
for Kognition Kommunikation (RKK), LD Hjalpmedel and TFK.
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

TFK har i det av Banverket och VVagverket finansierade forskningsprojektet FRAMSYN (TFK
Rapport 2004:2), tagit fram och utvarderat en prototyp pa ett IT-baserat ledsagningssystem for
synskadade, Navigator. Detta har varit en del utav ett langsiktigt mal att utveckla ett
ledsagningssystem som, genom att utnyttja information om gaturum och realtidsinformation
om kollektivtrafik, kan skapa dkade majligheter for synskadade att pa egen hand resa med
kollektiva fardmedel. Det arbete som hittills har gjorts har visat att ett IT-baserat
ledsagningssystem uppskattas av de synskadade och att man ser det som ett mogjligt
komplement till befintliga hjalpmedel. Det skulle darigenom 06ka valfriheten vid resa och
minska beroendet av personlig ledsagning. Genom att skapa alternativ till fardtjanst och
istallet i hogre utstrackning nyttja den ordinarie kollektivtrafiken sparas resurser for saval
samhéllet som den enskilde individen och tillgangligheten tkar.

Utvérderingen av prototypen genomfordes under hosten 2003 i Borlange. Under
utvarderingen fick en grupp synskadade prova att bli ledsagade med hjélp av Navigatorn i en
verklig miljo i omradet Framtidsdalen samt i Borlange centrum. Trots att Navigatorn
uppvisade vissa tekniska brister accepterades sjalva systemet av anvandargruppen. Slutsatser
som drogs fran projektet var att trots de brister som fanns med positioneringen ar
forhoppningarna goda om att detta kommer att I6sas i och med att det europeiska
satellitnavigeringssystemet Galileo tas i bruk. Detta kommer formodligen att géra det mojligt
att anvanda bade GPS och Galileo for att erhalla en bra positioneringsniva. Andra slutsatser
som drogs vara att det krdvs en fortsatt utveckling avseende systemarkitektur,
datakommunikation och databashantering. Lésningar avseende telekommunikation som inte
kraver alltfor stora investeringar efterstravas.

1.2 Syfte

Syftet med detta projekt &r att, som en del i malet att skapa ett ledsagningssystem som
underlattar for synskadade att orientera sig i okanda miljéer och resa med Kkollektiva
fardmedel, studera forutsattningar for att ta fram en ny prototyp, baserad pa det designforslag
som tagits fram. Ett annat syfte &r att finna och identifiera mojliga kommersiella aktorer med
intresse att delta i en finansiering av utvecklingen av ett IT-baserat ledsagningssystem. Som
ett led i detta arbete ar det naturligt att dven peka ut andra malgrupper an synskadade for att
kunna stérka systemets kommersiella attraktionskraft.

Under projektets gang har syftet andrats nagot nar det galler att studera forutsattningarna att ta
fram en prototyp baserat pa det framtagna designforslaget. Vid utvarderingen av forsoken
med Navigatorn patalade forsoksgruppen att de inte efterfragade annu en pryl. Med
utgangspunkt fran detta och att vidare studier pavisat att det skulle vara mer effektivt att
utforma ett system som kan implementeras i en befintlig produkt t.ex. en mobiltelefon eller en
PDA-enhet. Inriktningen pa detta arbete har darfor blivit att studera forutsattningarna for en
sadan I6sning och inte att vidareutveckla det framtagna design forslaget.



1.3 Metod och genomfdrande

Projektet ska ses som en forstudie till en fortsatt utveckling av ett IT-baserat
ledsagningssystem. Projektet bedrivs i tre etapper med delvis olika metodik. Etapp 1 bedrivs i
huvudsak som litteraturstudie och sokning pa Internet. | etapp 2 ror det sig framforallt om
genomfdrande av seminarium/workshop. Metodiken i etapp 3 kommer i huvudsak att besta av
sokningar pa Internet och kontakter med systemleverantorer.

1.4 Definitioner

| rapporten anvénds ett antal tekniska begrepp och forkortningar. For att underlatta och
fortydliga vissa av de mer centrala begreppen gors har en kortare beskrivning av dessa.

ASR - Automatic speech recognition
Samlad bendmning pa teknik for automatisk taligenkanning

Bluetooth
Genom att anvanda radiovagor som béar unika ID-nummer utsand fran Bluetooth tags
(etiketter), méts anvandarens position.

DGPS - Differentiell GPS

Signalerna fran satelliterna synkroniseras med signaler fran fasta mottagare och kan pa sa satt
korrigeras for att en hogre exakthet i positioneringen ska uppnas. | Sverige anvénds ett nat av
faste referensstationer for GPS (SWEPQOS) som distribueras via det FM-bandet. (Eklundh
2001)

EGNOS
EGNOS ér en del i den europeiska satellitnavigeringsstrategin och ett forsta steg mot Gallileo,
ett Europa-konstruerat satellitpositioneringssystem

GALILEO
Europeiskt satellitpositioneringssystem. Planeras att tas i bruk ar 2008.

GLONASS - Global Navigation Satellite System
Ett ryskt satellitsystem som i grunden &r ett militart system. Det pabdrjades 1982 och blev
operationellt 1996.

GIS - Geografiskt Informationssystem (USA)
Datorbaserat system for inmatning, bearbetning, lagring, analys och presentation av
geografiska data (Eklundh 2001).

GPS - Global Positioning System
Ett Amerikanskt satellitpositioneringssystem som ursprungligen utvecklats for militdra
andamal men sedan ett antal ar tillbaka aven tillgangligt for civilt bruk (Eklundh 2001).

Gyroskop - Geomagnetisk sensor (jordmagnetisk sensor)
Ké&nner av norr och soder

NVDB - Nationell vagdatabas
Rikstackande vagdatabas under utveckling som ska innehalla aktuella kvalitetsdeklarerade
data for hela det svenska vagnatet.



Pseudolites

Markbaserade satelliter som sander samma sinaler som GPS. Vilket gor det mojligt att
bestamma anvandarens position dven nar han/hon befinner sig mellan hus, da GPS satelliter
har svart med sandningen.

RTK-GPS (Real Time Kinematic GPS)
RTK forbattrare GPS precisionen genom att kombinera mobila mottagare och stationara
referens sandare.

TTS — Text To Speech
Samlad benamning pa teknik for att konvertera skriven text till syntetiskt tal.

Tradlosa ID Tags (etiketter)
Tradlosa etiketter som installerats pa gangbanor, som ger information om var man ar.



2 Relaterad forskning

Ett antal projekt av liknande karaktir som Framsyn har genomforts i Europa, USA och Japan.
Det ar darfor av stor vikt for det fortsatta arbetet att géra en kartlaggning av vad som har
gjorts och kommer att géras inom dessa projekt.

| Japan pagar ett antal projekt med syfte att underlatta for synskadade och aldre i framforallt
trafikmiljoer. Méanga av dessa projekt anvander sig av radiosandare vid gangstrak men man
har ocksa studerat mojligheter att anvanda sig av GPS och digitalt kartmaterial. Projektet
"Noppa” fran Finland liknar till stora delar det som genomforts i Framsyn. Under hosten 2004
genomfordes en studieresa till Finland for att studera “Noppa” i mer detalj som en
forberedelse for detta projekt. Slutligen utvecklar man i USA inom ramen for projektet,
"Drishti”, ett ledsagningssystem dar man dven har inkluderat en kamera som ska kunna
registrera rorliga och tillfalliga hinder.

2.1 DeepMap - USA

Deep Map-projektet fas Il paborjades under 2002 vilket innebar en utveckling av de tidigare
framtagna funktionerna. En handdator ska harmed ersatta den dator som nu bars pa ryggen.
Ett av syftena med Deep Map-projektet var att utveckla ett naturligt granssnitt for mobila
turistinformationssystem. De fyra delprojekten — WHATIS (taligenkénning), SPACE (rumslig
inlarningsenhet som omvandlar geo-kodad information till tal), DIRECT (dynamisk
instruktions- och referenskommunikationsverktyg, genererar vagbeskrivningar) och ARTI
(text till tal-system) — bygger upp ett taligenkdnningssystem som omvandlar anvéndarnas
fragor till en syntaktisk och semantisk representation, vilken bearbetas av en rumslig
kognitionsenhet och omvandlas till en ”handlingsplan” som kommuniceras till anvéndaren
genom sprakgenererings- och artikulationsmodulerna. Taligenkéanningen ar anpassad for att
fungera i utomhusmiljo.

Inom DIRECT-projektet har ett sprakgenereringssystem framstallts, som tillhandahaller
rumsliga anvisningar och referenspunkter for mobila turistinformationssystem. VVokabularen
ar begransad till ett par tusen ord. Nar val de omedelbara behoven och 6nskemalen hos den
anvandaren har registrerats av sprakigenkanningssystemet WHATIS och en resulterande
“handlingsplan” har berdknats av SPACE-systemet, sa borjar DIRECT att verbalisera
motsvarande anvisningar och riktningar, och dérigenom végleds anvandaren till 6nskade
malpunkter.

Talking Map innehaller rostoverford kartinformation. Verbala frdgor fran anvéndaren
omvandlas till databas-sékningar. Resultatet av sékningarna genererar i sin tur verbala svar
till anvandaren. Sprakgenereringen ar dynamisk och anpassningsbar efter anvandaren, d v s
fardanvisningar genereras i enlighet med anvandarens belédgenhet. Detta kraver ett urval av
lampliga hallpunkter, beroende pa vilken dialog som registrerats tidigare, samt pa
anvandarens kunskapsniva. Det resulterande budskapet uttrycks genom "konventionell” text-
till-tal- programvara, men med en funktion som uttrycker en mer utpraglad sprakmelodi for
att uttalet ska lata mer naturligt.

Databasen innehaller geografisk information, men kan aven innehalla bokningssystem for t ex
hotell samt busstidtabeller.Kommunikationen mellan den mobila enheten och en server, om
en sadan anvands for den information som lagras i databas, sker via tradlést LAN eller GSM.
Det forra har kort rackvidd men stor bandbredd (informationsutbyteskapacitet), medan den
senare har storre rackvidd men mindre bandbredd. Ett system for differentiell GPS kan



anvéndas for positionering. Den bérbara datorn &r en Xybernaut mobile assistand med P266
processor och 4 Gbytes harddisk. Systemet bérs som ett bélte och den visuella informationen
presenteras pa en pekskarm av LCD-typ som kan sattas pa armen. Da en del av mjukvaran
kraver Windows NT, medan annan enbart kan fungera med Linux s& behdvs en andra dator
(IBM Laptop) i en ryggsack. | kommande prototyp ar dock all mjukvara samlad i en enhet.*

2.2 Noppa - Finland

Noppa-projektet avslutades i december 2004. Syftet med projektet var att skapa en ledsagare,
som skulle leda en gaende synskadad mellan malpunkter i den fysiska miljon genom GPS-
och GSM-positionering. Ett viktigt syfte med Projektet var att genom prototypen testa olika
metoder fOr att ta emot och presentera realtidsinformation for kollektivtrafik. System testades
for tag, buss och flyg och prototyper for de olika modulerna (informationsserver, talgranssnitt
och handdator), togs fram och utprovades. Huvudsyftet med forsoket var att visa att ett
ledsagningssystem  for  synskadade ar mojligt att bygga upp utan dyra
infrastrukturinvesteringar. Detta ansadgs man ha lyckats med, dven om prototypen var lite for
dyr for marknaden. Vidare utveckling krdvs for att sanka kostnaden fér de som behdver
utrustningen.

En upptackt som man gjorde var att kollektivtrafikinformationen med fordel hdmtades till den
barbara ledsagaren fran Internet, via XML-granssnitt. Detta mojliggor snabb uppdatering av
tidtabeller, samt inte minst snabb leverans av realtids- och storningsinformation direkt till
anvéndaren.

En utvérdering av reseplanerare gav vid handen att dessa ofta var anpassade efter principer for
vagnavigering med bil. For att Oka tillgdngligheten och tydligheten for synskadade, vilka
raknas som fotgangare, maste dock kartmaterialets precision forbattras till en avvikelse pa
hogst tva meter. Detta mdojliggor ledsagning via gangbanor, trafikljus och Gvergangsstallen.
Detta berdknades dock vara sa pass dyrt att det endast kan komma i fraga i stadernas centrala
delar, dar det dock borde vara majligt att inkludera mer smaskaliga kartor i ledsagaren, t ex
inomhuskartor.

Olika realtidsupplagg utvarderades ocksa. Den basta tillgangligheten och palitligheten hade
system som bade hade tillgang till exakta positionsangivelser for fordonen och ankomsttider i
realtid for dessa. Tidsforskjutningar vid Overforingen var ett hinder for att ledsaga den
synskadade &nda fram till fordonsdorren. Detta paverkar dock inte i lika hog grad mojligheten
att varsla anvandaren om att en buss ar pa ingaende, eller att avstigningshallplatsen narmar
sig. Samma format pa realtidsupplagget tycktes vara tillampligt pd bade bussar, tdg och
sparvagnar.’

2.3 Drishti - USA

Ett demonstrationsprojekt har genomforts som visade bade styrkor och svagheter med
prototypen. Systemet forser anvandaren med efterfragade riktningsangivelser och rost
kommunikationen med datorn visade sig vara forvanansvart enkel trots dess begransade
vokabulér. Utformningen av anvandarkommandon och systemsvar kravde dock en hel del

1http://w5.cs.uni—sb.de/~krueqer/ie/ie050203.pdf,
www.eml.villa-bosch.de/english/research/deepmap/deepmap.html
2 www.vtt.fi/tuo/53/projektit/noppa/noppaeng.htm(Virtanen och Koskinen, 2004)
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ovning. Begransningarna med detta system bestar i att det inte kan anvandas utanfor Florida
universitetsomréde.’

2.4 Trekker/Maestro — USA

Navigardren som utvecklads av VisuAide (numera HumanWare) har nu integrerats med en
handdator (PDA), vilket innebér att anvandargrénssnittet gjorts tydligare och att utrustningen
nu dr mindre skrymmande. Digitala kartor till systemet maste kopas fran foretaget och laddas
ner for varje nytt omrade. Fordelen med systemet &r att det ar latt (vager 600g) och enkelt att
anvanda, med taktila kommandon pa en knappsats. Anvisningarna till anvandaren ges genom
réstsyntes. Systemet ar tankt som ett komplement till den vita kappen och ledarhunden.*

2.5 Tormes - Europa

TORMES é&r en person-navigator for synskadade och blinda som utvecklats av ESA
(European Space Agency) i samarbete med det spanska forbundet for synskadade ONCE.
Ledsagaren bestdr av en dator som ger verbala riktningsanvisningar baserade pa GPS-
postionering. Ledsagaren &r dven utrustad med en Braille-knappsats med blindskrift. Denna
ledsagare har relativt god (2 meter) precision i sin positionering. Systemet anvéander sig av
EGNOS (European Geostationary Navigation Overlay Service), som utnyttjar geostationdra
satelliter for att korrigera GPS/GPRS-signalerna. For att ytterligare precisera positioneringen i
stadsmiljon anvénds positionsdata som skickas 6ver Internet via GSM-uppkoppling (SISNeT,
Signal In Space through Internet). Sjalva utrustningen, som ar handhallet och utvecklas och
marknadsfors av det spanska foretaget GMV Sistemas, vager mindre dn 1 kg. Systemet
mojliggdr  forutom positionering  verbal riktningsanvisning och reseplanering samt
beskrivningar av omgivningen. Det identifierar dven fasta hinder sésom stolpar.”

2.6 Lol@ - Osterrike

FTW, som é&r ett forskningscenter inom telekommunikation i Wien, har tagit fram en prototyp
for en ledsagare som vagleder turister genom en stadsdel i Wien. Det startade 2000 och
avslutades 2002. Prototypen bestar av en mobil enhet, stor som en handdator, med pekskarm.
Positioneringen sker genom en kombination av GPS och cellularteknik. Precisionen i
positioneringen ar, enligt den senaste uppdateringen p& hemsidan, fortfarande 13g.°

2.7 P-tour - Japan

P-Tour &r ett personligt navigationssystem for turism. Systemet ldgger upp en plan med ett
tidsschema och en végbeskrivning for besok av olika platser som valts ut av besdkaren. Som
ett tillagg till den kartbaserade navigeringen ger P-Tour tidsbestdimd guidning enligt
besokarens 6nskemal och modifierar automatiskt schemat nar det uppstar situationer da
schemat inte kan féljas. P-Tour kan navigera besokaren genom t.ex. PDA eller mobiltelefon,
med GPS. En sokmotor har utvecklats for ruttplanering for att erhalla en semi-optimal I6sning
for att snabbt kunna anvéanda teknik som genetic algorithms (GA). S6kmotorn har utvecklats
som ett Java Servlet och kan anvéandas av PC och barbar utrustning genom http protokoll. De
forsok som gjorts visar att sokmotorn for ruttplanering klarar av att ta fram en resplan pa ca 5

3 http://www.wayfinding.net/iibnodds.htm. http://www.harris.cise.ufl.edu/projects/drishti.htm
4 http://www.visuaide.com/news_trekker maestro_en.html

> http://www.escrs.org/eurotimes/April2003/handheld.asp, Blind Pedestrian Navigator: Operating Features,
Performance and EGNOS/SISNeT Benefits

6 (http://lola.ftw.at/homepage)
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sekunder nar 30 alternativa destinationer ar specificerade och i vissa fall aven uppdatera en
resplan pa mindre an 1 sekund.

P-Tour innehaller en klient modul som drivs av en barbar datalésning med GPS och tradlos
kommunikation och en server modul som drivs av en PC kopplad till Internet. PCn har en
databas som inkluderar kart data och olika destinationer som man far tillgang till genom
server modulen. For att planera en rutt forser anvandaren input for rutten via en mobiltelefon
och skickar det till serven genom http. ’

2.8 Forsok med navigationssystem for fotgangare i Nagoya - Japan

Forsok har gjorts med tre olika system:

e System som anvander Internet (web-GIS, Route search engine, Pedestrian network
data) Internet anvands for att hitta vagar utan hinder for personer med
funktionshinder. Information om tillgangligheten vid olika inréttningar vid den
onskade destinationen kan dven tillhandahallas.

Resultat: Informationen fran systemet stamde inte med de faktiska forhallandena.

e RFID-etiketter — ledstrak (RFID, Ground magnetic sensors, Pedestrian network data)
Ledstrak forsedda med RFID-etiketter anvands for att vagleda synskadade och PDA
anvands for guidning, varningar och information om den befintliga omgivningen.
Resultat: Precisionen pa information inom vissa omraden var inte tillracklig och i
vissa fall stimde inte den information som gavs med de faktiska forhallandena.
Mojligheten for olika grupper att dela samma information maste forbattras.

e GPS Mobile Phone System (GPS mobile phones, GPS positioning complementary
technology, Route search engine, Pedestrian network data)
GPS-mobiltelefoner anvéands for att ge guidning till hinderfria vagar. GPS-telefonerna
anvéande en kommersiell service som redan fanns i bruk for att ge guidning till den
kortaste végen till malet.
Resultat: Instruktionerna som systemet ger behdver anpassas till synskadade personer.

Resultaten fran forsoken pekar pa vikten av att se éver och uppdatera formen pa de data som
finns for gaende. De data som finns & hamtade fran data Gver gangvégar, inrattningar,
hinderfria omraden m.m. kombinerad till en enda datamangd. Dessa omraden behover
separeras for att underlatta underhall och uppféljning. Man kommer aven att fortsatta studera
villkoren for privata foretag att anvdanda data Over gangvagar for att skapa
informationstjanster och titta pa hur man skulle kunna dela pa kostnaden mellan offentliga
och privata sektorn avseende systemet. ®

2.9 Positioneringsteknik for navigering av gangtrafikanter — Japan

DGPS identifierar felaktigheter i GPS koordinaterna och skickar den felaktiga informationen
till de barbara stationerna for att forbattra precisionen pa GPS koordinaterna. Eftersom DGPS
maste fa signaler fran minst fyra GPS satelliter & DGPS svart att anvanda i miljoer med hoga
byggnader, underjorden, inomhus eller 6verbyggda platser. Pseudolite &r ett pseudo-satellit
system som installeras pa marken och &r designad for att sinda samma mikrovagor som GPS
satelliter. Detta mojliggor en tydligare position mellan eller bland héga byggnader, underjord

" Atsushi Maruyama, Naoki Shibata, Yoshihiro Murata, Keiichi Yasumoto, Minoru Ito
8 Masayoshi SAKAGAWA, Akihiro TAKEUCHI, Ichiro NISHIO, Taiichi INOUE



och inomhus och pa andra stallen dar det &r svart att ta emot mikrovagor fran GPS satelliter.
Ett forsok genomfordes nara en végg till en hdg byggnad dar det var svart att ta emot GPS
signaler. Signaler fran Pseudolite systemet pa marken i kombination med GPS satelliter kunde
daremot ge en exakt position. Vid de forsok som genomforts med Pseudolites var
felmarginalen +- 10-20 cm pa den horisontella axeln och 20 cm vertikalt. Teoretiskt &ar det
mojligt att med hjalp av pseudolites erhalla en position i vilken miljo som helst. Det ar dock
svart att praktiskt installera pseudolites inomhus och i miljéer underjord dar det férekommer
fler storningar. Antalet pseudolites som behdver installeras utmed gangvagar varierar fran
plats till plats, beroende av antalet GPS-satellitsignaler som kan mottas och hur omgivningen
ser ut.

Det finns ett behov av att finna metoder for att bestdimma vilka platser som sjalvstandigt tacks
av DGPS och vilka platser som behdver kompletterande tdckning av Pseudolites. Det finns
aven ett behov av att studera Pseudolite signaler for att forbattra kunskapen om dem.

Tradlos LAN liknar Pseudolite systemet, eftersom detta system kan ange exakt position med
hjalp av signaler som sands fran en basstation. Det utférda forsoket genomfordes pa 2.45
GHz, en frekvens som ar vanlig vid anvandning av traddl6s LAN. Den laga kostnaden for
Bluetooth sédndare kan ge en avsevard kostnadsbesparing.

Vid forsok gjorda med tradlés LAN identifierades forbattringsatgarder med anledning av att
direkta mikrovagor och reflekterande mikrovagar stér varandra, orsakar lokala svagheter i
elektromagnetiska faltet, vilket forsvarar mottagningen av signaler. Mikrovagor fran andra
relastationer stor aven varandra vilket resulterar i att de svagare signalerna inte kan tas emot. °

2.10 InformationTAG - Sverige

Forstudien &ar framst en kartlaggning av vilka informationsbehov som foreligger hos
synskadade och l&shandikappade i den fysiska miljon, samt vilka 1T-hjalpmedel som kan
utnyttjas for att tillgodose dessa. Det som kan vara mest intressant for Framsyn ar
genomgangen av datadverféring genom tradlos telefoni, Blatand. Med hjalp av denna
overforingsteknik, som fungerar aven forbi mellanliggande hinder, kan data 6verforas pa upp
till tio meters avstand. Exempel pa anvéandningsomraden &r tradlos forbindelse mellan
mobiltelefon och dator, eller mellan dator och tradlést natverk.'

2.11 IT-st6d for funktionshindrade - Sverige

Malsattningen med detta projekt var att skapa en kunskapsplattform for hur
informationssystem kan o©ka tillgangligheten i stadsmiljo for personer med olika
funktionshinder. Studien har utrett vilka behov personer med olika funktionshinder (bl a
synskada) har avseende information om tillgdnglighet i gatumiljon i en storstad. En
genomgang har dven gjorts av vilken information som finns i Stockholms stads olika
datakallor samt tittat pa forutsattningarna for ett dndamalsenligt informationssystem for
tillganglighet. Resultaten fran behovsstudien jamfordes med de fran inventeringen, vilket
resulterade i en prioritering av de datakéllor som bor utgora grunden vid utvecklandet av ett
system for tillganglighetsinformation.

° Yuji Ikeda och Nozomu Mori
19 Trad16s teknologi fér navigering Projekt InformationTAG, férstudie Tillganglighetsprojektet, Stockholm stad,
2005



Den datakdlla som ansdgs mest betydelsefull var tillganglighetswebben”,
tillganglighetsprojektet pa Gatu- och FastighetsKontoret i Stockholm, med information om
objekt, sdsom Overgangsstallen, trappor, sittplatser, hinder, busshallplatser samt
korsningspunkter med cykelvdg. Noggrannheten i databasen ar fem meter. Den andra mest
viktiga databasen var Galant, en geografisk databas hos GFK dér alla gator samt cykelvagar,
refuger och andra objekt i gaturummet finns med. Gang- och cykelvégar finns med i den man
de sammanfaller med en vaglank. Den tredje viktigaste databasen var Entré Stockholm, en
guide till tillgangligheten till olika lokaler dar allmanheten har tilltrdde. Den sista datakallan i
prioriteringslistan ~ var markupplatarsystemet (MUS), dar alla ansokningar om
markanvandning som strider mot géllande detaljplaner finns med. Det kan vara olika typer av
verksamheter, sasom forsaljning, kiosker och uteserveringar, men aven reklamskyltar, olika
typer av evenemang, byggfuttar, telefonkiosker eller containrar. Upplatelserna é&r
koordinatsatta med en adress. Ett problem &r dock att alla tillfalliga upplatelser inte finns med,
liksom att alla inte soker tillstand."*

2.12 Gar jag séakert har? - Sverige

Projektet omfattade framtagandet av relevant information for hur bil-, gang- och cykelvagnat
(GC-ndt) ska beskrivas for skolvéagsplanering. Samtidigt togs information fram fér hur GC-
vagnatet ska beskrivas for att vara anpassat for personer som ar synskadade eller
rullstolsbundna. Utgangspunkt for modellen var nationella vagdatabasen (NVDB). Modellen
for NVDB utokades till att omfatta d&ven GC-vagnatet. Utifran NVDB togs ytterligare data
fram, data som krévs for att informationsforsorjningen ska vara relevant for skolvagsplanering
och som stodjer reseplanerings- och navigeringstjanster for framfor allt personer med
funktionsnedséttningar. Den framtagna modellens syfte var att beskriva parametrar som ar
avgorande vid forflyttning i tatort for personer som ar synskadade eller rullstolsburna, t ex
nivaskillnader och hinder langs gangbanor. Det konkreta malet med projektet var att ta fram
en multimodal reseplanerare som verkligen beskriver hela resan for funktionshindrade, fran
dorr till dorr. Detta genom att aven ta med tillganglighetsaspekter pa gangvagarna till och fran
hallplatser.*?

2.13 Projekt med RFID-teknik

Det pagar en viss utveckling av l6sningar med RFID som &r avsedda for personer med
funktionshinder. Med start 2006 kommer man i Japan att borja bygga ny informationsteknisk
infrastruktur. Vid University of Florida pagar ett forskningsprojekt kring databarare med
positions- och omgivningsinformation som placeras i gangvagar och golv. Fdrsoken
genomfdrs med hjalp av synskadade personer som far lasapparater integrerade i sina skor eller
i sina vita kappar. Lasapparaterna sander tradlos information till en handdator som via
talsyntes vidarebefordrar informationen till anvéndarna. Utah State University har utvecklat
och testat RFID-baserade "ledarrobotar” for inomhusnavigering. Malsattningen ar att ta fram
shoppingvagnar som kan leda personer med synnedséttning till olika platser i en affar. *3

Nar man anvander RFID-etiketter maste personen folja ledstraken och passera éver RFID-
etikettsystemet. Detta medforde foljande problem for synskadade personer:
e Nar anvandaren kommer utanfor ledstraket kan inte positionen bestammas och
informationen nar inte fram.

! Rapport for VVagverket, Arvid Gentele, Sweco Position, 2003
12 Anpassning av NVDB fér GC-vagar bl a med syfte att utnyttja detta for en navigator fér synskadade, rapport
for Vagverket, Andreas Jonsson, Sweco Position, 2004

13 Johan Borg, Propempo 2005



e Den vita kappens rorelse paverkar igenkanningen av etiketterna. Information kan inte
tas emot da den vita kdppen svangs for vitt, med for stora svangar. Den vita kappen
maste passera Over etiketten for att information skall meddelas.

e Nar informationen fran alla etiketter mottagits uppstar latt en viss forvirring da
etiketterna sitter nara varandra och olika information kommer snabbt och blir svar att
uppfatta. *

2.14 Tolken i fickan - Sverige

PTS (Post & Telestyrelsen) har tillsammans med Tolkcentralen i Orebro lins landsting drivit
ett utvecklingsprojekt med en tolkcentral som erbjuder teckensprakstolkning pa distans via
3G-telefoner. Projektet pagick fram till februari 2006.

Distanstolkning och samtalsférmedling med hjélp av 3G-telefoner ger dova storre frihet att
kommunicera med horande och minskar beroendet av fysisk tillgang till teckensprakstolk.
PTS har upphandlat en provisorisk formedlingstjanst for bildtelefoni som drivs av
Tolkcentralen i Orebro. Mélet med "Tolken i fickan” ar att utveckla teknik och metodik for att
ta emot och hantera 3G-samtal i den befintliga férmedlingstjanstens milj6. Cirka 100
anvandare ar delaktiga. Projektet &r en vidareutveckling av forsoket “Mobil
videokommunikation for dova” dar 3G-teknikens mojligheter for déva utvarderades.

Fran projektet har foljande slutsatser dragits: dova har stor nytta av mobil
videokommunikation, projektet fyller en viktig funktion och att mobila videomeddelanden
fungerar men ar kostsamma. Det konstaterades dock att det fortfarande finns brister med den
nya tekniken.™

Y positioneringsteknik for navigering av gangtrafikanter — Utveckling av ITS for fotgangare, Yuji Ikeda och
Nozumo Mori
1> http://www.pts.se/Nyheter/prinpressmedelande
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3 Framsyn 2

Utgangspunkter for FRAMSYN 3 ar den utvardering som gjorts av ledsagningssystemet
Navigator. Vi har darfor valt att presentera Navigators systembeskrivning och utrustning. Den
som &r intresserad av att l&sa mer om utvarderingsforsoken hanvisas till TFK-rapport 2004:2
Framsyn 1.

3.1 Navigator — systembeskrivning

Navigatorn bestar av en barbar dator med tillhdrande positioneringsutrustning, GPS, med
korrektionsmottagare och elektronisk kompass. For kommunikationen med Navigatorn
anvands ett headset med mikrofon och en horlur, som &r anpassad for att inte skdrma av
omgivningsljud. Programvaran bestar av en modul for rutthantering (Framsyn) och en modul
for hantering av det talande granssnittet (\VoiceLayer).

Framsyn I GPS
Var ar jag? Kompass
Var ar X?
Jag vill g till X. VoiceLayer Framsyn
Hur tar jag mig till X? Input Input
Avstand nasta delmal Till: Adress

Referenspunkt

— » |Funktion: Ledsagning
Positionering

Output Output
Adress: Gata, gatunummer
Referenspunkt

"Vand dig helt om
och g& sedan rakt
fram 100 meter till
busshallplatsen”

<+— |Beskrivn.: Riktningsangivelse
Riktningsférandring
Avstand

Varning:  Hinder
Awvikelse fran rutt

Figur 1 Schematisk bild éver funktionaliteten

Programmet Framsyn bestar av en kartmotor som hanterar kartdata, rutter och positionsdata.
Framsyn ar en specialanpassad GlS-applikation och bygger pa programmet Locator som
utvecklats av foretaget Cartesia. Framsyn skickar uppdateringar till VoiceLayer med
anvandarens position pa den valda rutten och de eventuella faror och hinder som finns efter
rutten. VVoicelLayer tar emot uppdateringarna och skapar dialoger for styrning och ledsagning.
Output processas av talsyntesen (TTS) och Navigatorn far input via taligenkanningen (ASR).
Det finns aven funktionalitet for loggning av positions- och TTS/ASR data. All hantering av
realtidsinformationen sker i VVoiceLayer.

Hardvaran bestar till stora delar av standardkomponenter. Prototypen har tagits fram utan att
lagga stora utvecklingskostnader pa hardvaruutveckling. GPS-mottagare av industiell typ har
anvants for positioneringen och for att fa en noggrannhet pa + 0,5 meter har en
korrektionsmottagare, differential-GPS (DGPS), som tar emot signaler fran den lokala FM-
séndaren, anvants. Kompassen ger en god precision i riktningsangivelsen och uppdateringen

11



av riktningen ar snabb och sker oberoende av GPS-signalen. For att anvandaren ska kunna fa
en uppdaterad riktningsangivelse dven nar personer star stilla har en elektronisk kompass
integrerats i systemet. Hardvaran och positioneringsutrustningen har placerats i en liten
bekvam ryggsack som ar latt att bara och med fastanordning for utrustningen. Prototypen
anvander en sa kallad aktiv antenn for GPS-mottagaren som forbattrar signalmottagningen.
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4 Positioneringssystem

Prototypen Navigatorn fran forsoken i FRAMSYN 2 uppnadde en noggrannhet pa +/- 0,5
meter med hjalp av en Kkorrektionsmottagare, differential-GPS, som anvéandes for att
oberoende av GPS-signalerna fa en god precision i riktningsangivelsen och en snabb
uppdatering av riktningen. Eftersom det finns kommersiella intressen att vidare utveckla
positioneringssystemen finns det ingen anledning att idag soka losningar pa de problem som
finns med nuvarande GPS-teknik. Slutsatser som dragits fran tidigare projekt &r att trots de
brister som finns med positioneringen &r férhoppningarna goda om att de kommer att 16sas i
och med att det europeiska satellitnavigeringssystemet Galileo tas i bruk.

Det &ar dock intressant att beskriva GPS-systemet och Galileo-projektet for att forsta dess
funktioner och utvecklingsmojligheter. Vi har dven valt att beskriva annan
positioneringsteknik som har motsvarande mojligheter som GPS-systmet, d.v.s.
Cellularteknik; positionering med UMTS (Universal Mobile Telecommunications System).

4.1 GPS-system

GPS-systemet &gs och drivs av det amerikanska forsvaret. Systemet kallas egentligen
NAVSTAR - Navigation Satellite Timing and Ranging och ar fritt for alla att anvénda. Det
tillhandahaller positionering dygnet runt i tre dimensioner och garanterar en noggrannhet pa
cirka 10 meter eller battre, 95 procent av tiden. Navstar-systemet bestar av tre segment:
rymdsegmentet — satelliterna, kontrollsegmentet — amerikanska forsvaret och
anvandarsegmentet — anvandarna.

Rymdsegmentet bestar av 24 satelliter som har sin omloppsbana pa cirka 20 000 kilometers
hojd och en omloppstid pa ungefar tolv timmar. For att systemet skall kunna tillhandhalla en
sa exakt position som mojligt har varje satellit fyra atomdrivna ur. Medellivslangden for en
satellit &r cirka 10 ar beroende av atomurens livslangd samt hur mycket raketmotorerna maste
anvandas for att korrigera omloppsbanan.

Kontrollsegmentet — Det tar cirka sex hundradels sekunder for radiosignalerna att na GPS-
mottagaren fran satelliterna. Signalhastigheten &r dels beroende av satelliternas exakta
position och de aktiviteter som pagar i atmosfarens olika skikt. Det finns fem
Overvakningsstationer utplacerade 6ver hela planeten som skickar korrektionsuppgifter till
satelliterna som sedan vidarebefordras till GPS-mottagaren. Dessa uppgifter tas med i
berakningarna da positionen ska faststallas. Faktorer som paverkare signalerna ar jonosfarens
egenskaper, radiovagar som studsar mot geografiska hinder som berg eller hus, samt
radiobrus. Ju farre hinder som signalerna moter pa vagen, desto béttre blir positionen.

Anvandarsegmentet — | Europa har man insett brackligheten med att nyttja ett amerikanskt
system och har darfor borjat utveckla den europeiska versionen av Navstar — Galileo (se
nedan 5.1.2 Galileo-projketet).

Precisionen for en standardmottagare ar idag 15 meter och det duger till det mesta inom
vardaglig civil anvandning. DGPS, differential GPS, kan anvéandas for att fa en béttre
precision. Systemet anvénder sig av extra markbaserade sandare, och tillsammans med extra
radiomottagare som kopplas till GPS-enheten 6kar precisionen ner till millimetersniva.
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Felkéllor inom GPS-navigering

Felkalla Potentiellt fel Typiskt fel
Jonosfaren 5,0 meter 0,4 meter
Troposféren 0,5 meter 0,2 meter
Feldata satellitens exakta position 2,5 meter 0 meter
Felkalibrering av satellitens klocka 1,5 meter 0 meter
Studsande radiovagor 0,6 meter 0,6 meter
Radiobrus 0,3 meter 0,3 meter
Totalt med 6vriga

Felkallor Ca 15 meter Ca 10 meter®®

4.2 Galileo-projektet

Galileo ar ett civilt samarbetsprojekt mellan Europeiska Unionen och Europeiska
Rymdstyrelsen (ESA) som har hallit pa att ta fram en europeisk motsvarighet till GPS sedan
borjan pa 2000-talet. Detta satellitpositioneringssystem kommer, nar det sjosétts 2008, att ha
storre driftsakerhet, och hogre precision pa hogre breddgrader, dn vad GPS ensamt har, bl a
beroende pa att den utsanda signalen blir starkare samt att antalet satelliter, kombinerat med
GPS-satelliterna, blir storre. Dessutom ska tidsforskjutningen bli mindre &n med enbart GPS.
Genom att kombinera GPS och Galileo ska tackningen forbattras sarskilt i tatbebyggt omrade,
fran dagens 55 procent, till 95 procent av markytan. Uppldsningen blir pd meterniva och
sammanlagt ska Galileo bestd av 30 satelliter runt jorden, till dessa knyts ett natverk av
markstationer. Under 2005 genomférdes utvecklings- och valideringsfasen.

Valideringen innebér att prototypsatelliter kommer att borja skickas upp i omloppsbana i ar,
och att en minimal markbunden infrastruktur tillskapas. Valideringen mojliggér dessutom
nodvandiga justeringar av  markutrustningen, och tar reda pa vilka globala
anvandningsomraden som kan bli aktuella for systemet. Dessutom kommer den att ta reda pa
hur lanseringen ska ga till. Under denna fas kommer det ocksa vara mojligt att utveckla
mottagare och annan lokal utrustning, och att verifiera vilka villkor som finns uppstéllda av
Internationella TelekomUnionen for de frekvenser som kan anvéndas for systemet.
Utvecklingsfasen leds av GALILEO Joint Undertaking.

Nasta fas blir sjalva driftsattningen av systemet, vilken bestar i att gradvis sétta alla
operationella satelliter i omloppsbana med bérjan 2006. Dessutom bestar den i att forsakra sig
om att den markbundna infrastrukturen kommer att fungera fran 2008. En privat
koncessionsinnehavare har anlitats for driftsattningen och den kommersiella driften av
Galileo. Galileo kommer att kunna anvandas helt gratis precis som Navstar-systemet. Det
kommerlgessutom att finnas mojligheter att betala for att fd en béttre precision och andra
tjanster.

4.3 Cellularteknik; positionering med UMTS

Genom inférandet av 3G, eller UMTS som det ocksa benamns, 6kar mojligheterna till
positionering med hdg uppldsning jamfort med GSM-systemet. Detta da fler parametrar, bl a
tid, finns med i den information som kan déverféras genom UMTS-protokollen. Det vanliga,

16 GPS-system Tidningen Mobil
7 Ref: europa.eu.int/comm/dgs/energy _transport/galileo/index_en.htm
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nar det galler cellular navigering, &r annars en form av triangulering mellan séndare
(antenner). Det &r bland annat genom att méta tidsdifferensen, mellan de tider som signalerna
frén tre olika antenner tar pé sig att fardas till mottagaren, som denna lokaliseras. *® Dessutom
kan signalstyrkan utnyttjas for att harleda positionen.

En fordel med att anvanda sig av positionering genom UMTS-néatverk, gentemot ren GPS-
positionering, ar att mojligheterna till hdg precision och palitlighet ar storre i urbana omraden,
dar GPS-signalen ofta stors av héga byggnader, medan de mobila natverken &r val utbyggda.
Dock ger dven 3G-systemen idag en precision som inte understiger 10 meter™®, dar man haller
pa att ta fram en navigator for mobila miljoinformationssystem). For att fa en hogre
positioneringsnoggrannhet (ned till centimeterniva) kravs idag hybrida system, diar GPS och
UMTS-natverk kombineras.

4.4 Sammanfattning

Nér det galler positioneringsproblem finns det egentligen inte mycket annat att gdéra &n
invanta den tekniska utvecklingen. Daremot gar det att forbattra metodiken for felhantering
dar man exempelvis simulerar anvandarens position utifran dennes hastighet, riktning etc.
Generellt kan dock sdgas att den detaljniva i positionering som erhallits inom ramen for
projektet Framsyn varit mycket bra och blir positioneringen bara mer saker i stadsmiljo ar den
fullt tillracklig for ett ledsagningssystem av denna typ.

Projektet har samtidigt dragit den slutsatsen att ett ledsagningssystem inte kommer att vara
nagot annat an ett komplement for synskadade personer och att man aldrig helt kommer att
forlita sig pa ett sadant system. Att vara synskadad handlar mycket om att pa ett annat satt an
med hjalp av synens ta sig fram i samhallet och den férmagan ar hogt utvecklad hos
synskadade personer, vilket gor att man alltid i forsta hand kommer att lita pa sin instinkt och
intranade formaga att navigera i omgivningen. Ett ledsagningssystem kan dock vara ett
hjalpmedel som underlattar och mojliggor for synskadade att fa en okat tillganglighet till
samhaéllet och att man pa ett mer avslappnat och mindre anstrangande satt kan klara vardagen.
Samtidigt innebar detta att det formodligen inte &r ett system med en noggrannhet ner pa
centimeter niva som efterfragas, utan ett system som ar stabilt och palitligt. Detta leder dven
till slutsatsen att det formodligen &r ett stédsystem for den synskadade som ska utvecklas.

18 http://www.control.isy.liu.se/~fredrik/isis/positioning.html,
19 Keronen et al, 2004 . Se dven MINNE- projektet vid Uledborgs universitet (http://www.minne.oulu.fi/)
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5 Talteknologi

Det finns ett antal foretag som arbetar med utveckling av talteknologi. Projektet har tittat pa
nagra l6sningar som finns framtagna. Eftersom talet & manniskans mest naturliga satt att
kommunicera kanns talteknologi som ett intressant verktyg att undersoka vidare i syfte att 6ka
anvandarvénlighet och anvéndbarhet for ett ledsagningssystem. Den férenklade hanteringen
som sker via ratt utformat talgrénssnitt kan dven skapa béattre forutsattningar for individens
okade sjalvstandighet genom att anvandaren pa ett enkelt och naturligt satt sjalv kan utfora
flertalet moment.

Taligenk&nning innebdr att tolka manskligt tal med hjalp av datorer. Genom att analysera
ljudets egenskaper och med statistiska metoder jamfora med lagrad information om hur olika
sprakljud &r uppbyggda kan motsvarande text fas fram. Den tolkade informationen kan sedan
anvandas for att styra dialogen med anvandaren, gora sokningar i eller lamna information till
databaser, styra telefonitjanster mm.”

Talsyntes, eller text-till-tal, anvands som ett flexiblare alternativ till inspelade roster. Den
maénskliga résten simuleras med matematiska modeller eller genom att klippa ihop delar av
sprakljud (fonem) till kompletta ord och meningar. | applikationer dar mycket stora mangder
ljudfiler maste lasas in erbjuder talsyntes ett kostnadseffektivt alternativ som ocksa eliminerar
risken med beroendet av att standigt ha tillgang till en specifik rost. 2

Talarverifiering ar teknik som bygger pa den manskliga rostens unika, personliga
egenskaper. Pa samma satt som fingeravtryck kan rosten anvandas for att bekréfta en persons
identitet. En anvandare som identifierat sig genom att séga sitt personnummer, kontonummer,
namn eller nagot annat behover da inte ange PIN-kod, om résten ar tillrackligt lik den lagrade
modellen av anvandarens rost. Alternativt anvéands talarverifiering i kombination med PIN
eller Iosenord for att hoja sakerhetsnivan. %

5.1 FOretag - talteknologi

SpeechCom Systemutveckling AB &r ett foretag som fokuserar pa att utveckla
anvandarvénliga system med den senaste tekniken inom talteknologi. Talteknologi &r en
teknik som har funnits pa marknaden i flera ar, men det &r forst pa senare tid som produkterna
har blivit tillrackligt bra for att vara anvandbara och tillforlitliga. Ett roststyrt fraga-svar-
system dar anvandaren kan instruera systemet med naturliga meningar istéllet for att enbart
anvanda enstaka ord.

Voxi — Icepeak (applikationsleverantorer)

Icepeak ar ett svenskt bolag som grundades 2000 och som har specialiserat sig pa
applikationer for talforstaelse och datorstodd telefoni. Icepeak har b la utvecklat applikationer
for att effektivisera telefonister, séljare och supportpersonal.

20 http://www.icepeak.se
2 1bid

22 1bid

2 www.speechcom.se
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Phoneticom AB é&r ett utvecklingshbolag som skapar koncept som bygger pa att
kommunikationen mellan manniska och Internet helt eller delvis sker med ljudmedier.
Foretaget arbetar med serverbaserade talsynteslosningar for 6kad tillganglighet. Phoneticom
har utvecklat ett tiotal olika I6sningar.

5.2 Dialogdesign

Ur samarbetet med forsoksgruppen framkom idéer och synpunkter om vad man bor tanka pa
nér man utvecklar/designar ett talbaserat granssnitt i GIS-applikationer.

Riktning

Det finns flera olika satt att beskriva en riktning. For synskadade ar det dessutom viktigt att
angivelsen ges i forhallande till personens egen riktning. Klockslag, vaderstreck och héger-
vanster ar nagra av de alternativ som anvénds. Enligt anvandargruppen bor hoger och vanster
med tillagget svagt och skarpt anvandas. Kortare avstand vid forflyttningar till fots bor
konsekvent beskrivas med avstandsangivelsen meter eftersom de hinder och véagbeskrivningar
som anges ofta finns i anvandarens miljo.

Referenspunkter

En del av orienteringsfasen bestar av hur man orienterar sig gentemot olika referenspunkter.
En person pa vandring laser av olika kannetecken i omgivningen som ger information om var
han eller hon befinner sig. De har kannetecknen kan besta av t.ex. byggnader, silhuetter av
byggnader, gator, korsningar eller egenskaper i vagen. En viktig detalj for att ett kdnnetecken
skall utgora en referenspunkt ar att det alltid finns kvar pa samma stélle. En seende person och
en synskadad person anvander olika sinnen och metoder for att lokalisera referenspunkter.
Synskadade personer anvénder till stor del hdorselsinnet men dven kénselsinnet for att
identifiera och memorera referenspunkter, t.ex. ett gupp i végen kan fungera som en
referenspunkt. De anvénder inte bara perceptuell information utan dven kognitiv information,
det vill siga memorerad information fran tidigare erfarenheter. | ett navigeringssystem kan
referenspunkter identifieras som hjalper de synskadade att orientera sig i okanda eller delvis
okanda miljoer. Darfor har de referenspunkter som finns i och omkring de rutter som anvénds
i forsoken identifierats och registrerats. Det géller i forsta hand gator, namn pa gangstrak samt
byggnader och ingangar till byggnader.

Végens egenskaper

Nér det géller vagens egenskaper finns det mycket information som kan vara av vérde for en
synskadad person. For fotgangare ar det viktigt att kunna forutse vilken typ av métande trafik
som kan forvantas och da galler det att veta vilket typ av vag det ar, d.v.s. trottoar, landsvag
eller gang och cykelbana. Synskadade fotgéngare anvander ofta ledstrak vid orientering och
forflyttning. Dessa ledstrak kan besta av vag- eller trottoarkanter, stddmurar och andra fasta
installationer i eller vid vagen. | vissa fall kan det dven vara av varde att veta vilken
vagbeldggning som anvands for att hitta ledstrak som hjalp vid orientering och forflyttning. |
intervjuer med anvandare har det framkommit ett flertal situationer dar information om
vagens egenskaper skulle oka sékerheten vid forflyttning i okdanda omraden. Det galler
situationer dar anvandaren narmar sig gangpassager, gangbroar, trappor (riktning, antal
trappsteg och eventuella avsatser) och gangtunnlar. Vissa fasta installationer i vagen kan
upplevas som hinder och maste darfor markeras sa att gdende kan passera hindret utan att
utséttas for fara. | framtiden bor det dessutom finnas mojlighet att kunna registrera hinder av
temporar karaktar, t.ex. gatuarbeten och byggnationer i NVDB/LVDB exempelvis.
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Monster och regler i trafikmiljon

| stokiga trafikmiljoer med manga olika typer av trafikanter finns det for det mesta regler som
styr samspelet. | de flesta situationer anvander seende personer synférmagan for att avgora
vilka officiella regler som géller pa den platsen genom att t.ex. lasa trafikskyltar. En seende
person har &ven mojlighet att snabbt avgora ifall dvriga trafikanter foljer reglerna eller om
inofficiella regler bestammer ordningen i den aktuella situationen, t.ex. gangende gar pa
vanster sida trots att det & gemensam gang och cykelvag.

En blind eller synskadad person utan lokalkdnnedom kan endast forlita sig pa tidigare
kunskaper om generella regler. De hér reglerna testar personen i den specifika situationen, det
vill sdga personen vet inte vilka officiella regler som galler pa den har platsen och har
dessutom inte mojlighet att anpassa sig till de inofficiella reglerna i den specifika situationen.
Som tidigare namnts ar viktigt for synskadade att fa veta vilken typ av medtrafikant som kan
tdnkas mdtas samt hur man befinner sig i relation till den dvriga trafiken. | situationer dér
gangbanan dvergar i vagbana utan att det finns en markerad kant sa maste systemet varna nar
anvandaren befinner sig i vagbanan.

Information

En viktig del i arbetet med talbaserade granssnitt ar att definiera vilken information som &r
nddvandig. Méanniskans resurser att hantera audiell information i minnet &r begrénsad och for
synskadade personer &r det darfor viktigt att inte presentera mer information an nédvandigt.

Anvandarna skall ha mojlighet att valja olika presentationsniva av informationen. Dialogen
bor kunna anpassas sa att anvandaren kan vélja att fa informationen presenterad med ett
detaljerat sprak eller i ett mer avskalat sprak dar detaljer som en van anvéndare inte har behov
av utelamnas, t.ex. ordet meter i samband med en avstandsangivelse. Spraket i den enklare
presentationsnivan kan upplevas som kommandoaktigt men avsikten med ett avskalat sprak ar
att minska den kognitiva belastningen for anvéndaren. Oberoende av vilket presentationslage
som anvandarna valjer bor det finnas majlighet att fa tillgang till utokad information om
specifika detaljer vid orientering och navigering. Genom att stalla ytterligare fragor skall
anvandarna av Navigatorn fa mer information om sin aktuella situation.

Styrning

Anvandarna anvander sig av ett antal fordefinierade kommandon for att styra Navigatorn. Vid
styrning av Navigatorn vill anvandarna kunna anvanda relativt korta kommandon som enkelt
beskriver onskad funktion. Langa kommandon kan upplevas besvérande i vissa situationer
medan svaret fran Navigatorn kan vara lite langre i och med eventuell begéran pa bekréaftelser
att Navigatorn tolkat fragan pa ratt satt. Som i alla andra talbaserade system ar det viktigt att
anvandaren aven far bekraftelser vid olika val.

Vid eventuella fel i anvandandet av talbaserade GIS-applikationer sa maste anvandaren kunna
hantera felen och atgarda problem. De fel som kan intraffa handlar om att systemet ger fel
instruktioner pa grund av ett systemfel eller anvandarfel. Det ar darfor viktigt att anvandaren
alltid skall kunna avbryta en pagaende dialog och ha mojlighet att avsluta den pagaende
aktiviteten. Om systemet inte klarar av att tolka anvandarens kommando, t ex pa grund av
storande omgivningsljud eller otydligt uttal, s3 kan systemet begara att anvandaren skall
upprepa kommandot.

Ett problem vid talstyrda applikationer ar vilken information som ska na anvandaren.
Information som kommer samtidigt som systemet via talsyntesen redan &r upptaget med att ge
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annan information till anvandaren, riskerar att inte na fram till anvandaren. Det bor darfor
implementeras en strikt informationshierarki dar varningar far foretrade i informationsflodet.
Manga av deltagarna hade ocksa problem att ta till sig all information som kom fran systemet.
Under forsokets gang har framforallt versionen med detaljerade instruktioner anvants da
denna beddémdes vara lampligast for ovana anvandare. Vid en fortsatt anvandning kan
versionen dar instruktionerna ar mer kommandobaserade anvéndas for att minska den
kognitiva belastningen for anvandarna.

Trots att mikrofonen var utrustad med brusreducering kunde bakgrundsljud tolkas som en
fraga eller kommandon fran anvéandaren. Darfor bor allt for korta kommandon undvikas och
man bor ocksa se till att ha en I6sning dar anvandaren maste trycka in en knapp ("Press to
talk”) nér denne vill aktivera mikrofonen.
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6 Ett serverbaserat system

Framsyn 2 byggde pa en lésning dar man samlade all teknik/system/program i sjalva enheten
medan utvecklingen nu gar mot att samla sa lite information som mojligt i enheten och det
mesta pa en server. Den losning som anses vara mest intressant for utvecklingen av
Navigators ledsagningssystem & en serverlosning. En serverlésning dar en
tjansteleverantorsplattform utvecklas och dar man kan ta betalt for de tjanster som finns pa
plattformen. Detta skulle aven gora det enklare att vidga malgruppen till flera grupper &n
synskadade, eftersom mdjligheten att skapa individuella 16sningar som tilltalar en stérre grupp
manniskor Okar. Plattformen skulle kunna innehéalla olika moduler med tjanster som
navigering skulle kunna vara intressant for personer utan funktionshinder. Tanken &r att
genom att skapa moduler innehallande olika tjanster enklare kunna utveckla individuella
lIosningar som sedan kan kopplas till en mobil eller PDA. Det som dven talar for en
serverlosning ar att uppdateringen av tjansterna &r lattare att gbéra genom en server.
Kapaciteten i mobilen eller PDA behover inte vara lika h6g om storre delen av tjansterna
finns pa en server och kan laddas ner vid behov. Det &r ltt att uppdatera och lagga till
tjanster om de ligger pa en server och inte direkt i telefonen eller PDA. En viktig egenskap
med en serverldsning &r att det mojliggor en snabbare kommunikation mellan enheterna och
att man inte behdver vara online for att ta del av tjansterna. Vissa applikationer maste dock
finnas i enheten som t.ex. talsyntes och digital karta.

Det handlar dven om att skapa en kommersiellt gangbar I6sning for tjansteleverantoren for att
det ska vara intressant att bygga upp en serverlésning. Det &r kostsamt att driva ett sadant
system och en forutsattning for att nadgon ska vilja satsa pa det ar att det ar kommersiellt
gangbart. Uppdatering och andra tjanster maste kunna garanteras for att systemet skall vara
trovardigt och anvandbart. Det maste finnas en stabil organisation/foretag som ansvarar for att
driften av serven och att det finns tillforlitlig information pa serven.

6.1 Rutthantering

For att en anvéandare av ett ledsagningssystem ska kunna ga mellan position A och position B
maste en rutt skapas. Beroende pa komplexiteten i det natverk (omgivning) anvandaren ror sig
i maste mer eller mindre avancerade vagvalsalgoritmer anvandas. Beroende pa vilka variabler
som finns tillgangliga i det digitala kartmaterialet kan attribut sasom trafikregler, vagkvalité,
trafikintensitet m.m. laggas in i algoritmen. | ett ledsagningssystem for synskadade skiljer sig
valet/behovet av att attribut som ska kopplas till végnatet jamfort andra system for
vagvalsoptimering. Det innebar ocksa att anvandaren huvudsakligen ska ledsagas via gang
och cykelvagar samt trottoarstrak vilka sallan finns inmétta i digitala kartmaterial och i de fall
de finns tillgangliga saknas vanligtvis nédvéndiga attribut for védgvaloptimering.

En rutt bestar av en korridor som anvéandaren ska halla sig innanfor. Korridoren ar fran punkt
A till punkt B indelad i ett antal sektioner eller waypoints som lades in dar végen forgrenar sig
alternativt byter riktning. Vid varje sddan waypoint ger Navigatorn information om vilken
riktning anvandaren ska ga framover samt information om eventuella hinder eller faror. Nar
Navigatorn erhaller en positionsangivelse som &r utanfor rutten far anvéandaren en
varningssignal foljt av ett meddelande om hur denna ska ta sig tillbaka. Ovanpa rutterna finns
hinder inlagda (cirkel i kartan). Néar anvandaren narmar sig hindret far han eller hon en
varning. Korridoren gjordes medvetet ganska bred och tacker vanligtvis hela gang- och
cykelvéagen. Anledningen till detta var att undvika att tillfalliga mindre stérningar i GPS-
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positioneringen skulle resultera i att anvandaren fick felaktig information om att denne var
utanfor rutten. Av samma orsak stracker sig korridoren en bit utanfér végen.

Locator ar en mjukvara som anvandes vid forsoken med Navigatorn. Den lagrar punkter,
linjer eller ytor med olika attribut. Laser fran olika GPS-enheter i format som Nmea 183,
GP&C-transponder samt Ashtech. Kartdata i Maplnfo, vektor-samt rasterkartor. Locator &r en
anpassningsbar plattform for realtidspositionering. Programvaran utvecklades av Cartesia.

6.2 Vagdatabaser

Som patalats tidigare ar kartinformationen en viktig del av ett fungerande ledsagningssystem
och den maste vara mycket detaljerad for att ge det stéd som efterfragas av anvandarna. Det &r
aven viktigt att kartinformationen uppdateras allt eftersom den fysiska miljon féréandras. Vid
forsoken med Navigatorn anvandes en modell med statiska rutter vilket innebér att rutterna
har fordefinierats och anvandarna bara har ett antal alternativa punkter att ga emellan. For att
erhalla den detaljeringsgrad som kravs, déar dven gang- och cykelvagar var inmatta, anvandes
kommunens kartunderlag. Detta underlag saknade de attribut som gér det mojligt att skapa
metoder for dynamisk rutthantering och véagarna knéts heller inte ihop, men férdelen var att
objekt sasom lyktstolpar och taktila strdk fanns inlagda. Forhoppningen ar att Sveriges
kommuner ska bygga upp den kartinformation som behovs dar aven gang- och cykelvégar ar
inmétta och att informationen kan kompletteras med andra viktiga attribut

NVDB ér en rikstackande nationell védgdatabas som ska tillgodose behovet av grundldggande
vaginformation och vara tillganglig for bade offentliga och kommersiella aktérer. NVDB
innehaller ett nationellt gemensamt vagnat med data om lankar och noder samt en uppséattning
grundldggande vagdata. NVDB:s vagnat kan anvandas som ett langsiktigt stabilt nationellt
referenssystem for koppling av olika slags uppgifter till vagar. NVDB:s vagnat omfattar
statliga, kommunala och enskilda végar, tillsammans mer an 560 000 km. Datainsamling sker
I samverkan mellan Sveriges kommuner, Skogsnaringen, VVagverket och Lantméteriet.

LV éar en lokal vagdatabas som beskriver alla stadens gator och vagar pa ett forenklat satt, en
vagnatsmodell. Strackorna mellan véagkorsningarna bestar av lankar som alla har en unik
beteckning. P4 detta satt far  man ett  gemensamt  referenssystem
for vagnatet. LV innehaller verktyg for att knyta information till vagnatet och for att komma
at data fran andra system. Pa sa sétt kan man kombinera egna data med andras. LV byggs i
NET-miljo med C# och ansluter sig till de svenska standarderna SS 63 70 04, -06 och -07.

| Stockholm haller man pa att bygga upp en kommunal vagdatabas for Stockholms stad, LV.
Forutom att ta fram en databas ingar aven komponenter och funktioner for att arbeta med data
mot vagnatsmodellen. Det byggs upp bade pa server- och klientsidan i olika nivaer/skikt fran
databasen fram till kompletta verksamhetssystem. Man hoppas att detta ska underlatta for
manga systemutvecklare att utnyttja L\ for att bygga upp egna system eller for att integrera i
redan befintliga. Arbetet med LV har utgatt fran den begreppsmodell som den internationella
vagdatabasen bygger pa och det finns dven fastlagda standarder utarbetetad av Stanli for hur
det svenska vag- och jarnvagssnatet ska hanteras. Arbetet med LV utfors sa att det ska vara
leverantdrsoberoende. %

Det pagar dven arbete med att bygga upp lokala vagdatabaser inom fler andra kommuner.

2 nordisk Geomatik Nr 6 — 2003
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6.2 Smarta mobiltelefoner och PDA

Utvecklingen av smarta mobiltelefoner och PDA gar snabbt och forutsattningarna for att det
ska finnas telefoner eller PDA som kan integreras med nagon form av ledsagningssystem &r
goda. Det férekommer manga olika marken och modeller av smarta telefoner och PDA pa
marknaden. Nedan beskrivs nagra exempel pa telefoner och PDA som idag finns att tillga.

HP har tagit fram en mobiltelefon som har Microsofts operativsystem, inbyggd GPS och
programvara som navigerar dig fram pa en karta med hjalp av GPS-satelliterna. Ipaq 6515 &r
utrustad med en inbyggd GPS-antenn for navigering via satelliter. Programvaran for GPS ar
fran Tomtom och fungerar bra med réststyrning med svenska roster. Det finns dock inte nagot
stod for 3G-telefoni. Det finns fler marken som tillhandahaller mobiltelefoner med inbyggd
GPS och antalet 6kar hela tiden. Benefone ar en annan mobiltelefon som har navigering och
larmfunktioner som med ett knapptryck skickar ett larm-meddelande eller Gppnar en
rostanslutning till ett fordefinierat nddcentralnummer. Med meddelandet skickas dina
koordinater sa att man latt kan hitta dig.

Det finns dven handdatorer med inbyggd GPS. Ipag H6340 &r en handdator integrerad med
tradlos kommunikation enligt tre standarder (GSM/GPRS, WLAN och Bluetooth) for data-
och réstkommunikation.?

25 http://www.smartmobile.se
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7 Realtidssystem och realtidsprojekt

En viktig del i arbetet med att ta fram ett ledsagningssystem for synskadade har varit att 6ka
tillgangligheten till kollektivtrafiken. En del i detta har varit att studera forutsattningarna for
att koppla ledsagningssystemet till ett realtidssystem for kollektivtrafiken. Vi har darfor gjort
en oversiktlig genomgang av befintliga realtidssystem och realtidsprojekt.

7.1 Realtidssystem

Vemos, vehicle monitoring system

Vemos ar en del av informationssystemet TriTrans, som aven innehaller hallplatsmoduler,
signalprioritering och radiokommunikationsutrustning kopplad till bussdator (IV1S). Till den
senare kopplas dven biljettmaskin, vilket mojliggor saker koppling av biljettstatistik till
stracka, tur och hallplats (atminstone Luled har 1VIS). Systemet finns i Helsingborg
(terminalsystem och fordonssystem. fr o m i ar), Karlstad, Linkdping (som dock successivt
gar over till Thoreb), Uppsala, Dalarna, Luled och Lund (fordonssystem, terminalsystem och
hallplatssystem). En Web/wap-baserad realtidsvisning finns i Lund, Karlstad och Luled *°
Terminalsystemet finns dven i Malmd, men har inte driftssatts &nnu (april 2005)

Satelline
Anvands for mobil datakommunikation i Skane. 2’

KomFram (Thoreb, Goéteborg)

KomFram i Goteborg bygger pa ett centralsystem utvecklat av Goteborg Energi, sedermera
Overtaget av Volvo. Centralsystem, radio, signalprio, positionering genom distansmaétning.
Integrerat system for sparvag och buss. KomFram samverkar med trafikledningssystemet
Hogia MobiBus vars centralsystem utgdérs av PubTrans. Fran PubTrans forses KomFram med
realtidsinformation om regiontrafiken (som ingar i MobiBus) vilket visas pa de skyltar som
ingar i KomFram. Samtidigt hamtas realtidsinformation fran KomFram till PubTrans for
stadstrafiklinjer som skyltas i Linariasystemet, t ex i MéIndal centrum. Fran PubTrans skickas
rapporter bade for region- och stadstrafik till Linaria®

TrygglT IT-radio (Thoreb)

Vidareutveckling av KomFram. ”Lyssnande” system. Finns i Halmstad, Helsingborg
(hallplatssystem) Jonkoping, Malmo (hallplats- och fordonsssystem pa tre stomlinjer,
resterande linjer ej klart), Eslov, Vasterds och Umea. Inom kort kommer det att finnas i
Linkoping och Norrkoping. Systemet finns dven i en del regionbussar i Skane.

BusCom (TelenorConnect)

BusCom ar ett realtidssystem med hallplatsupprop och realtidsvisning pa hallplatser.
Kommunikation mellan centralenhet, hallplats och buss sker via GPRS. Systemet anvands i
Orebro.?

2 http://www.trivector.se/pdf/tt 2.pdf)
27 http://www.prodwireless.com/produkter/modem/satelline.html

28 Patrik Henriksson, http://www.trafikkontoret.goteborg.se/omtk/kfdet.htm
29

http://www.telenorconnect.com/Company%?20Information/Norway/TransCom/Applikasjoner/Persontrafikk.aspx
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7.2 Realtidsprojekt

GoTiC (Gothenburg Traffic Information Centre) har varit namnet pa ett forskningsprojekt
inom kollektivtrafikinformation, inom vilket fram till ar 2000 forskning och praktiska forsok
genomfordes i samarbete med branschféretag och forskare fran bl a Chalmers. Forskningen
var framfor allt inriktad pa produktutveckling och kravspecificering av system och hjalpmedel
for realtidsinformation (KomFram-systemet, se nedan). Dessutom har studier gjorts av hur
information uppfattas och hur informationen kan bli tydligare och mer anpassad for olika
personers behov. *°

SLs realtidsprojekt ar i utveckingsfasen. Fordonsdatorer med hallplatsutrop installerades i
ar. Realtid, inklusive storningsinfo, pa hallplatser och via mobil blir klart tidigast 2008.
Realtid via reseplaneraren planeras att tas i bruk under 2006 (stomlinjer och spartrafik).
Hittillsvarande system for innerstadens stombussar ar fran Init (realtid pa hallplatser,
fordonsdator och dataradiokommunikation).**

Skanetrafiken lanserade Reseplanerare version 5 i maj 2005 med bl.a. realtidsinformation
och mojlighet att gora resesokning pa handikappanpassad trafik och hallplatser. Skanetrafiken
deltager i EU-projekt Civitas (héllbara transporter) med inriktning pa Malmo mobila tjanster
(realtidsinformation for bussar) kommer att inféras. Mobila tjanster kan vara: SMS, Wap eller
Java-applikation. Driftstart ar 2006.

7.3 Reseplanerare

| dagslaget har de flesta av Sveriges trafikhuvudman nagon form av verktyg for reseplanering
pa sina respektive hemsidor. Detta finns &ven pa Samtrafikens webbplats Resplus.
Reseplanerarna beraknar restiden med olika resvagar mellan tva angivna resmal, med hansyn
tagen forutom till restid och antal byten. | mojligaste man valjs resvagar med sa kort restid
och sa fa byten som majligt ut. De varianter som finns idag mojliggor antingen sokning enbart
med hallplatsnamn, med hjalp av karta eller med adressok, eller olika kombinationer av dessa.
Resplus har ocksa en form av adress- och kartsok, dock bara for hallplatser/stationer som
finns med i Resplus-samarbetet.

Dessa reseplanerare bor kunna goras tillgdngliga for en béarbar ledsagare genom mobil
telekommunikationsteknik. Sarskilt metoden som anvéndes i Noppa-projektet verkar vara
fruktbar for att astadkomma detta. Genom ett samarbete mellan Végverket, SL, Vasttrafik,
och Skanetrafiken samt Stockholm, Malmo och Goéteborgs stader sd har webb-tjansten
trafiken.nu tagits fram, med en sida for respektive lan/region (Stockholm, Skane och Vastra
Gotaland). Har finns reseplanerarna fran respektive trafikhuvudman, liksom rapporterade
planerade och akuta trafikstorningar. Dessutom finns végtjanster for resande med bil.

30 www.trafikkontoret.qgoteborg.se/gotic

3t Magnus Arnstrém, konsult, Sten Sedin, planeringsavdelningen
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8 Diskussion och slutsatser

Inom FRAMSY N-projektet har en prototyp av ett ledsagningssystem, Navigatorn, tagits fram,
testats och utvérderats. Systemet vann stor acceptans hos forsoksgruppen trots att
positioneringen i bebyggd miljo inte &r fullt tillforlitlig. GPS-systemets stora svaghet &r att
satellitsignalerna inte kan tranga igenom fasta foremal och att vinkeln pa nordliga breddgrader
blir for 1ag. Forhoppningarna ar dock goda om att detta kommer att I6sas i och med att det
europeiska satellitnavigeringssystemet Galileo tas i bruk.

Den forsoksgrupp med synskadade personer som testade Navigatorn patalade briser avseende
utrustningens storlek och design. Med tanke pa detta gjordes en Gversyn av utrustningen och
en betydligt mindre designprototyp togs fram. Tanken var att vidareutveckla
designprototypen och studera forutsattningarna for att bygga ett ledsagningssystem med
utgangspunkt fran designprototypen. | ett tidigt skede av FRAMSYN 3 drogs slutsatsen att
man inte bor strava efter att utveckla annu en pryl — ett ledsagningssystem. Inriktningen pa
arbetet blev att studera forutsattningarna for att utveckla ett baskoncept baserat pa befintlig
teknik som kan anpassas efter individuella 6nskemal/behov. Studien gick ifran tanken att
utveckla en tekniskprodukt till att studera mdjligheten att utveckla en tjanst. Detta okar
mojligheten for ett flexibelt system med individuella anpassningar som baseras pa en befintlig
I6sning. Genom detta kan aven kostnaderna hallas nere och man kan ligga i framkanten av
den tekniska utvecklingen.

Det finns ett antal tekniska l6sningar som skulle kunna vara kompatibla med ett
ledsagningssystem som t.ex. mobiltelefon eller PDA-enheter med inbyggd GPS. Tanken har
varit att utga fran en mobiltelefon eller PDA-enhet med egenskaper/funktioner som mojliggor
en applicering av ett ledsagningssystem med funktioner for: talsyntes/talgranssnitt,
digitalkarta, GPS-teknik och realtidsinformation. Sedan projektet Framsyn startades 2002 har
den tekniska utvecklingen gatt snabbt framat. GPS och talsyntes saknades tidigare i vanliga
mobiltelefoner och kapaciteten kan heller inte jamforas med dagens telefoner och PDA. Ny
teknik tas fram av marknaden sa behovet av att ta fram tekniska lésningar enbart for
ledsagning &r inte langre intressant, utan det ar satsningar pa system som kan appliceras i
standarlosningar som &r av intresse. Det finns ett antal tekniska I6sningar som skulle kunna
vara kompatibla med ett ledsagningssystem som t.ex. mobiltelefoner och PDA-enheter med
inbyggd GPS. Det ar manga fordelar med att anvanda befintliga system/produkter med tanke
pa kostnader och mojligheter att folja med i den tekniska utvecklingen och for att vidga
anvandningsomradet for utrustningen. Kostnaderna for att ta fram ett ledsagningssystem med
enbart en ledsagningsfunktion beddms som mycket kostsam samtidigt som individuella
anpassningar efterfragas i allt storre utstrackning.

Framsyn 2 byggde pa en I6sning dar man samlade allt i enheten medan rekommendationerna
nu gar mot att samla sa lite information som mojligt i enheten och det mesta pa en server. Den
I6sning som anses vara mest intressant for utvecklingen av Navigators ledsagningssystem &r
en serverlosning. En tjansteleverantdrsplattform utvecklas dar man kan ta betalt for de tjanster
som finns pa plattformen. Detta skulle dven gora det enklare att vidga malgruppen, eftersom
mojligheten att skapa individuella 16sningar som tilltalar en stérre grupp ménniskor okar.

Malgruppen har fran projektets borjan varit synskadade, men for att gora systemet mer
intressant pd den kommersiella marknaden bor malgruppen breddas. Det finns &ven en
uppfattning om att det redan gors stora satsningar pa gruppen synskadade medan betydligt
farre insatser gors for andra funktionshinder, vilket gor det angeléget att &ven inkludera andra
grupper. Tanken ar att ga vidare och utveckla ett system som sedan testas genom
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demonstrationsforsok i Goteborg eller Stockholm, den stad som kan erbjuda de
system/forutsattningar som kréavs for ett forsok. Idag ar det framst Stockholm och Géteborg
som anses uppfylla dess krav. Vid forsoken skall bade systemets navigering och kopplingen
till realtidssystem, inom kollektivtrafiken, testas. FOr detta krdvs att kartinformation over t.ex.
gang- och cykelvéagar finns tillganglig och att staden har ett fungerande realtidssystem.
Goteborgsstad och Fardtjansten i Goteborg driver projektet KOLLA (kollektivtrafik for alla)
som skulle kunna vara ett intressant projekt att samarbeta med.

| projektets malsattning fanns dven att finna och identifiera mojliga kommersiella aktérer med
intresse att delta i en finansiering av utvecklingen av ett IT-baserat ledsagningssystem. De
kontakter som tagits med kommersiella aktorer har inte lett till nagot konkret. De riktigt stora
foretagen ar inte intresserade av att vara med och finansiera produktutvecklingen av ett
ledsagningssystem. Sjalva produktutvecklingen vill man skjuta ver pa mindre foretag for att
eventuellt komma in i ett senare skede nér det finns en fardig produkt framtagen.

Denna forstudie har visat att acceptansen och efterfragan hos den potentiella malgruppen for
ett ledsagningssystem finns och att tekniken &r eller boérjar bli mogen for ett
ledsagningssystem som Navigator. Frdgan om mojligheterna for en finansiering av ett
ledsagningssystem har dock inte fatt nagot riktigt svar. De kontakter som tagits och den
utveckling som sker inom detta omrade pekar dock mot att det finns en efterfragan och en
marknad for ett ledsagningssystem, men att de stora foretagen inte &r intresserade av att vara
med och finansiera en produktutveckling.
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9 Framtida utveckling och fortsatt forskning

Denna studie har inriktats pa att titta pa forutsattningarna for att vidareutveckla ett
ledsagningssystem for synskadade och detta har lett till att ett fortsattningsprojekt véxt fram
tillsammans med flera andra aktorer. | FRAM-projekt (Flexible Real-time Assistance for
Moving) kommer bl.a. Handitek AB och Resurscentret foér Kognition, Kommunikation (RKK)
vid LD Hjalpmedel i Borléange tillsammans med TFK att fortsatta arbetet med att
vidareutveckla ett resehjalpmedel for funktionshindrade.

Syftet med FRAM-projektet ar att utveckla, utvardera och demonstrera ett handdatorbaserat
resehjélpmedel for personer som &r aldre eller har olika funktionsnedséttningar (framst
kognition och syn). FRAM-projektet kan ses som en vidareutveckling av projektet
FRAMSYN samtidigt som malgruppen breddats. Resehjalpmedlet ska underlatta
informationshantering, planering, bestallning, betalning, orientering och navigering och
darigenom oOka tillgangligheten till resandet. En viktig aspekt &r att resendren upplever
trygghet genom t ex larmfunktion. Det kommer att utvecklas utifrdn det befintliga
handdatorkoncept "Handi”.

En avgorande skillnad med FRAM-projektet jamfort med Handiteks handdator Handi
respektive FRAMSYN-systemet &ar att terminalen kommer att ha fortlopande kontakt med
infrastrukturen (GIS databaser, kollektivtrafikinformation, fardtjanstinformation m.m.) via ett
standardiserat tjanstegranssnitt. Kontakten &r tankt att ske genom en vanlig telefonifunktion
av typen GPRS eller 3G.

Vid trafikkontoret i Stockholms stad drivs ett projekt for uppbyggnad av en lokal vagdatabas
(LV) utifrdn Vagverkets Nationella Végdatabas (NVDB). | LV-databasen kommer
Stockholms stads bilvagnat, cykelndt och gangvagnat finnas. Databasen inkluderar en stor
méand uppgifter om de olika naten och som kontinuerligt utékas under tiden. Systemet hdmtar
fortlopande information fran NVDB. Databasen kommer bl.a. anvandas i ett pagaende
utvecklingsprojekt rérande Navigeringsstod for synskadade som kommer att bedrivas inom
Sodermalm i Stockholms stad. FRAM-projektet kommer att utnyttja motsvarande
tjanstegranssnitt (kartmodul, navigeringsmodul, inrapporteringsmodul etc.) som tagits fram
omkring LV-databasen vid Trafikkontoret. Dessutom kommer kunskap som finns inom
projektgruppen for FRAM-projektet och som forvantas fran bl.a. FRAMSYN-projektet att
kunna Overforas till projektet som bedrivs for synskadade inom Stockholms stad.

| FRAM-projektet har dven planerats att om mojligt 6verfora framtagna algoritmer/kod fran
FRAMSYN till handdator/mobiltelefon-milj6. Genom det etablerade samarbetet med
Stockholms stad finns forutsattningar for att en sadan implementering kan ske inom ramen for
Synskadadeprojektet pa Sodermalm.

Resehjalpmedlet kommer att demonstreras inom ramen for projektet FRAM genom ett
fullskaleforsok i en stadsdel i en stérre stad. Diskussioner har forts med projektet
Kollektivtrafik for alla (KOLLA) i Goéteborg om mdojligheten att tillsammans med dem
genomfora ett sadant forsok. Ambitionen inom projektet ar att i god tid fore "Intelligent
Transport Systems" (ITS) Varldskongress i Stockholm ar 2009 ha utvecklat, utvérderat,
demonstrerat och dokumenterat resehjalpmedlet.
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Bilaga 1 — Systemskiss Fram-projektet
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Kartinforma-
tion

Kollektiv-

trafik

motsvarande OFF-board
navigering; t.ex. Appello,
Wayfinder

Tankt &r Service providers

-
GIS-informa-
tion

e

Socialt
trygghetsnat

1
\(Iientabbonnemang

X Service provider 2

Klientabonnemang

Service provider 1

i\ t

Svarar pa Vem
ringer? Varifran?
Senvcebehov etc.

tillaggsinfo kopplat till

kundens
profil/abonnemang

|

Fardtjanst-
central

Standardiserat granssnitt har 6ppnar for flera aktorer

Telecom GPRS, 3G
Kollektiv- Larm t.ex. gatt Abonnemang, Drift
trafik- vilse Fardtjanst- och underhall av
forfragan forfragan tjanster
Kund/klient 1. Portabel terminal PDA
med GPS, Digital kompass och horlur och
mikrofon pch
[

TTITRTUTOTT

Kollektivtrafik-
central.

Service on
demand

Andra kundkategorier t.ex. synskadade,

aldre, barn etc.

Bengt Hallstrém och Haval Davoody

30




	       
	 
	 Sammanfattning 
	 Summary 
	1 Inledning 
	1.1 Bakgrund 
	1.2 Syfte 
	1.3 Metod och genomförande 
	1.4 Definitioner 
	ASR – Automatic speech recognition 
	Bluetooth 

	 
	DGPS – Differentiell GPS 
	EGNOS 
	GALILEO 
	GPS – Global Positioning System 
	NVDB – Nationell vägdatabas 

	 
	Pseudolites 
	TTS – Text To Speech 
	 




	 2 Relaterad forskning 
	2.1 DeepMap - USA 
	2.2 Noppa - Finland 
	2.3 Drishti - USA  
	2.4 Trekker/Maestro – USA 
	2.5 Tormes - Europa 
	2.6 Lol@ - Österrike 
	2.7 P-tour - Japan 
	2.8 Försök med navigationssystem för fotgängare i Nagoya - Japan 
	Resultat: Informationen från systemet stämde inte med de faktiska förhållandena.  

	2.9 Positioneringsteknik för navigering av gångtrafikanter – Japan 
	2.10 InformationTAG - Sverige 
	2.11 IT-stöd för funktionshindrade - Sverige  
	2.12 Går jag säkert här? - Sverige 
	2.13 Projekt med RFID-teknik  
	2.14 Tolken i fickan - Sverige 


	 3 Framsyn 2   
	3.1 Navigator – systembeskrivning 

	 
	 
	 
	 4 Positioneringssystem 
	4.1 GPS-system 
	Felkällor inom GPS-navigering 
	Felkälla    Potentiellt fel  Typiskt fel 

	4.2 Galileo-projektet 
	4.3  Cellularteknik; positionering med UMTS 


	En fördel med att använda sig av positionering genom UMTS-nätverk, gentemot ren GPS-positionering, är att möjligheterna till hög precision och pålitlighet är större i urbana områden, där GPS-signalen ofta störs av höga byggnader, medan de mobila nätverken är väl utbyggda. Dock ger även 3G-systemen idag en precision som inte understiger 10 meter , där man håller på att ta fram en navigator för mobila miljöinformationssystem). För att få en högre positioneringsnoggrannhet (ned till centimeternivå) krävs idag hybrida system, där GPS och UMTS-nätverk kombineras. 
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