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Inledning

Denna skrift samlar nagra goda rad och erfarenheter fran ett samarbete mellan Vagverket Region
Stockholm och fem féretag inom byggbranschen. Samarbetet gick ut pa att fora in hogre krav pa tra-
fiksakerhet, arbetsmiljé och milj6 enligt QIll-konceptet i upphandling av transporter.

Skriften ar framtagen pa uppdrag av Pia Lundberg pa Vagverket Region Malardalen.

Malgrupp &r de som arbetar med att stodja och uppmuntra transportkdpare att stalla krav i upphandling
samt transportkdpare och transportdrer som ar intresserade av trafiksékerhet, arbetsmiljé och miljo.

Arbetet med QIII i byggbranschen liksom denna skrift ar utfort av Titti de Verdier under ar 2007.

Bakgrund

Vagverkets sektorsansvar

Det dvergripande malet for Vagverket &r att sakerstalla en samhallsekonomiskt effektiv och langsiktigt
hallbar transportforsorjning for medborgarna och naringslivet i hela landet.

Végtransportsystemets sex delmal ar:

Ett tillgangligt transportsystem
Ett jamstallt transportsystem
En positiv regional utveckling
En hdg transportkvalitet

En god milj6

En séker trafik

Utgangspunkten for Vagverkets arbete inom kvalitetssakra transporter ar forutom de transportpolitiska
malen aven steg ett och tva i den sa kallade fyrstegsprincipen, namligen;

Steg 1. Atgéarder som péverkar transportbehov och transportsitt.
Steg 2. Atgarder som ger effektivare utnyttjande av befintligt vagnat och fordon.

Paskynda utvecklingen

Transportbranschen och alla andra som utfor transporter star infor stora utmaningar. Samtidigt som
transportbehovet hela tiden 6kar, okar ocksa kraven pa att godstransporterna utférs miljoanpassat och
trafiksakert for att vi ska uppfylla de nationella klimatmalen och Nollvisionen. Men det ar inte bara
samhallet som skérper tonen, dven kunderna stéller allt hégre krav. Det &r en tuff utmaning som kréaver
nya synsatt och kraftfulla atgarder.

Det finns idag manga exempel pa att det gar att paverka utvecklingen i ratt riktning. Manga av de som
utfor transporter har insett fordelarna och arbetar aktivt med kvalitetssékra transporter som ett led i
verksamhetsutvecklingen och ett sétt att 1angsiktigt starka sitt varumarke. En stor fordel &r ocksa att
manga av atgarderna spar liv, miljé och pengar — samtidigt. Och for det mesta ar de varken svara eller
kostnadskrévande att genomfora.

Allt handlar om forankring och systematik. For att na resultat maste arbetet med kvalitetssakra trans-
porter genomsyra hela verksamheten — fran strategiska beslut till operativa insatser — och utforas pa ett
systematiskt satt.

Véagverket har under de senaste aren arbetat direkt med olika transportintensiva branscher for att forma
dem att stalla hogre krav pa sina transporter. En av dessa som Vagverket region Stockholm arbetat
med &r byggbranschen. Vagverket region Stockholm valde att anvénda QIl1-konceptet som stdd i arbe-
tet.

Tanken med att arbeta direkt med transportkopare ar att paskynda en naturlig utveckling mot hogre
krav, kontroll och kvalitet pa kopta transporter. Om flera transportkopare gar fore och andra ser att det
finns fordelar med att stalla hogre krav pa sina transporter byggs det upp en efterfragan pa systema-
tiskt arbete.



Byggbranschen

Den svenska bygg- och fastighetssektorn star for en mycket stor del av miljobelastningen. Sektorn an-
vander ca 40 procent av var energi, ca 50 procent av var el och producerar ca 40 procent av avfallet.
Sektorn anvander drygt 40 procent av materialet i samhallet. Huvuddelen av materialflédet, ca 65 mil-
joner ton per ar &r sand, asfalt, sten och betong som anvands for trafikleder medan det till fastighets-
sektorn anvands ca 8 miljoner ton. Varje ar produceras mellan 4-6 miljoner ton bygg- och rivningsav-
fall fran fastighetssektorn. Framforallt vid rivning av fastigheter kan det uppsta stora mangder osorte-
rat avfall. Till storsta delen utgors det av latthanterligt avfall men det ar ofta osorterat och kan innehal-
la gamla synder i form av t.ex. PCB, kvicksilver eller asbest. Antalet byggvaror som anvénds &r bety-
dande och manga innehaller amnen som ar forknippade med olika hélso- och miljoeffekter. Till detta
kommer dessutom en 6kad trafik, atminstone i samband med sjalva byggandet. Bestandet av fastighe-
ter och anldggningar i Sverige ar ansenligt och omfattar 700 miljoner kvadratmeter uppvarmd yta.
Byggnadsverk har vanligen en livslangd pa dver 50 &r och ofta mer &n 100 4r. *

Qlll systemet

Vet du alltid vad du betalar for nar du gor en transportupphandling? Hur tydlig ar du i dina krav pa
transportens genomférande nar det géller t ex fordonens standard och chaufférernas kompetens?

Flera stora svenska foretag staller idag stora krav inom hallbar utveckling, socialt ansvarstagande och
hog trafiksékerhet. Det galler da ocksa att kraven &r sa tydliga att transportséljaren forstar att det Ionar
sig att satsa pa de har omradena. Qlll:s bedémningssystem for tunga vagtransporter ar en god hjalp for
transportkdpare att formulera sina krav. Den svagaste lanken i en transportupphandling kan manga
ganger vara sjalva uppfoljningen av stallda krav. De ambititsa transportsaljarna ar sakert tacksamma
for om deras miljo- och trafiksakerhetssatsning far uppmarksamhet eftersom det da bevisar att de hal-
ler vad de lovat.

QIII &r en ideell férening som dgs av NTF och LO och finansieras av Folksam, Lansférsékringar,
Trygg-Hansa och Vagverket. QIlI verksamhetsidé skall bistd, granska och bedéma transportkopare sa
att de i sin upphandling har kriterier som ger forbattrad arbetsmiljé inom transportkedjan, ékad trafik-
sékerhet inom végtransportsystemet och minskad miljobelastning inom den tunga végtrafiken.

www.q3.se

Cirka 450 manniskor dor varje ar i trafikolyckor.
En fjardedel av arbetsolycksfall med dodlig utgang ar trafikolyckor.
Trafiken ger klimatférandringar, 6vergddda och férsurade vatten och marker.

1 000 personer per ar dor av trafikens fororeningar.

! Kort om miljén och var konsumtion fér upphandlare och inkdpare, Naturvérdsverket 2004



Genomfdrande av arbetet

Genomforandet sker enligt stegen i cirkeln nedan. Varje moment diskuteras i foljande avsnitt.

Boka inledande méte Pabérja arbetet

Uppfoéljning LFU
Nytt avtal Analys och avtalsférslag
Avstamning och férankring

Schematisk bild dver processen med Qlll-krav i transportavtal.

Boka inledande mote

En forutsattning for samarbete ar att fa till ett inledande mote. | arbetet med byggbranschen valdes
bdrsnoterade foretag som driver ett systematiskt kvalitetsarbete. Nio foretag valdes och kontaktades
per telefon i syfte att fa till stand ett inledande mote med representanter for foretaget, Vagverket och
QIll. Sex foretag tackade ja till ett forsta mote. Framgangsfaktorn med bokningarna var att foretagen
nappade pa méjligheten att traffa VVagverket. | vissa fall gick det bra att boka méte pa en gang, i andra
pagick forankringsprocessen och val av datum under en langre tid.

Rad

Malet med att boka méte ar helt enkelt endast att boka méte. Den som ringer bor kunna tillrackligt for
att informera om vad vi erbjuder och vad foretaget har att vinna pa det. Att dessutom inge fortroende
och att paborja arbetet med att skapa en tillitsfull relation forbattrar forstas chansen att foretaget ska
pressa in motet i sin ofta valdigt fulltecknade kalender. Men undvik att beratta allt pa en gang!

Genomfdra mote

For att motet skall ha ndgon verkan inat i foretaget ar det viktigt att de som kommer pa motet har man-
dat att paverka. Foretagen i byggbranschen har oftast flera avtalsansvariga, ofta representerade per
region, men i vissa fall, ansvariga per leverantor. Fran byggforetagen kom avtalsansvariga personer
samt i vissa fall kvalitets- och/eller miljoansvarig.

Under motet presenterade foretaget sin verksamhet, VVagverket presenterade sitt sektorsansvar och vad
erbjudandet om samarbete innebar och QIII presenterade sitt bedémningssystem. VVagverket visade
ocksa ett utkast pa samarbetsavtal som innebar att foretaget avser att stélla hogre krav pa sina transpor-
ter och att VVagverket stodjer arbete med konsult-tid.

Representanterna fran foretagen har djup och detaljerad kunskap om transporter och givetvis om sina
avtal. Daremot kan det for dem vara helt nytt att kvalitetskrav kan anvandas som framgangsfaktor for
foretaget. Den allra vanligaste reaktionen ar att foretagen upplever att krav pa trafiksakerhet, arbets-
miljo och miljo redan ar juridiskt reglerat och att de darfor inte ser nyttan med att stélla krav sjalva.

Ett lyckat forsta mote kdnnetecknas av att alla parter hade trevligt, att de blev intresserade av den and-
res verksamhet och att man gemensamt har kommit fram till hur man ska ga vidare.



Rad

Det ar mycket viktigt att kdnna av foretagets mognad for fragan och att anpassa diskussionen efter det-
ta. Ta reda pa mer om foretaget via deras hemsida fore mote, kolla deras miljomal, policys, uppforan-

dekoder etc. Exemplifieringar av trafiksékerhet etc. bor tas fran verksamheter som &r naraliggande for
foretaget.

For att kunna ga vidare i ett givande samarbete bér man undvika att foretaget framstar som bovar och
budbararen som helgon. Kom hela tiden ihag att det gemensamma intresset dr schyssta transporter, det
vill sdga; sakra, med bra arbetsmiljéforhallanden och sparsamma for miljo och planbok. Visa forstael-
se for att foretagets verklighet kan skilja sig en hel del fran den officiella bilden av hur arbetet bor ga
till.

Man bor ocksa ta upp fragan om hur ett forandringsarbete kommer att tas emot inom foretaget, ta reda
pa exakt vilket mandat representanterna for foretaget har att forandra avtal.

Bestdm nésta steg; nar-var-hur!

Pabdrja arbetet

Pa forsta matet inom byggbranschen hade vi gjort upp med foretagen vad nésta steg var. Oftast inne-
bar det att vi kontaktade foretagen for att bekrafta huruvida de ville inga ett samarbete eller inte. Om
de ville paborja ett samarbete skulle en avsiktsforklaring/samarbetsavtal med Vagverket undertecknas.
| detta skede visade det sig att en del av foretagen drog Gronen at sig. Det kunde till exempel visa sig
att representanterna for foretaget inte hade fragan forankrad med hogre chefer, att de hade forankrat
fragan muntligt men att ledningen backade néar det visade sig vara ett skriftligt atagande eller att fore-
tagets olika avdelningar forsokte bolla Gver samarbetet pa varandra.

Vissa av foretagen hade korta beslutsvagar och skrev pa samarbetsavtalen fort, vissa skrev pa efter

flera turer mellan foretaget och oss. Nagra tackade nej, nagon relativt tidigt, andra senare. Ett av fore-
tagen som tackade nej aterkom sjalvmant senare och ville inleda ett samarbete. Totalt sex foretag pa-
borjade samarbetet, nagra fran det inledande motet, nagra hade haft kontakt med en representant fran

Qlll.

Samarbetet var en forsta knuff igang for foretagen, fokuserat pa att borja stalla hogre krav i avtal. Ti-
den for stod till foretagen var begransad till 14 timmar. Detta var ett snabbt sétt att ga direkt pa karnan
utifran QlI1-systemet men innebar ocksa att det inte fanns tid till att gora nagon nuldgesanalys, arbeta
med mal och policys eller gora aktiviteter kring trafiksakerhet, arbetsmiljo eller miljo vilket gjorde
arbetet lite tunt.

Rad

Att uppratta en aktivitetsplan i bérjan av arbetet &r ett bra satt att skapa en gemensam bild av vad som
ska handa, vem som skall géra vad och tidsram for arbetet. Den kan vara olika detaljerad beroende pa
ambitionsniva och tid men &r alltid ett bra satt att ytterligare bekrafta och forankra arbetet.

Leverantorsforfragningsunderlag - LFU

Arbetet paborjades genom att gemensamt ga igenom Qllls leverantorsforfragningsunderlag (LFU) och
diskutera vilka av byggftretagens avtalspartner som ar ldmpade att besvara denna.

Foretagen skickade sedan ut LFU:er till sina leverantorer, nagra foretag skickade till alla leverantorer,
andra valde ut en eller flera. Med LFU:n skickade foretagen ett foljebrev som beskrev samarbetet och
att de avser att hoja sina ambitioner i fraga om trafiksakerhet, arbetsmiljoé och miljo.

Foretagens avtal med de aktuella leverantérerna analyserades. De analyserade avtalen handlade néstan
uteslutande om transporternas genomférande och prisreglering, och véldigt lite om krav pa trafiksa-
kerhet, arbetsmiljo och milj6. De kvalitetskrav som fanns gallde allméant hallna hanvisningar till att
leverantdren ska folja arbetsmiljélagar etc., i vissa fall hanvisningar till miljépolicy.

Nér LFU:erna kom tillbaka var de valdigt varierande i kvalitet, flera av leverantdrerna hade missat att
deras ansvar for rutiner, fordon och efterlevnad av krav strécker sig till deras underleverantorer. Darfor
hanvisade en del i manga fragor t.ex. till att de inte har egna bilar istéllet for att svara for om de stéller
krav och féljer upp hur underleverantérerna arbetar.



En del fragor upplevdes ocksa som tvetydiga eller irrelevanta och véckte en del irritation hos leveran-
torerna vilket vi fick ga igenom igen for att uppna forstaelse.

Rad

Det ar viktigt att ga igenom LFU:n ordentligt innan den skickas ut sa att foretaget kan ge sina leveran-
torer hjalp med eventuella oklarheter. Man bor ocksa tydligt papeka att leverantéren i de fall kraven

inte ar relevanta pa leverantorens verksamhet skall leverantoren svara i eventuella underleverantorens
stalle.

Till stod for genomgéang av LFU och avtal kan foretaget gora QIll:s sjalvtest som finns pa hemsidan.
Det visar sig ibland att féretagens leverantorer klarar mycket hdgre krav an vad foretaget stéller.

Analys och férslag till avtal

Nar LFU:erna var insamlade gjordes en genomgang av vilka krav som leverantorerna skulle klara di-
rekt och vilka de inte klarade. De krav som leverant6rerna inte tycktes klara diskuterades och byggfo-
retaget fick ta stallning till om de tyckte att det var ett relevant krav, om de vill borja stélla kravet ifra-
ga direkt eller om foretaget vill ge leverantéren en tid pa sig att hinna stalla om till de hogre kraven.

Foretaget fick sedan hjalp med att utforma ett nytt avtal med de valda kraven utifran QIl1-systemet och
tidshorisont stéllda i trappform. Foretagen valde olika tillvagagangssatt att presentera de nya kraven,
en del diskuterade dem muntligt pA méte med leverantrerna medan andra skickade forslaget tillsam-
mans med foljebrev. Hos ett par foretag avgransades kraven till att gélla en viss region da leverantors-
ansvariga hade delade meningar om nyttan med kraven.

Nagra av byggfaretagen ville att de nya kraven skulle stéllas till alla leverantorer, nagra ville ta en le-
verantdr i taget. De nya kraven mottogs mycket olika av olika leverantdrer, vissa tyckte de var sjalv-
klara och hade inga problem med att vilja ta in dem i avtal, andra vérjde sig mycket, med argument
som att de gor allt rétt, att kraven redan stalls med lagstod, en del med férment ekonomiska argument.
Rad

Det ar foretagets avtal och deras samarbetspartner, darfor maste foretaget kunna sta bakom och argu-
mentera for kraven de staller. Det &r mycket viktigt att féra en diskussion med foretaget om varfor de
kommer att stélla kraven och ge dem stdd i deras samtal med sina leverantérer.

Forbered foretaget pa att de kan méta motstand mot forandringen i sig, att leverantérerna kan varja sig
for att de &r rddda for 6kat besvar och kostnader och argumenterar for att de kommer att hdja priserna
eller i varsta fall hotar med att bryta samarbetet.

Forankra tanken pa att kvalitetsvinster &r en win-win-situation for leverantoren, forarna, transportko-
paren och samhéllet i 6vrigt. Vissa av dem ger ocksa direkt ekonomisk avkastning.

Avstamning och forankring av resultaten internt och externt

Né&sta moment var en forankring av avtalsutkast internt i byggforetagen samt méte med deras leveran-
torer for att hora hur de stéller sig till de nya kraven.

Ett av foretagen matte initialt stort motstand fran leverantorerna, detta hade ocksa fa leverantorer att
valja pa och fann det svarare att argumentera for hogre krav. Men bland de flesta av foretagen som
motte motstand uppkom det internt i foretaget. Trots att det fanns samarbetsavtal, att arbetet verkade
vara forankrat och att representanterna fran foretaget verkade ha tillrackligt mandat sa rackte det inte
alltid till. De avtalsansvarigas ansvar i vissa av de storre byggforetagen gallde pagaende avtal och ut-
formning av transportbehoven. Forslag till vergripande fordndringar av avtal visade sig kréva beslut
hogre upp internt.

Rad

Var Overtydlig med foretagets representanters mandat, kolla hur avtalen upprattas, hur rutinerna kring
andringar fungerar och vem som fattar beslut om &ndringar. Se till att inte bara avtalsansvarige utan
ocksa representanter med bade formell och informella makt & med i samarbetet.



Nytt avtal

De byggforetag som l&tt gick igenom processen med LFU och nytt avtalsférslag hade motiverade re-
presentanter med tydligt mandat och en bra relation med sina leverantérer. | ett foretag var inte alla
avtalsansvariga motiverade och dar avstod man fran att férandra dennes avtal och inforde nya krav i de
regioner dar de avtalsansvariga var motiverade

De nya kraven skrevs antingen som ett tillagg till befintligt avtal eller som ett helt nytt avtal. De nya
ersatter antingen de gamla i fortid eller byts i samband med att det gamla I6per ut.

Rad

"Plocka lagt hangande frukter forst.” Det kan tyckas orattvist att de som motsatter sig de goda forand-
ringarna ska “slippa”. Men ofta ar alternativet att allt stannar och da kan det vara béttre att slappa "de
"svara”. Med tiden kommer de motstraviga antingen att se att det kan ge fordelar med schysstare
transporter, alternativt kan de i forlangningen bli utbytta mot mer férandringsbenagna personer.

Att fundera 6ver nar det blir nej pa nya avtalet Tank darfor pdi forvag

Varfor blev det nej fran ledningen pa att féra in nya Ledningen maste vara med fran borjan, kolla extra an-
krav i avtal? (Gar det att géra om pa annat satt?) gaende mandat.

Vilken niva ar ledningen jamfort med den som skrev pd  Hur hierarkiskt ar foretaget, finns det ytterligare be-
samarbetsavtalet / Var fel niva p& den som skrev pa slutsnivaer uppét?

samarbetsavtalet?

Om det var ratt niva, insag inte den som skrev pa vad Tala om fran borjan att det innebar ett forandringsarbe-
det innebar da eller backade fran sin ambition i ett se-  te som kan méta motstand. Latsas inte som att alla
nare skede? tycker att det ar bra med hogre krav.

Finns det nagra formella eller informella beslut eller Kolla om det &ar ndgot pa gang, hur marknaden och
maktstrukturer som andrats? branschen ser ut, om ndgot ar pa gang i foretaget.

Har n&got annat hant som forandrat forutsattningarna?  Diskutera vad som ska handa om nagot &ndras under
arbetets gang.

Uppfdljning
Arbetet med att stélla nya krav behéver givetvis foljas upp. | samband med att nytt avtal skrivs ar det
lampligt att besluta om hur leverantéren skall verifiera att kraven féljs. Byggftretagen har ofta som

rutin att ha minst ett arligt avstamningsmate med sina leverantérer och tyckte att det kunde vara ett
lampligt tillfalle att ga igenom avtalen (och de nya kraven).

Flera av byggforetagen kommer att gora en arlig LFU, dven de som beslutade med att vanta med att
infora krav i avtal.

Nagra byggforetag infor nya krav i sina avtal och kommer ocksa att ga till QIlI-bedémning. Ett av fo-
retagen har gatt till bedomning och fatt fem stjarnor av fem méjliga.

Rad

Se till att det aligger leverantdren att visa hur arbetet med att folja kraven skots. Leverantoren skall vid
avstamning eller kontroll kunna visa den statistik, rutiner eller dokument som kraven avser.

Transportkdparen bor systematiskt samla in och dokumentera hur leverantrerna uppfyller kraven. Ett
forslag ar att fora arlig statistik som dels jamfors med de tidsatta kraven, dels anvéands for Gversyn och
revidering av kraven.

Bade foretaget och leverantdren kan anvanda resultaten fran uppféljningen i sin marknadsforing.
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BILAGOR

Handlingsplan Qlll-arbete Foretag X — VVagverket, exempel (Vagverket och QII1 2007)
QI Leverantorforfragningsunderlag
QIII kraven inbyggda i tidstrappa

Avtalsforslag med kvalitetskrav a la QlII

Handlingsplan Qlll-arbete Féretag X — Vagverket

Mal:

e Att med utgangspunkt fran QlII:s systemhandbok for bedémning av transporter, ta fram ett leve-
rantorsforfragningsunderlag (LFU) som ska ligga till grund for Foretag x AB Sveriges upphand-
ling av vagtransporter 2008.

e Foretag x AB Sverige ska implementera ett strukturerat arbete med trafikséakerhet och miljé inom
ramen for transportupphandlingen 2008.

e | vagtransportupphandlingen 2008 ska ett antal kriteriecomraden inom miljo och trafiksakerhet en-
ligt Qlll vara beaktade. Se avtal!

Handlingsplan for FORETAG X

Aktivitet Genomfdérande- Tidsperiod
ansvar
Paskrift av avtal FORETAG X-VV FORETAG X /VV v. 34

Genomgang av QllI:s leverantorsforfragningsunderlag (LFU) | FORETAG X / BG v. 34
«  Vilka fragor ar relevanta for FORETAG X?

« Avgrénsning? Urval av de storsta leverantdrerna
«  Missiv/sdljbrev till leverantérerna

Utskick av LFU inkl. missiv FORETAG X/ BG v. 36

Genomgang av generellt befintliga transportavtal. Vilka krav | BG/ LH v.40
staller FORETAG X idag enl. QlIl:s krav och vad kan leve-
rantérerna leva upp till i nulaget? Ar leverantérerna redan
mogna for hogre stallda krav som i forlangningen inte skulle
medfora hogre kostnader for FORETAG X?

» nuldagesanalys

o QI sjalvtest

« rapport

» analys

Insamling av LFU fran leverantorerna FORETAG X v.40-41
Sammanstallning/analys av svaren fran LFU. BG v. 42-44
o Underlag till nsta transportupphandling 2008.

Sammanstallning av sjalvtest-resultatet+ svaren fran LFU BG/LH/JA V. 44-46

» Redovisning av eventuella forbattringsforslag kopplat
till kravstallande inom milj6 och trafiksékerhet.

Avstamning med FORETAG X internt avseende deras tidiga- | FORETAG X v.47
re miljéarbete, CSR mm

Uppréttande av nytt transportavtal. BG/ FORETAG X Var 2008
o  Qlll-trappan

Forankring av nytt avtal med leverantdrerna. BG/ FORETAG X Var 2008
« Utbildning
«  Information

FORETAG X:s normala procedur géllande upphandling av FORETAG X Var 2008
transporter
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Leverantorsforfragningsunderlag — LFU

-

Leverantors

forfragningsunderlag

Detta dr ett leverantorsforfragningsunderlag som bygger pa QIIls bedémningssystem. Med "leverantiren”
avses speditér/LBC/dakert m.an. Underlaget och dess innehdll dr fritt fér alla parter att anvinda, Mer
wformation finns pda www.q3.se. Observera att ifyllt underlag ej gir att spara 1 Acrobat Reader. Finns ef
Acrobat Standard | Professional skrivs formuliret ut och skickas med post eller fax.

Datum Upphandlare
Leverantor
Kontaktperson
Telefon E-postadress
Mobiltel Skriv ut formuléir
BASKRAV

1. Har leverantoren trafiktillstand? C Ia (" Ng
2. Har leverantdren registreringsbevis? CJa " Nej
3. Har leverantoren skattebevis? C Ja (" Ngj
4. Har leverantoren betalat skatter och sociala avgifter eller finns det en betalningsplan?  Ja (" Nej
5. Har leverantdren tillstand f6r internationell trafik (om sadant behdvs)?  Ja  Neg
6. Har leverantoren trafikforsikringar? C Ja (" Ngj
7. Tillampar leverantoren arbetsmarknadens lagar? O Ja " Nej
8. Tillimpar leverantoren arbetsmarknadens avtal? C Ja  Ng
9. Har leverantoren ansvarsforsdkringar? C Ja (" Nej
10. Ar leverantéren foremal for konkurs, likvidation eller tvangsférvaltning? CJa (" Nej
11. Har leverantéren gjort sig skvldig till nagot allvarligt fel i yrkesutévningen enligt dom som vunnit  Ja (" Nej
laga kraft?

12. Har ersittning utgatt till leverantéren for last utéver vad som anges i lag/forordning (Gverlast)?  Ja " Ng
13. Genomfor bestallaren stickprovskontroller f6r att forhindra overlastning?  Ja " Nej

QIII Box 1826 info@q3.se
tel 08-734 52 51 17126 Solna www.q3.se
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ARBETSMILJO

Arbetsbelastning

1.1.1 Har leverantdren en planering, rutiner eller férfaringssitt som eliminerar Gvertrddelser av kor- eller Ja " Ng
vilotider?

1.1.2 Har leverantdren rutiner for att kontinuerligt, minst en ging per kvartal, kontrollera kér- och  Ja (" Nej
vilotiderna?

1.1.3 Har leverantdren rutiner {&r avvikelsehantering? Ja  Ngj
1.1.4 Har leverantoren ett atgardsprogram for att ratta till brister? (" Ja (" Nej
1.1.5 Har leverantoren tillgang till foretagshalsovard eller motsvarande? CJa (" Nej
1.1.6 Accepterar leverantéren tidsavvikelser vid planeringen av transporter? Ja " Ng
Ergonomi

1.2.1 Har leverantdren en dokumenterad plan eller riktlinjer for att eliminera belastnings-, hopp-, fall-eller (" Ja (" Neg
klamskador?

1.2.2 Genom(fér leverantdren arbetsmiljronder eller motsvarande minst en gang per &r? Ja (" Nej
1.2.3 Identifierar och dokumenterar leverantéren hantering som med£or lyft-, skjut- och dragmoment samt (™ Ja (" Ngj
hopp?

1.2.4 Har leverantdren etablerat kontakt med foretagshilsovard eller liknande i syfte att firdd ochstéd fér (T Ja (" Ngj
att undvika lyft-, skjut- och dragmoment samt hopp?

1.2.5 Identifierar leverantéren brister vid externa lastnings- och lossningsstallen? (Ja (" Nej
1.2.6 Har leverantoren rutiner for att patala brister vid lastnings- och lossningsstallen? i Ja (" Ngj
Systematiskt arbetsmiljoarbete

1.3.1 Har leverantoren en arbetsmiljopolicy? i Ja (" Ngj
1.3.2 Har leverantoren paborjat ett systematiskt arbetsmiljoarbete utifran AFS 2001:17 Ja (" Nej
1.3.3 Har representanter for leverantoren deltagit i utbildning om systematiskt arbetsmiljbarbete? i Ja (" Ngj
1.3.4 Har leverantdren ett dokumenterat svstematiskt arbetsmiljGarbete utifran AFS 2001:1? Ja ( Nej
1.3.5 Genomifér leverantdren analyser och riskbedémningar av arbetsmiljon? (' Ta (" Nej
1.3.6 Har leverantdren utarbetat atgirds- och handlingsplaner for att forbattra arbetsmiljon? CJa (" Nej
1.3.7 Har leverantdren ett dokumenterat arbete for att fortlépande f6lja upp och forbattra arbetsmiljén? (Ja (" Nej
1.3.8 Genomfor leverantdren konsekvensanalyser vid forandringar som kan paverka arbetsmiljon? Ja (" Nej
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TRAFIKSAKERHET

Hastigheter

2.1.1 Har leverantdren en trafiksdkerhetspolicy ddr det framgar att hastigheten dr den enskilt viktigaste  Ja (" Nej
taktorn for trafiksakerheten?

2.1.2 Har leverantdren dokumenterade riktlinjer/rutiner dar det framgar att hastigheten alltid ska anpassas (™ Ja (" Nej
till radande férhallanden?

2.1.3 Har leverantdren rutiner f6r och kontinuerligt genomfér, minst en gang per kvartal, kontroller av CJa (" Nej

hastigheter pa samtliga fordon?

2.1.4 Dokumenterar leverantéren hastighetsavvikelser? Ja ( Nej
2.1.5 Har leverantdren kommunikation mellan ledning och aktuella frare gillande hastighetsavvikelser? CJa  Nej
2.1.6 Har leverantoren ett atgirdsprogram som satts in i de fall en f6rare har 6verskridit gallande Ja (" Nej

hastighetsgranser eller inte anpassat hastigheten efter radande forhallanden?

2.1.7 Har leverantéren utrustat samtliga fordon med stédsystem for att eliminera hastighetsgvertridelser? (T Ja (" Nej

Sikra fordon

2.2.1 Har leverantdren riktlinjer/rutiner for att sakerstilla att dack har minst lagstadgat monsterdjup, ritt CJa (" Nej

lufttryck och inte dr skadade?

2.2.2 Genomfor leverantdren godkinda bromskontroller var sjatte manad hos ASB eller ackrediterad 2 (" Nej
wverkstad?

2.2.3 Ar leverantdrens samtliga nyttjade fordon utrustade med godkinda sikerhetsbilten? Cla (" Nej
2.2.4 Ar leverantdren vil fortrogen med och uppdaterar kontinuerligt de regelverk som avser gverlastoch (" Ja (" Nej
lastsdkring?

2.2.5 Har leverantdrens férare utbildning i de regelverk som avser 6verlast och lastsdkring? CJa (" Nej
2.2.6 Har leverantdren rutiner for att sikerstilla att sdkerhetsbalten alltid anvinds? Cla (C Nej
2.2.7 Har leverantdren rutiner f6r och tillimpar kontinuerlig tillsyn av fordon? CJa (" Ngj
2.2.8 Dokumenterar leverantoren skador, tillsyn, underhall och service av fordon? (Ja (" Negj
2.2.9 Ar leverantorens fordon utrustade med stodsystem (matinstrument) for att kunna kontrollera CJa (" Ngj
lastvikt?

2.2.10 Ar leverantérens fordon utrustade med baltespaminnare som har ljud- och ljussignal? (CJa (" Nej
2.2.11 Har leverantérens fordon underkérmingsskydd runt om? CJa (" Nej
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TRAFIKSAKERHET

Alkohol och droger

2.3.1 Har leverantdren en alkohol- och drogpolicy?  Ja  Ngj
2.3.2 Har leverantdren ett atgardsprogram och en rehabiliteringsplan? Ja ( Nej
2.3.3 Genomfor leverantdren drogtester pa den personal som ska anstallas? Ja (" Ngj
2.3.4 Har leverantdren rutiner for att sikerstalla att alkohol inte fdrekommer i samband med arbetet? — Ja (" Nej
2.3.5 Ar 50 % av organisationens fordon utrustade med alkolds som kan lagra data? Ja (" Nej
2.3.6 Arkiveras all data fran alkolasen i minst ett ar? CJa (" Nej
2.3.7 Ar leverantorens samitliga fordon utrustade med tekniska stddsystem (alkolds) som kan lagra data? (Ja (" Nej

MILJO

Utsliapp till luft

3.1.1 Har leverantéren en miljépolicy som anger féretagets langsiktiga miljomal? Ja (" Nej
3.1.2 Redovisar leverantdren kvartalsvis drivmedelsatgangen och emissioner per tonkilometer och fordon? CJa " Nej
3.1.3 Har leverantéren en plan med kvartalsvisa mal f6r att minska drivmedelsatgangen per tonkilometer (T Ja (" Ng
dar resultatet, som redovisas kvartalsvis, ocksi omfattar andel fornvelsebart respektive fossilt bransle som

anvands?

3.1.4 Har leverantdren en plan {r att minska beroendet av fossila brianslen? Ja (" Ngj
3.1.5 Ar max 5 % av leverantdrens fordonsflotta ildre dn tio ar? CJa (" Negj
3.1.6 Har leverantéren en handlingsplan for att 6ka fyllnadsgraden dar resultatet redovisas kvartalsvis? TJa (" Negj
3.1.7 Utférs minst 30 % av transporterna av fordon som dr Euro II-klassade eller battre?

3.1.8 Har minst 50 % av leverantdrens fordon katalysator och partikelfilter monterade? CJa " Nej
3.1.9 Dokumenteras transporternas energiitgang kvartalsvis och redovisas i (KWh/tonkm) samt berdknas Ja (" Nej
utifran branslets energiinnehall (kWh/1)? Ja (" Negj
Effektivare brinsleanvindning

3.2.1 Har minst 50 % av leverantdrens forare genomgatt utbildning i sparsamt kérsatt, med motsvarande (™ Ja " Nej
omfattning och innehill som i ECO-drivingutbildningen?

3.2.2 Askadliggor leverantsren resultaten av drivmedelsitgangen f6r férarna minst en gang per kvartal? (Ja " Nej
3.2.3 Har leverantérens samtliga férare har genomgatt utbildning i sparsamt korsiatt med motsvarande Ja " Nej
omfattning och innehill som i ECO-drivingutbildningen?

3.2.4 Uppratthaller leverantiren kunskapen om sparsamt kirsatt genom repetitiva informationer/ (Ja (" Nej
utbildningar eller incitamentprogram?

3.2.5 Har leverantéren en individuell uppfdljning som innebdr att féraren far information varje manad om (™ Ja (" Nej
hur dennes korsdtt paverkar bransleférbrukningen?

3.2.6 Har minst 20 % av leverantorens fordon stédsystem som indikerar hur kérsattet paverkar fordonets (Ja " Ngj

bransleforbrukning?



MILJO

Utsldapp av miljéforstérande dmnen

3.3.1 Har leverantdren en plan for fordonsunderhall dar det framgar vilka miljéforstérande dmnen som  Ja (" Nej
anviands och en forteckning med tillhérande sikerhetsinformation Gver de kemikalier som anvinds?

3.3.2 Har leverantbren en plan/strategi for avvecklingen av miljéférstorande dmnen? CJa (" Nej
3.3.3 Tillampar leverantoren produktvalsprincipen enligt Miljébalken? Ja (" Nej
3.3.4 Har leverantdrens fordon dack utan HA-oljor och vattenlésliga aldringsskydd? Ja (" Nej
3.3.5 Har leverantdren serviceavtal eller motsvarande for regelbundet underhall av fordonen? Ja (" Ngj
3.3.6 Viljer leverantodren alltid miljomarkta produkter (i de fall de finns att tillga pa marknaden) for  Ja (" Nej
rengdring och underhall av fordonen?

3.3.7 Krdver leverantoren i avtal med underleverantdrer att miljémarkta produikter (i de fall de finns att Ja (" Negj

tillgd pa marknaden) anvands f6r rengéring och underhall av fordon?

Skriv ut formular
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Qlll- trappan

| arbetet med foretaget kan de krav som leverantdrerna klarar och de som transportkdparen finner
sjalvklara sorteras pa forsta aret och de krav som inte uppfylls men transportképaren vill stélla kan
sorteras pa senare ar efter bedémning (i samverkan med leverantérerna) av vad som kan vara rimligt.

ARBETSMILJO

Arbetsbelastning Ar3s

Leverantdren skall ha tillgang till foretagshalsovard eller motsvarande.

Leverantdren skall acceptera tidsavvikelser vid planeringen av
transporter.

Ar 2

Leverantdren ska ha rutiner for att kontinuerligt, minst en gang per kvartal,
kontrollera kor- och vilotider.

Leverantdren skall ha rutiner for avvikelsehantering.
Leverantdren skall ha ett &tgardsprogram for att ratta till brister.

Ar1

Leverantdren skall ha planering, rutiner och forfaringssatt som eliminerar 6vertradelser av kor-
och vilotider

Ergonomi Ar3s

Leverantdren skall identifiera brister vid externa lastnings- och
lossningsstallen.

Leverantoren skall ha rutiner for att patala brister vid lastnings- och
lossningsstallen.

Ar 2

Leverantdren skall genomfora arbetsmiljoronder eller motsvarande minst en gang
per ar.

Leverantoren skall identifiera och dokumentera hantering som medfor lyft-, skjut-
och dragmoment samt hopp.

Leverantoren skall ha etablerad kontakt med foretagshéalsovard eller liknade i syfte
att fa rad och stod for att undvika lyft-, skjut- och dragmoment samt hopp.

Ar1

Leverantdren skall ha en dokumenterad plan eller riktlinjer for att eliminera belastnings-, hopp-,
fall- eller klamskador.

Systematiskt Ar3

arbetsmiljoarbete Leverantéren skall ha ett dokumenterat arbete for att fortlopande félja

upp och forbattra arbetsmiljon.
Leverantdren skall genomféra konsekvensanalyser vid forandringar
som kan paverka arbetsmiljon.

Ar 2

Leverantoren skall ha ett dokumenterat systematiskt arbetsmiljoarbete utifran AFS
2001:1.

Leverantdren skall genomfora analyser och riskbeddémningar av arbetsmiljon.
Leverantdren skall ha atgards- och handlingsplaner for att forbattra arbetsmiljon.

Ar1
Leverantdren skall ha en arbetsmiljépolicy.

Leverantoren skall ha pabdrjat ett systematiskt arbetsmiljoarbete utifrdn AFS 2001:1.
Representanter for leverantéren skall ha deltagit i utbildning om systematiskt arbetsmiljdarbete.

Grundmall for trappa med Qlll-kriterier, Titti de Verdier, 2007.
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Exempel pa transportavtal, 2007-04-05, Titti de Verdier, 070-612 8386

Transportavtal

Mellan X, nedan kallad bestallaren och Transportforetaget, nedan kallad leveranttren, har avtal om
transporter traffats enligt detta avtal. Vid tecknande av detta avtal, upphor alla muntliga och skriftliga
Overenskommelser rérande tidigare avtal.

BASKRAV

Det aligger leverantdren att tillhandahalla fordon och tillampa ett arbetssatt som féljer alla for verk-
samheten och eventuella underleverantorer tillampliga lagar. Arbetet skall vara aktivt och leda till
standig forbattring. Ansvar for att efterfolja, dokumentera och verifiera dessa krav aligger leveranto-
ren.

Tillstand och bevis: Vidare forbinder sig leverantoren att:
= Trafiktillstand. = Tillampa arbetsmarknadens lagar, trafikfor-
= Registreringsbevis. ordningen och andra for verksamheten till-
= Skattebevis. lampliga lagar.
= Skatter och sociala avgifter. = Tillampa arbetsmarknadens avtal.
= Tillstand for internationell trafik (i fore- = Ha ansvarsforsakringar
kommande fall). = Inte vara foremal for konkurs, likvidation
= Trafikforsékringar. eller tvangsforvaltning.

= Inte ha gjort sig skyldig till nagot allvarligt
fel i yrkesutdvningen enligt dom som vunnit
laga kraft.

Transportkrav:

= Arbeta efter de principer som foljer av Xs kvalitetssakrings och miljoledningssystem 1SO 9002,
kanna till och arbetar efter Xs miljo- och kvalitetspolicy samt rutiner inom Xs kvalitets- och miljo-
program

= FoOlja utarbetade instruktioner i Xs férarhandbok.

« Fore leverans av material tillse att flaket ar rent fran frammande material samt kontrollera att mate-
rialet pa flaket stammer dverens med den angivna ordern.

= Skdta om sin vagnpark pa ett foredomligt satt, s att fordonen ar valskétta samt att chaufforer och
akare dr representativa.

= Taravéga fordonen enligt utfardade forarinstruktioner vid varje lastning.

Forutom ovanstaende baskrav skall Leverantoren uppfylla kvalitetskrav och villkor enligt foljande
avsnitt, ”Kvalitetskrav” (arbetsmiljo, trafiksakerhet, miljo) samt ”Transportvillkor” (sérskilda villkor
for transportens genomforande, pris, m.m.).

Leverantoren skall pa begaran inom 3 veckor kunna redogéra for hur kraven uppfylls. Redovisningen
skall kunna ges bade kvantitativt (t ex antal fordon med viss teknisk utrustning) och kvalitativt (t ex
hur Leverantoren sakerstaller att detta stimmer hos underentreprendrer). Vi kommer att minst arligen
efterfraga redovisning.

Detta avtal géller till och med xxxx-xx-xx. Om avtalet inte sagt upp senast sex manader innan avtals-
periodens utgang, forlangs det I6pande med x ar i taget.

Detta avtal gller till och med xxxx-xx-xx med forlangning enligt nivaerna i kvalitetskraven.
Detta avtal har upprattats i tva exemplar, av vilka parterna har tagit var sitt.

Ort XXXX-XX-XX Ort XXXX-XX-XX

Transportkopare X Leverantdren
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Exempel pa transportavtal, 2007-04-05, Titti de Verdier, 070-612 8386

KVALITETSKRAV

Leverantoren skall ha ett strukturerat och dokumenterat miljo- och trafiksakerhetsarbete som &r 6ppet
for granskning av oss. Arbetet ska vara aktivt under hela avtalsperioden och leda till stdndig forbatt-
ring. Arbetet ska féljas upp internt minst en gang per ar. Ledningsarbetet innebér att Leverantoren
sjélv organiserar sitt arbete med att se till att de krav som relaterar till miljo och trafiksakerhet i avtalet
efterlevs hos leverantéren sjalv och dess underleverantorer.

Kvalitetskraven ar indelade i arbetsmiljo, trafiksakerhet och miljo och stélls i olika nivaer dar vissa
skall vara uppfyllda sa snart avtalet borjar galla och andra krav skall vara uppfyllda inom andra tids-
ramar. | de fall dér kravet géller Leverantérens underleverantdrer skall Leverantéren informera om och
folja upp kraven samt svara for efterlevnad infor X.

ARBETSMILJO

Arbetsbelastning Ar 2010
Leverantoren skall ha tillgang till féretagshalsovard eller motsvarande.

Ar 2007

Leverantoren och X skall dmsesidigt ha planering, rutiner och foérfaringssatt som eliminerar évertradelser
av kor- och vilotider

Leverantéren ska ha rutiner for att kontinuerligt, minst en gang per kvartal, kontrollera kor- och vilotider.
Leverantdren skall ha rutiner fér avvikelsehantering.

Leverantoren skall ha ett tgardsprogram for att ratta till brister.

Leverantdren och Xs skall 6msesidigt acceptera tidsavvikelser som uppstar p.g.a. trafiksdkerhets- och
arbetsmiljoskal.

Ergonomi Ar 2010
Leverantoren skall ha etablerad kontakt med foretagshalsovard eller liknande i
syfte att fa rad och stod for att undvika lyft-, skjut- och dragmoment samt hopp.

Ar 2007

Leverantoren skall ha en dokumenterad plan eller riktlinjer for att eliminera belastnings-, hopp-, fall- eller
klamskador.

Leverantren skall genomfora arbetsmiljoronder eller motsvarande for all personal minst en gang per ar.
Leverantdren skall identifiera och dokumentera hantering som medfor lyft-, skjut- och dragmoment samt
hopp.

Leverantoren skall identifiera brister vid externa lastnings- och lossningsstallen.

Leverantoren skall ha rutiner for att patala brister vid lastnings- och lossningsstéllen till X som i sin tur
skall ha rutiner for att ta emot, dokumentera och folja upp dessa.

Systematiskt arbets-
miljdarbete

Ar 2007

Leverantdren skall ha en arbetsmiljopolicy.

Representanter for Leverantdren skall ha deltagit i utbildning om systematiskt arbetsmiljdarbete.
Leveranttren skall ha ett dokumenterat systematiskt arbetsmiljoarbete utifran AFS 2001:1, genomféra
analyser och riskbedémningar av arbetsmiljon, ha ett dokumenterat arbete och atgards- och handlings-
planer for att fortlépande félja upp och forbattra arbetsmiljon.

Leverantoren skall genomfora konsekvensanalyser vid forandringar som kan paverka arbetsmiljon.
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Exempel pa transportavtal, 2007-04-05, Titti de Verdier, 070-612 8386

TRAFIKSAKERHET

Hastigheter Ar 2009
Leverantérens samtliga fordon skall vara utrustade med stddsystem for att
eliminera hastighetsovertradelser.

Ar 2007

Leverantoren skall ha en trafiksakerhetspolicy dar det framgar att hastigheten statistiskt sett ar den
enskilt viktigaste orsaken till trafikolyckor.

Leverantoren skall ha dokumenterade riktlinjer/rutiner dar det framgar att hastigheten alltid ska anpas-
sas till rddande forhallanden.

Leverantoren skall ha rutiner for och kontinuerligt genomféra, minst en gang per kvartal, kontroller av
hastigheter pa samtliga fordon.

Leverantoren skall dokumentera hastighetsavvikelser.

Leverantdren skall ha kommunikation mellan ledning och aktuella férare gallande hastighetsavvikel-
ser.

Leverantoren skall ha ett atgardsprogram som satts in i de fall en forare har 6verskridit géllande has-
tighetsgranser eller inte anpassat hastigheten efter radande forhallanden.

Sakra fordon

Ar 2007

Leverantdren skall ha riktlinjer/rutiner for att sékerstalla att dack har minst lagstadgat monsterdjup,
rattlufttryck och inte ar skadade.

Leverantoren skall genomféra godkanda bromskontroller var sjatte manad hos ASB eller ackrediterad
verkstad.

Leverantorens samtliga nyttjade fordon skall vara utrustade med godk&nda sékerhetsbélten.
Leverant6ren skall vara val fortrogen med och uppdaterar kontinuerligt de regelverk som avser éver-
last och lastsékring.

Leverantorens forare skall ha utbildning i de regelverk som avser dverlast och lastsakring.
Leverantdren skall ha rutiner for att sdkerstélla att sékerhetsbélten alltid anvands.

Leverantdren skall ha rutiner fér och tillampa kontinuerlig tillsyn av fordon.

Leverantéren skall dokumentera skador, tillsyn, underhall och service av fordon.

Leverant6rens fordon skall vara utrustade med stédsystem (matinstrument) for att kunna kontrollera
lastvikt alternativt skall fordonen vagas vid varje lastningstillfalle.

Leverantérens fordon skall vara utrustade med baltespaminnare som har ljud- och ljussignal.
Leverantorens fordon skall ha underkérningsskydd runt om

Alkohol och droger | Ar 2013
Leverantérens samtliga fordon skall vara utrustade med tekniska stédsystem
(alkolas eller motsvarande) som kan lagra data.

Ar 2009
50 % av Leverantorens fordon skall vara utrustade med alkolds som kan lagra data.
All data fran alkolasen skall arkiveras i minst ett ar.

Ar 2007

Leverantdren skall ha en alkohol- och drogpolicy.

Leverantoren skall ha ett atgardsprogram och en rehabiliteringsplan.

Leverantoren skall ha rutiner och instrument for att sékerstélla att alkohol inte férekommer i samband
med arbetet, t.ex. genom utandningsprover i s.k. stickprov.
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Exempel pa transportavtal, 2007-04-05, Titti de Verdier, 070-612 8386

MILIO

Utslapp till luft

Ar 2007

Leverantéren skall ha en miljépolicy som anger foretagets langsiktiga miljomal.

Leveranttren skall kvartalsvis redovisa drivmedelsatgadngen och emissioner per kilometer och fordon.
Leverantoren skall ha en plan med halvarsvisa mal for att minska drivmedelsatgangen per kilometer.
Leverantdren skall ha en plan for att minska beroendet av fossila branslen.

Minst 30 % av transporterna skall utféras av fordon som ar Euro ll-klassade eller battre.

Minst 50 % av Leverantdrens fordon skall ha katalysator och partikelfilter monterade.

Effektivare bransle- | Ar 2013

anvandning Leverantdrens samtliga forare skall ha genomgatt utbildning i sparsamt kor-
satt med motsvarande omfattning och innehall som i ECO-
drivingutbildningen.

Leverantoren skall uppratthalla kunskapen om sparsamt korsatt genom repe-
titiva informationer/utbildningar eller incitamentprogram.

Ar 2009

Minst 50 % av Leverantorens forare skall ha genomgatt utbildning i sparsamt korsatt,
med motsvarandeomfattning och innehall som i ECO-drivingutbildningen.
Leverantoren skall uppratthalla kunskapen om sparsamt korsatt genom repetitiva
informationer/utbildningar eller incitamentprogram.

Minst 20 % av Leverantorens fordon skall ha stodsystem som indikerar hur korséttet pa-
verkar fordonets bransleférbrukning.

Ar 2007
Leverantoren skall visa resultaten av drivmedelsatgangen for forarna minst en gang per kvartal.

Leverantéren skall ha en individuell uppféljning som innebéar att féraren far information varje manad om
med aterkoppling mellan korsatt och bransleforbrukning.

Utslapp av miljofor-
stérande amnen

Ar 2007

Leveranttren skall ha en plan for fordonsunderhall dar det framgar vilka miljoférstérande &mnen som
anvéands och en forteckning med tillhérande sékerhetsinformation éver de kemikalier som anvands.
Leverantdren skall ha en plan/strategi for avvecklingen av miljoférstérande a&mnen.

Leverantéren och dess underleverantdrer skall tillampa produktvalsprincipen enligt Miljébalken och alltid

valja miljomarkta produkter (i de fall de finns att tillga pa marknaden) for rengoring och underhall av for-
donen.

Leverantorens fordon skall ha dack utan HA-oljor och vattenldsliga aldringsskydd.
Leverantoren skall ha serviceavtal eller motsvarande for regelbundet underhall av fordonen.
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Exempel pa transportavtal, 2007-04-05

TRANSPORTVILLKOR

§ 1 Omfattning

8§ 2 Garanti

§ 3 Marknadsforing

§ 4 Skyltar

8 5 Transportpriser

§ 6 Kvartalsmoten

8§ 7 Reklamationer

8§ 8 Serviceforutsattningar
§ 9 Ansvar

§ 10 Overlatelse

§ 11 Havande av avtal
8 12 Force majeure

§ 13 Skiljeklausul

Bilagor:

Bilaga 1 Kilometerprislista
Bilaga 2 Specialtransporter
Bilaga 3 Ovriga transporttillagg
Bilaga 4 Minutprislista

Bilaga 5 Fasta fordon, antal och typ






Vagverket
781 87 Borlange
www.vv.se vagverket@vv.se.
Telefon: 0771-119 119. Texttelefon: 0243-750 90. Fax: 0243-758 25.

—E‘/’%— Vagverket



	Inledning
	Bakgrund
	Vägverkets sektorsansvar 
	Påskynda utvecklingen
	Byggbranschen
	QIII systemet

	Genomförande av arbetet
	Boka inledande möte
	Genomföra möte
	Påbörja arbetet
	Leverantörsförfrågningsunderlag - LFU
	Analys och förslag till avtal
	Avstämning och förankring av resultaten internt och externt
	Nytt avtal
	Uppföljning

	BILAGOR
	Handlingsplan QIII-arbete Företag X – Vägverket
	Leverantörsförfrågningsunderlag – LFU
	QIII- trappan
	Transportavtal




